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【问题1】

创新需要顶层设计，同时基层政府还需要探索实践，对于基层政府探索创新的重要性的认识有什么看法。

【问题1参考答案】

  在当今快速发展的社会中，创新已成为推动社会进步的重要动力。对于基层政府而言，探索创新的重要性
不言而喻。基层政府作为政策执行的最后一公里，其探索实践不仅能够为顶层设计提供宝贵的实践经验，还能
够直接影响到政策的落地效果和民众的切身感受。因此，基层政府的探索创新是实现国家治理体系和治理能力
现代化的关键一环。
  首先，基层政府的探索创新能够为顶层设计提供实践基础。顶层设计往往是从宏观角度出发，考虑的是全
局性和长远性的问题。而基层政府的探索实践则能够从微观层面，通过具体的实践来检验顶层设计的可行性和
有效性。例如，浙江省的"最多跑一次"改革，就是基层政府在探索实践中形成的创新成果，后来被上升为国家
层面的政策，极大地提高了政府服务效率和民众满意度。
  其次，基层政府的探索创新能够激发社会活力。基层政府直接面对的是广大人民群众，他们的创新实践往
往更加贴近民生，能够更直接地解决民众的实际问题。例如，深圳市在基层治理中推出的"民生微实事"项目，
通过小额资金支持社区居民提出的微小型项目，极大地激发了社区居民的参与热情，提升了社区治理的精细化
水平。
  最后，基层政府的探索创新能够促进政府自身的改革和进步。通过不断的探索和实践，基层政府能够发现
自身工作中存在的问题和不足，进而推动政府职能的转变和服务水平的提升。例如，上海市在推进"一网通办"
过程中，基层政府通过不断的探索和创新，逐步实现了政务服务从"线下跑"到"线上办"的转变，极大地提升了
政府服务的便捷性和效率。
  总之，基层政府的探索创新是实现国家治理体系和治理能力现代化的重要途径。它不仅能够为顶层设计提
供实践基础，还能够激发社会活力，促进政府自身的改革和进步。在未来的发展中，我们应当更加重视基层政
府的探索创新，为其提供更多的政策支持和资源保障，共同推动社会的和谐与进步。

【问题2】

有干部说，群众吐槽政府，老百姓骂一骂说一说，能反映政府存在的一些问题，对政府有好处，谈谈你的看法。

【问题2参考答案】

  在公务员的日常工作中，我们经常会遇到群众对政府工作的各种吐槽和批评。对于这种现象，我认为，群
众的吐槽和批评实际上是政府工作的一面镜子，能够反映出我们在服务群众、解决问题过程中存在的不足和盲
点。正如古人云：‘民之所忧，我之所思；民之所思，我之所行。’群众的意见和批评是我们改进工作、提升
服务质量的重要参考。
  首先，群众的吐槽和批评能够帮助我们发现工作中的问题。在日常工作中，由于各种原因，我们可能会忽
视一些细节问题，或者在某些政策的执行上存在偏差。群众的反馈就像是一盏明灯，照亮了我们工作中的盲区。
例如，某地政府在推行一项便民服务时，由于宣传不到位，导致许多群众不了解政策的具体内容和操作流程，
从而产生了不满和吐槽。政府通过听取群众的意见，及时调整了宣传策略，最终赢得了群众的理解和支持。
  其次，群众的批评和吐槽是政府与群众沟通的桥梁。通过倾听群众的声音，政府能够更好地了解群众的需
求和期望，从而制定出更加符合群众利益的政策和措施。例如，某市在规划城市交通时，最初的设计方案未能
充分考虑市民的实际出行需求，导致市民的强烈反对。政府通过广泛听取市民意见，最终调整了规划方案，得
到了市民的广泛认可。
  最后，群众的吐槽和批评也是政府自我完善、自我提升的动力。每一次批评都是一次改进的机会，每一次
吐槽都是一次提升的契机。政府只有不断倾听群众的声音，才能不断进步，更好地服务于人民。
  总之，群众的吐槽和批评是政府工作的重要组成部分，是我们改进工作、提升服务质量的重要参考。我们
应该以开放的心态去倾听群众的声音，以积极的态度去回应群众的关切，以实际的行动去解决群众的问题。只
有这样，我们才能真正做到‘民之所忧，我之所思；民之所思，我之所行’，才能赢得群众的信任和支持，共
同推动社会的和谐与进步。


