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【问题1】

谈谈你对四个意识中看齐意识的理解，你在工作中如何做?

【问题1参考答案】

  阐释破题：看齐意识是四个意识之一，指的是在思想上、政治上、行动上同党中央保持高度一致，确保全
党上下同心、步调一致。它体现了党的集中统一领导的重要性，是确保党和国家事业发展的根本保证。看齐意
识要求我们不断提高政治站位，增强政治定力，确保在任何时候任何情况下都能与党中央保持高度一致。
  阐述论证：看齐意识的核心在于维护党中央的权威和集中统一领导。在党的历史中，正是因为有了坚强的
领导核心和正确的指导思想，我们党才能带领人民取得一个又一个的胜利。看齐意识不仅是对党员干部的基本
要求，也是确保党的路线方针政策得到贯彻执行的关键。在实际工作中，看齐意识体现在对党中央决策部署的
坚决执行，对党的理论和路线方针政策的深入学习，以及对党的纪律和规矩的严格遵守。
  结合落实：在工作中落实看齐意识，首先要加强理论学习，深入学习习近平新时代中国特色社会主义思想，
确保思想上的高度一致。其次，要坚决贯彻执行党中央的决策部署，确保行动上的高度一致。再次，要严格遵
守党的纪律和规矩，确保政治上的高度一致。最后，要不断提高自身能力，确保在各自岗位上能够更好地服务
党和人民的事业。通过这些具体行动，我们能够在实际工作中真正体现看齐意识，为党和国家的发展贡献力量。

【问题2】

社区民警入户调查，面对内向群众、外向群众，你认为工作重点是什么？如何做好群众的工作？

【问题2参考答案】

  在社区民警入户调查的过程中，面对内向和外向两种不同性格的群众，工作的重点和方法应当有所区别，
以确保调查工作的顺利进行和群众信息的准确收集。首先，我们需要明确的是，无论是内向还是外向的群众，
他们都是社区的重要组成部分，民警的工作目标是通过入户调查，更好地了解群众的需求，解决他们的实际问
题，从而提升社区的安全感和满意度。
  对于内向的群众，民警应当采取更加耐心和细致的工作方法。内向的群众可能不善于表达，或者对陌生人
有一定的戒备心理。因此，民警在入户时应当展现出亲和力和专业性，通过温和的语言和耐心的态度，逐步建
立起信任关系。可以从小话题入手，比如聊聊社区的环境、天气等，逐步引导到调查的主题上。同时，民警应
当注意观察群众的非语言信号，如面部表情和身体语言，以便更好地理解他们的真实想法和需求。
  对于外向的群众，民警则需要更加注重引导和控制的技巧。外向的群众通常善于表达，可能会偏离调查的
主题，或者提供过多的无关信息。在这种情况下，民警应当巧妙地引导对话，确保调查的内容集中在关键点上。
可以通过设定明确的问题框架，或者在适当的时候打断，将话题拉回到正轨。同时，民警也应当利用外向群众
善于交流的特点，鼓励他们分享更多有价值的信息和意见。
  无论是面对内向还是外向的群众，民警都应当保持高度的专业性和同理心。专业性体现在对调查内容的熟
悉和对法律法规的遵守上，而同理心则体现在对群众感受的理解和尊重上。通过这样的工作方法，民警不仅能
够有效地完成入户调查的任务，还能够在群众中树立良好的形象，为今后的社区工作打下坚实的基础。
  总之，社区民警在入户调查时，应当根据群众的不同性格特点，灵活调整工作方法。对于内向的群众，重
点是建立信任和耐心引导；对于外向的群众，重点是有效控制和信息筛选。通过这样的差异化策略，可以确保
调查工作的质量和效率，同时也能够提升群众的满意度和参与感。

【问题3】

商场将一些扒窃人员的图像印成宣传挂幅，挂在商场出入口，商场的扒窃案件就零发案，谈谈你的看法?

【问题3参考答案】

  商场将扒窃人员的图像印成宣传挂幅挂在出入口，以此达到扒窃案件零发案的效果，这一做法确实具有一
定的创意和实效性。它不仅体现了商场管理方对安全问题的重视，也展示了其在维护公共秩序方面的创新思维。
这种做法通过公开曝光潜在的违法行为人，形成了一种社会监督和舆论压力，从而有效遏制了扒窃行为的发生。
  从社会心理学的角度来看，这种做法利用了人们的羞耻心和从众心理。扒窃人员在众目睽睽之下被曝光，
其行为受到了社会的广泛关注和谴责，这种心理压力足以让潜在的违法者望而却步。同时，这种做法也增强了
商场顾客的安全感，提升了商场的社会形象和信誉度。
  然而，这种做法也存在一定的法律和伦理风险。首先，未经法律程序就将个人的图像公开曝光，可能会侵
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犯个人的肖像权和隐私权。其次，这种做法可能会导致误伤无辜，如果图像中的人员并未实施扒窃行为，那么
这种公开曝光就会对其造成不必要的伤害。因此，商场在实施这种做法时，必须确保所曝光的人员确实有扒窃
行为，并且经过了合法的认定程序。
  为了更有效地预防和减少扒窃案件，商场可以采取更多元化的措施。例如，加强保安巡逻，安装高清监控
设备，提高员工的安全意识和应急处理能力。同时，商场还可以通过举办安全知识讲座、发放安全宣传手册等
方式，提高顾客的自我保护意识。这些措施不仅能够有效预防扒窃行为，还能够营造一个更加安全、和谐的购
物环境。
  总之，商场将扒窃人员的图像印成宣传挂幅的做法，虽然在短期内取得了一定的效果，但从长远来看，还
需要结合更多的法律和伦理考量，以及多元化的预防措施，才能真正实现商场安全的长治久安。这不仅是对商
场管理智慧的考验，也是对社会文明进步的体现。


