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【问题1材料】

正值早高峰，一位正在余杭区星河南路指挥交通的交警显得尤为特别。他双手抱着一个孩子，穿梭在车流中疏
导交通。这种“奇怪”的画面引起了路人的瞩目，这是怎么一回事儿？
余杭区南苑街道星河南路与世纪大道路口发生了一起轿车与电动车相撞的交通事故。碰撞后，电动车驾驶员
（女，30岁左右）受伤趴在地上，车上一名4、5岁的小男孩也摔倒在地上，哇哇大哭起来。
记者了解到，当时，孩子坐在后座，没有安全座椅。
事故发生后，在距离事故点20米处，执勤的余杭交警王晓璐听到巨响后，迅速赶到了现场。“小男孩一直在哭，
哭着喊妈妈，我就立刻把他抱起来，问他摔到哪里了呀？哪里疼？”
为了安全起见，王晓璐将小男孩抱到路边，从额头、小脸、小手，再到脚，他从上到下仔细地检查了男孩的受
伤情况。由于孩子一直哭喊着找妈妈，一边耐心哄他。
“所幸小孩子伤的不严重，只是肚子不舒服，就是事情发生太突然被吓坏了一直大哭不止，其他也没啥事。”
王晓璐说，自己将孩子抱到路边后，另一位同事在孩子的母亲身边照看，那位母亲醒来后还找自己的孩子，看
到孩子已经在安全的地方后便放心的等待救护车。
——材料摘自《人民网》

【问题1】

你对这件事怎么看？

【问题1参考答案】

  在这起交通事故中，交警王晓璐的行为展现了公务员在紧急情况下的专业素养和人文关怀。他不仅迅速响
应了事故现场，还以父亲般的细心和耐心安抚受伤的孩子，确保了孩子的安全。这一行为不仅赢得了公众的赞
誉，也体现了公务员服务人民的宗旨。
  从这起事件中，我们可以看到几个值得深思的问题。首先，电动车后座载儿童而未使用安全座椅，这是导
致孩子受伤的主要原因之一。其次，公众对于交通安全意识的缺乏，尤其是在儿童乘车安全方面的忽视，需要
引起社会的高度重视。最后，交警在紧急情况下的快速反应和人性化处理，展现了公务员队伍的良好形象。
  针对这些问题，我们可以提出几点对策。首先，加强交通安全宣传教育，特别是针对儿童乘车安全的宣传，
提高公众的安全意识。其次，完善相关法律法规，明确规定儿童乘车的安全要求，并加大执法力度。最后，鼓
励公务员在日常工作中展现更多的人文关怀，树立良好的公共服务形象。
  这起事件虽然是一个小插曲，但它反映了公务员在服务人民中的重要作用。交警王晓璐的行为不仅是对职
业的忠诚，更是对生命的尊重。我们应该从中汲取正能量，共同努力，为建设更加安全、和谐的社会环境贡献
力量。

【问题2材料】

正值早高峰，一位正在余杭区星河南路指挥交通的交警显得尤为特别。他双手抱着一个孩子，穿梭在车流中疏
导交通。这种“奇怪”的画面引起了路人的瞩目，这是怎么一回事儿？
余杭区南苑街道星河南路与世纪大道路口发生了一起轿车与电动车相撞的交通事故。碰撞后，电动车驾驶员
（女，30岁左右）受伤趴在地上，车上一名4、5岁的小男孩也摔倒在地上，哇哇大哭起来。
记者了解到，当时，孩子坐在后座，没有安全座椅。
事故发生后，在距离事故点20米处，执勤的余杭交警王晓璐听到巨响后，迅速赶到了现场。“小男孩一直在哭，
哭着喊妈妈，我就立刻把他抱起来，问他摔到哪里了呀？哪里疼？”
为了安全起见，王晓璐将小男孩抱到路边，从额头、小脸、小手，再到脚，他从上到下仔细地检查了男孩的受
伤情况。由于孩子一直哭喊着找妈妈，一边耐心哄他。
“所幸小孩子伤的不严重，只是肚子不舒服，就是事情发生太突然被吓坏了一直大哭不止，其他也没啥事。”
王晓璐说，自己将孩子抱到路边后，另一位同事在孩子的母亲身边照看，那位母亲醒来后还找自己的孩子，看
到孩子已经在安全的地方后便放心的等待救护车。
——材料摘自《人民网》

【问题2】

道路上发生了交通安全事故，事故双方质疑你抱奶娃执勤，不负责任，你怎么办？
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【问题2参考答案】

  面对事故双方对我抱奶娃执勤的质疑，我首先会保持冷静和理解的态度，认识到他们的质疑是出于对事故
处理公正性和效率的关心。我会耐心地向他们解释，当时的情况紧急，孩子的安全和情绪安抚是首要考虑的因
素。我的行为是基于现场实际情况做出的即时判断，旨在确保所有涉事人员的安全和事故的妥善处理。
  在解释过程中，我会强调，作为一名交警，我的职责不仅是维护交通秩序，还包括在紧急情况下保护市民
的生命财产安全。抱奶娃的行为是在确保孩子安全的同时，不影响我对事故现场的指挥和处理。我会向事故双
方展示，即使在照顾孩子的同时，我也在积极协调现场的其他同事处理事故，确保事故处理的连续性和有效性。
  为了进一步消除他们的疑虑，我会邀请他们观察事故处理的整个过程，包括现场的证据收集、伤者的救护
安排以及交通疏导等措施。通过透明的处理流程，让他们看到我的工作并没有因为抱奶娃而受到影响，反而因
为及时安抚了孩子的情绪，避免了更大的混乱和危险。
  如果事故双方仍然对我的行为有疑问，我会主动提供上级领导的联系方式，或者建议他们通过正规渠道反
映问题。我相信，通过上级的调查和解释，他们能够理解我的行为是出于职业责任和人道关怀的结合。
  最后，我会反思这次事件，思考如何在未来的工作中更好地平衡紧急情况下的多重职责。也许可以探讨是
否有更合适的方式来处理类似情况，比如是否有其他同事可以协助照顾孩子，或者是否有更高效的方式来安抚
孩子的情绪，以确保在不影响事故处理的前提下，也能照顾好每一个涉事人员的情感和安全。

【问题3材料】

正值早高峰，一位正在余杭区星河南路指挥交通的交警显得尤为特别。他双手抱着一个孩子，穿梭在车流中疏
导交通。这种“奇怪”的画面引起了路人的瞩目，这是怎么一回事儿？
余杭区南苑街道星河南路与世纪大道路口发生了一起轿车与电动车相撞的交通事故。碰撞后，电动车驾驶员
（女，30岁左右）受伤趴在地上，车上一名4、5岁的小男孩也摔倒在地上，哇哇大哭起来。
记者了解到，当时，孩子坐在后座，没有安全座椅。
事故发生后，在距离事故点20米处，执勤的余杭交警王晓璐听到巨响后，迅速赶到了现场。“小男孩一直在哭，
哭着喊妈妈，我就立刻把他抱起来，问他摔到哪里了呀？哪里疼？”
为了安全起见，王晓璐将小男孩抱到路边，从额头、小脸、小手，再到脚，他从上到下仔细地检查了男孩的受
伤情况。由于孩子一直哭喊着找妈妈，一边耐心哄他。
“所幸小孩子伤的不严重，只是肚子不舒服，就是事情发生太突然被吓坏了一直大哭不止，其他也没啥事。”
王晓璐说，自己将孩子抱到路边后，另一位同事在孩子的母亲身边照看，那位母亲醒来后还找自己的孩子，看
到孩子已经在安全的地方后便放心的等待救护车。
——材料摘自《人民网》

【问题3】

你是当地报社的一名记者，领导让你调查此次事件的真实性，你打算怎么调查？

【问题3参考答案】

  作为一名记者，调查此次事件的真实性是我职责所在。首先，我会直接联系余杭区交警大队，核实王晓璐
警官的身份及其在事发当天的执勤记录。通过与交警大队的沟通，我可以确认王晓璐是否确实在星河南路与世
纪大道路口执勤，以及他是否参与了这起交通事故的处置。这一步是验证事件真实性的基础。
  接下来，我会尝试联系事故中的当事人，即电动车驾驶员及其孩子。通过医院或交警大队提供的联系方式，
我可以采访到这位母亲，了解事故发生的具体情况、她的受伤程度以及孩子的情况。同时，我也会询问她对王
晓璐警官行为的看法和感受，这不仅能验证事件的真实性，还能深入挖掘事件背后的故事。
  此外，我会寻找现场的目击者。通过走访事发地点附近的商铺、行人或通过社交媒体征集目击者信息，我
可以收集到更多关于事故和王晓璐警官行为的第三方证词。这些目击者的陈述将为事件的真实性提供有力的佐
证。
  为了全面了解事件的背景，我还会查阅相关的交通法规和儿童乘车安全规定，分析此次事故中是否存在违
规行为，以及王晓璐警官的行为是否符合职业规范。这不仅有助于验证事件的真实性，还能提升报道的深度和
广度。
  最后，我会整理所有收集到的信息和证据，撰写一篇详实的调查报告。在报告中，我会客观地呈现事件的
经过、各方的陈述以及我的调查过程，确保报道的真实性和公正性。通过这样的调查，我不仅能够完成领导交
给的任务，还能为公众提供一个真实、全面的新闻故事。


