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【问题1】

习近平总书记提过，要教育引导青少年树立以辛勤劳动为荣、以好逸恶劳为耻的劳动观。根据你对这句话的理
解，列举你认为影响青少年劳动观形成的因素，并从中挑选最重要的两项，说明通过这两种因素如何让青少年
形成正确的劳动观。

【问题1参考答案】

  习近平总书记的这句话深刻指出了劳动在青少年成长过程中的重要性，强调了树立正确劳动观的必要性。
影响青少年劳动观形成的因素是多方面的，包括家庭环境、学校教育、社会氛围、个人经历等。这些因素相互
作用，共同塑造青少年的劳动观念。
  在众多因素中，我认为家庭环境和学校教育是最为重要的两项。家庭是青少年成长的第一个课堂，父母的
劳动态度和行为对孩子的劳动观有着直接的影响。如果父母能够以身作则，通过自己的辛勤劳动为孩子树立榜
样，孩子就会在潜移默化中形成尊重劳动、热爱劳动的观念。此外，家庭中的劳动教育也不容忽视，通过分配
适当的家务劳动，让孩子在实践中体验劳动的辛苦与快乐，从而培养他们的劳动意识和责任感。
  学校教育则是系统化、规范化地培养青少年劳动观的重要途径。学校可以通过开设劳动教育课程，组织社
会实践活动，让学生在参与中理解劳动的价值和意义。同时，教师的引导也至关重要，他们可以通过讲述劳动
模范的故事，激发学生对劳动的热爱和尊重。学校还应该与家庭、社会形成合力，共同营造一个崇尚劳动、尊
重劳动者的氛围，让学生在多元化的教育环境中形成正确的劳动观。
  通过家庭环境和学校教育这两种因素的共同努力，可以有效引导青少年树立以辛勤劳动为荣、以好逸恶劳
为耻的劳动观。家庭和学校应该相互配合，形成教育合力，为青少年的健康成长提供良好的环境和条件。只有
这样，才能培养出既有知识又有品德，能够为社会做出贡献的新时代青少年。

【问题2】

今年是建党100周年。某地税务局决定举办“光辉税月”活动，拍摄主题宣传片，你认为要把握的重点环节有哪
些？

【问题2参考答案】

  在筹备和拍摄'光辉税月'主题宣传片的过程中，首先要明确工作目标。这意味着我们需要清晰地界定宣传
片的目的和预期效果，比如宣传税务系统的历史贡献、展现税务人员的风采、增强公众对税收工作的理解和支
持等。明确目标后，才能确保整个活动的方向和内容都围绕这一核心展开，避免偏离主题。
  前期准备是确保活动顺利进行的关键。这包括组建一个专业的策划和拍摄团队，明确分工和责任；进行充
分的市场调研，了解公众的兴趣点和需求；制定详细的活动计划和预算，确保资源的合理分配和使用；以及选
择合适的拍摄地点和时间，确保拍摄效果的最佳化。此外，还需要提前与相关部门和人员进行沟通协调，确保
活动的顺利进行。
  具体开展阶段需要注重宣传片的创意和质量。这包括设计富有创意和感染力的剧本，确保内容既符合主题
又能吸引观众；选择有代表性和感染力的税务人员和案例进行拍摄，展现税务工作的真实和感人一面；采用高
质量的拍摄设备和技术，确保画面的清晰和美观；以及注重宣传片的节奏和情感表达，使其既有教育意义又有
观赏价值。
  总结升华阶段是对整个活动的回顾和提升。这包括对拍摄过程中遇到的问题和挑战进行总结，提炼经验教
训；对宣传片的初稿进行评审和修改，确保最终版本的质量；以及通过各种渠道和平台进行宣传和推广，扩大
活动的影响力和覆盖面。此外，还可以考虑将宣传片作为税务系统内部培训的素材，进一步提升其价值和意义。
  考虑全面、做法具体是确保活动成功的重要原则。这意味着在活动的每一个环节都要考虑到各种可能的情
况和问题，制定相应的应对措施；同时，每一个步骤和操作都要具体明确，避免模糊和笼统。只有这样，才能
确保活动的顺利进行和预期目标的实现。
  在建党100周年的重要时刻，通过'光辉税月'主题宣传片的拍摄，不仅能够展现税务系统的辉煌历程和税务
人员的辛勤付出，还能够增强公众对税收工作的理解和支持，为税收事业的发展营造良好的社会氛围。这是一
项意义深远的工作，需要我们全力以赴，确保每一个环节都做到最好。

【问题3】

你是执法部门人员，接到群众举报后，去一家企业检查，要求其提供材料，但企业负责人不配合，反而向你诉
苦说，企业经济状况不好，产品销路不通，多数员工面临下岗问题。你将如何和这位企业负责人沟通（请站立
模拟）
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【问题3参考答案】

  首先，我会保持站立，以显示对这次沟通的重视和对企业负责人的尊重。我会用平和的语气开始对话，表
达理解的同时，也明确我们的职责和目的。
  “您好，我是XX执法部门的XX，今天来是为了跟进群众举报的一些情况，需要您配合提供一些相关材料。
我理解您刚才提到的企业面临的困难，确实，当前经济环境下，很多企业都遇到了不小的挑战。”
  接着，我会尝试建立共鸣，让企业负责人感受到我们并不是来增加他们的负担，而是来帮助解决问题的。
  “我们执法部门的目的不是为了给企业制造麻烦，而是希望通过规范的管理和监督，帮助企业健康发展。
您提到的员工下岗问题，我们也很关心。如果可能，我们也可以帮您联系相关部门，看看是否有政策支持或者
其他的帮助途径。”
  然后，我会明确我们的法律职责和企业的义务，强调配合检查的重要性。
  “根据法律规定，企业有义务配合我们的检查工作，提供必要的材料。这不仅是对法律的遵守，也是对企
业自身负责。如果我们不能完成这次检查，可能会对企业的声誉和未来的发展造成更大的影响。”
  最后，我会给予企业负责人一些时间和空间，让他们考虑如何配合我们的工作。
  “我理解您现在可能有很多顾虑，我们可以给您一些时间准备材料。如果您在准备过程中遇到任何困难，
或者需要我们的帮助，请随时告诉我们。我们的目标是确保这次检查能够顺利进行，同时也尽可能减少对您企
业运营的影响。”
  通过这样的沟通，我希望能够在理解企业困难的基础上，引导企业负责人认识到配合检查的重要性，同时
也为他们提供可能的帮助和支持，最终达到既完成执法任务，又帮助企业解决问题的双赢局面。


