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【问题1】

十三五期间，我国在很多大事上取得了成绩，在小事上也取得了成就，如垃圾分类、清洁取暖等。请您列举几
个国家在民生方面所做的小事，并选择一个展开论述。

【问题1参考答案】

  在十三五期间，我国在民生领域确实做了许多看似微小却影响深远的事情。这些小事如同春风化雨，润物
无声，却在点点滴滴中改善了人民的生活质量，提升了幸福感。比如，推进厕所革命，让农村地区的卫生条件
得到了显著改善；实施农村饮水安全巩固提升工程，确保了广大农民喝上干净水；开展城镇老旧小区改造，让
老城区焕发新活力；推广清洁取暖，减少了冬季燃煤污染，保护了蓝天白云；还有垃圾分类的推广，让环保理
念深入人心。
  在这些民生小事中，我想特别展开论述的是垃圾分类。垃圾分类看似是一件小事，但它却是生态文明建设
的重要组成部分，关系到资源的高效利用和环境的可持续发展。我国从2019年开始在全国地级及以上城市全面
启动生活垃圾分类工作，这是一项涉及千家万户的民生工程，也是一项需要全民参与的环保行动。
  垃圾分类的实施，首先改变了人们的生活习惯。过去，人们习惯于将所有垃圾混在一起丢弃，而现在，需
要按照可回收物、有害垃圾、湿垃圾和干垃圾等类别进行分类。这种改变虽然初期可能会让人感到不便，但随
着时间的推移，越来越多的人开始认识到垃圾分类的重要性，并逐渐养成了分类投放的好习惯。
  其次，垃圾分类促进了资源的循环利用。通过分类，可回收物得到了有效的回收和再利用，减少了资源的
浪费。有害垃圾得到了专门的处理，避免了对环境和人体健康的危害。湿垃圾可以通过堆肥等方式转化为有机
肥料，干垃圾则可以通过焚烧发电等方式转化为能源。这些都极大地提高了资源的利用效率，减少了环境污染。
  最后，垃圾分类还推动了相关产业的发展。随着垃圾分类的推广，垃圾处理、资源回收、环保技术等相关
产业得到了快速发展，创造了大量的就业机会，促进了经济的绿色转型。
  总之，垃圾分类虽然是一件小事，但它体现了国家对民生细节的关注和对生态文明建设的重视。通过这件
小事，我们不仅看到了生活质量的提升，更看到了国家可持续发展的希望。

【问题2】

为激发年轻人干事创业热情，税务系统准备开展青春奋斗系列主题活动，请你策划一个新颖的活动，并说明如
何去做。

【问题2参考答案】

  为了激发年轻人干事创业的热情，税务系统策划的青春奋斗系列主题活动需要紧密结合税务工作的实际，
同时也要吸引年轻人的兴趣和参与。我们可以策划一个名为'税务青春创客营'的活动，通过模拟创业、税务知
识竞赛、实地考察等形式，让年轻人在参与中学习税务知识，激发创业热情。
  首先，明确工作目标是关键。我们的目标是通过活动让年轻人了解税务政策对创业的支持，提升他们的税
务知识水平，同时激发他们的创业热情和创新精神。活动不仅要具有教育意义，还要有趣味性和互动性，确保
参与者的积极性和活动的效果。
  前期准备阶段，我们需要组建一个策划团队，负责活动的整体规划和细节设计。团队需要包括税务专家、
活动策划人员和青年代表，确保活动既专业又贴近年轻人的需求。同时，我们需要联系相关的创业园区和企业，
为实地考察和模拟创业环节做准备。此外，还要设计活动的宣传材料，通过社交媒体和税务系统的官方渠道进
行广泛宣传，吸引更多的年轻人参与。
  具体开展活动时，可以分为几个环节。首先是开幕式，邀请税务系统的领导和创业成功人士进行演讲，分
享税务政策对创业的支持和个人的创业经历。接着是税务知识竞赛，通过趣味性的问答形式，让参与者在轻松
的氛围中学习税务知识。然后是模拟创业环节，参与者分组进行创业项目的策划和展示，税务专家和创业导师
提供指导和点评。最后是实地考察，参观成功的创业企业，了解他们的税务管理和创业经验。
  总结升华部分，我们需要收集参与者的反馈，评估活动的效果，并根据反馈进行改进。同时，可以将活动
的精彩瞬间和成果通过宣传报道，扩大活动的影响力。通过这样的活动，不仅能够提升年轻人的税务知识和创
业热情，还能够增强税务系统与年轻人之间的联系，为未来的税务工作和创业支持打下良好的基础。
  总之，'税务青春创客营'是一个集教育、趣味、互动于一体的活动，能够有效激发年轻人的干事创业热情，
同时也为税务系统的工作注入了新的活力。通过精心的策划和组织，我们相信这个活动能够取得圆满的成功，
为年轻人提供一个展示自我、学习成长的平台。
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【问题3】

你是单位一项重点业务的负责人，小张是单位的业务骨干。近期，小张因为考注册会计师导致工作延误，对此
你劝过他，但小张不听，最终工作没有做好，注册会计师的考试也没有通过，领导还在大会上批评了他，小张
因此很沮丧。你怎么劝说小张，请模拟。（站立模拟)

【问题3参考答案】

  小张，我注意到最近你情绪有些低落，特别是在领导在大会上批评之后。作为你的同事和这项重点业务的
负责人，我完全理解你现在的心情。首先，我想说的是，你的努力和付出大家都看在眼里，无论是工作上还是
考注册会计师的准备上，你都付出了很多。这次的结果可能并不如人意，但这并不意味着你的能力有问题。
  我想和你聊聊，为什么会出现现在这样的情况。一方面，你作为单位的业务骨干，承担的工作任务确实很
重，这对你的时间和精力都是很大的挑战。另一方面，注册会计师的考试难度大家都知道，需要投入大量的时
间和精力去准备。这两者之间的平衡确实很难把握，尤其是在时间管理和优先级排序上，可能会让人感到力不
从心。
  我之前的劝告可能没有完全站在你的角度去考虑问题，这是我需要反思的地方。我应该更多地了解你的实
际情况和困难，而不是简单地告诉你应该怎么做。现在，我们可以一起坐下来，好好分析一下这次的经验教训，
看看在未来的工作中，我们如何更好地协调工作和个人发展之间的关系。
  首先，我们可以看看在时间管理上有没有可以改进的地方。比如，是否可以更合理地分配工作和学习的时
间，或者在工作的某些环节上寻求同事的帮助，以减轻你的负担。其次，我们可以探讨一下，单位是否有可能
在你备考期间提供一些灵活的工作安排，比如调整工作时间或者任务分配，以支持你的学习。
  最后，我想说的是，失败并不可怕，关键是从中吸取教训，调整策略，再次出发。你一直是单位的业务骨
干，这次的经验只会让你更加成熟和强大。我相信，只要你调整好心态，合理安排时间和精力，无论是工作还
是考试，你都能够取得更好的成绩。我会全力支持你，无论是工作上还是个人发展上，我们都是一个团队，一
起面对困难，一起成长。


