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【问题1】

公园、广场等公共场所有很多人跳广场舞，存在一些高分贝噪声问题，影响附近居民的正常生活，很容易引发
邻里矛盾。面对越来越多的噪声扰民警情，各地将警务模式创新与现代科技AI“深度融合”，一旦检测出分贝
数超标，系统就会自动预警，联动警务治理平台，配合警务工作人员及时制止扰民行为，从传统的“被动出
警”向“早发现、早解决”的模式转变。谈谈你对智慧警务的看法。

【问题1参考答案】

  智慧警务作为一种创新的社会治理模式，其将现代科技与传统警务工作深度融合，不仅提高了警务工作的
效率，也为解决社会矛盾提供了新的思路。特别是在处理广场舞噪声扰民这一普遍存在的社会问题时，智慧警
务展现出了其独特的优势和价值。
  首先，智慧警务通过AI技术的应用，实现了对噪声污染的实时监控和预警，这种“早发现、早解决”的模
式，极大地减少了噪声对居民生活的影响，有效预防了邻里矛盾的发生。其次，智慧警务的实施，不仅减轻了
警务人员的工作负担，还提高了警务工作的精准度和响应速度，体现了科技赋能社会治理的现代理念。
  然而，智慧警务的实施也面临着一些挑战。例如，技术的普及和应用需要大量的资金投入，对于一些经济
欠发达地区来说，可能存在一定的困难。此外，公众对于隐私保护的担忧也是智慧警务推广过程中需要认真考
虑的问题。
  为了进一步推动智慧警务的发展，我认为可以从以下几个方面着手：一是加大财政投入，确保智慧警务技
术的普及和应用；二是加强法律法规建设，明确智慧警务的操作规范和隐私保护措施；三是提高公众的科技素
养，增强对智慧警务的理解和支持。
  总之，智慧警务是社会治理现代化的重要体现，它不仅能够有效解决当前的社会问题，还能够为未来的社
会治理提供新的思路和方法。我们应当积极拥抱这一变革，共同推动社会的和谐与进步。

【问题2】

你是单位人事科的负责人，你单位现在需要参与抗洪救灾的工作，单位现在有青年男干警20人，50岁以上民
警10人，女警10人，其他分局支援青年男民警5人。目前有四项工作任务，你会怎么安排？并说明理由。
任务一：某地区发生洪涝灾害，需要搜寻救援受灾人员；
任务二：需要走访收集灾民需求信息，配合指挥中心核灾；
任务三：保证安置点治安稳定；
任务四：需要对受灾地区进行交通疏导、管制。

【问题2参考答案】

  在面对抗洪救灾这一紧急任务时，作为单位人事科的负责人，我将根据任务的紧急程度、危险性和对人员
体力的要求，以及我们现有人员的构成和特点，进行合理的人员分配。首先，我们需要明确每一项任务的性质
和要求，然后根据人员的性别、年龄、体力和专业技能等因素，进行最优化的配置。
  对于任务一，某地区发生洪涝灾害，需要搜寻救援受灾人员。这是一项时间紧迫、危险性高、对体力要求
极大的任务。因此，我将优先安排青年男干警和其他分局支援的青年男民警共25人参与此项任务。青年男干警
体力充沛，反应敏捷，更适合执行这种高强度、高风险的救援工作。
  任务二是走访收集灾民需求信息，配合指挥中心核灾。这项工作虽然不需要极高的体力，但需要耐心、细
心和良好的沟通能力。因此，我将安排女警和部分50岁以上的民警共15人负责此项任务。女警通常更具亲和力
和耐心，适合与灾民沟通，收集需求信息；而50岁以上的民警经验丰富，能够更好地配合指挥中心进行核灾工
作。
  任务三是保证安置点治安稳定。这项工作需要一定的体力和较强的纪律性，以及对突发事件的应对能力。
我将安排剩余的5名青年男干警和部分50岁以上的民警共10人负责此项任务。青年男干警可以应对可能的突发事
件，而50岁以上的民警则可以利用他们的经验，维护安置点的秩序。
  任务四是对受灾地区进行交通疏导、管制。这项工作需要一定的体力和对交通规则的熟悉程度。我将安排
剩余的5名50岁以上的民警和部分女警共10人负责此项任务。50岁以上的民警对交通规则熟悉，能够有效进行交
通疏导和管制；女警则可以协助进行交通指挥，确保交通秩序。
  通过这样的分配，我们能够确保每一项任务都有合适的人员负责，既考虑了任务的紧急性和危险性，也充
分考虑了人员的体力和专业技能，实现了人力资源的最优配置。
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【问题3】

领导安排你调研社区警务工作，在走访的过程中，有群众认为调研就是走过场，问了很多问题，最后也落不到
实处，群众表示不愿意配合调研。遇到这种情况，你会怎么解释？请现场模拟。

【问题3参考答案】

  面对群众对社区警务工作调研的疑虑和不配合，我会以诚恳和理解的态度，耐心地向他们解释调研的重要
性和实际意义。首先，我会表达对他们感受的理解，承认过去可能存在的一些调研工作确实没有达到预期的效
果，这让群众感到失望和不满。我会告诉他们，这次调研的目的正是为了改变这种状况，通过深入了解社区的
实际需求和问题，为制定更加有效的警务政策提供依据。
  接着，我会详细说明这次调研的具体内容和预期目标。我会强调，这次调研不仅仅是收集问题，更重要的
是要找到解决问题的办法。我们会将调研结果汇总分析，形成具体的改进措施，并在后续的工作中逐一落实。
同时，我也会向群众保证，他们的每一份意见和建议都会被认真对待，不会让他们的时间和精力白费。
  为了增加群众对调研的信任和参与度，我还会介绍一些成功的案例，展示过去通过调研发现并解决的问题，
以及这些改进如何实实在在地改善了社区的安全和生活质量。通过这些具体的例子，我希望能够让群众看到调
研的实际效果，从而增强他们的信心。
  最后，我会邀请群众积极参与调研，告诉他们每一个人的意见都非常重要，只有大家共同努力，才能让社
区变得更加安全和美好。我会承诺，调研过程中会保护他们的隐私，确保他们的信息不会被滥用。同时，我也
会留下联系方式，方便他们在有任何疑问或建议时随时与我沟通。
  通过这样的解释和沟通，我相信能够逐步消除群众的疑虑，赢得他们的信任和支持，从而顺利完成这次社
区警务工作的调研任务。


