
山东省公安专项面试题（网络版）2024年8月29日上午

第1页/共3页

山东省公安专项面试题（网络版）2024年8月29日
上午

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



山东省公安专项面试题（网络版）2024年8月29日上午

第2页/共3页

【问题1】

经济学上有个“自行车理论”，自行车只要保持一定速度，就能担负数倍于自身的重量，一旦停止就会倒下。
因此国民经济要稳中求进。对此你怎么看？

【问题1参考答案】

  “自行车理论”以生动形象的比喻，深刻揭示了经济发展中“稳”与“进”的辩证关系。它告诉我们，如
同自行车在行进中才能保持平衡、承载重物一样，国民经济也必须保持合理增速和动态稳定，才能支撑起社会
发展的重任，抵御各种风险挑战。这一理论蕴含着深刻的哲理，对于我们理解当前经济工作“稳中求进”的总
基调，具有重要的启示意义。
  从理论内涵来看，“自行车理论”强调了速度与平衡的统一。自行车的前行，代表着经济发展的“进”，
是创造财富、改善民生的根本动力；而保持平衡不倒下，则象征着经济运行的“稳”，是防范风险、保障可持
续性的基础。两者相辅相成，缺一不可。没有“进”，经济就会停滞，如同自行车停下必然倾倒，就业、收入、
财政等都会失去支撑；没有“稳”，盲目追求高速度可能导致结构失衡、风险积聚，最终也会失速甚至“翻
车”。因此，“稳中求进”正是要求我们在保持经济平稳健康运行的前提下，推动高质量发展，实现质的有效
提升和量的合理增长。
  将这一理论置于当前国内外复杂经济背景下审视，其现实针对性尤为突出。当前，我国经济发展面临需求
收缩、供给冲击、预期转弱三重压力，外部环境不确定性增加。这就好比自行车行驶在崎岖不平的道路上，更
需要把握好方向和速度。一方面，“稳”是主基调和大局。必须稳住宏观经济大盘，确保就业、物价基本稳定，
防范化解金融、房地产等重点领域风险，为前行提供稳固的“车架”。另一方面，“进”是方向和目标。必须在
“稳”的基础上积极进取，通过科技创新、产业升级、改革开放培育新动能，如同为自行车注入持续的动力，
才能穿越风雨，行稳致远。
  “自行车理论”也启示我们，实现“稳中求进”需要高超的“骑行”艺术，即精准有效的宏观调控和系统
集成的政策组合。骑行者需眼观六路、及时微调。对应到经济管理，就是要加强区间调控、定向调控和相机调
控，提高政策的预见性、精准性和有效性。财政政策要加力提效，货币政策要精准有力，产业政策要发展和安
全并举，社会政策要兜牢民生底线。各项政策要协调配合，形成共促高质量发展的合力，确保中国经济这
辆“自行车”动力充沛、转向灵活、行驶平稳。
  最后，这一理论还蕴含着以人民为中心的发展思想。自行车承载的重量，最终是为了服务骑行者及其运送
的对象。经济发展亦然，其根本目的是为了满足人民日益增长的美好生活需要。因此，“稳中求进”的落脚点
必须是保障和改善民生，让发展成果更多更公平惠及全体人民。只有让人民群众在“稳”中有安全感，
在“进”中有获得感，经济发展的车轮才能获得最深厚、最持久的推动力，中国号经济巨轮才能在历史的航道
上破浪前行，驶向更加光明的未来。

【问题2】

随着互联网的发展，很多群众在网络平台、问政平台表达诉求，但是出现了政府回复冷冰冰的问题。然而时代
楷模徐利民搭建了综合治理平台“民情暖哨”，并且要求工作人员，“这是为民服务的平台，要多说接地气的
话，既然是‘暖哨’，语气不能冷冰冰，要亲切一点。” 结合这个“暖”字，谈谈你的看法？

【问题2参考答案】

  “暖”字虽小，却蕴含着深刻的治理智慧与为民情怀。徐利民同志提出的“民情暖哨”理念，正是对这一
字最生动的诠释。它不仅仅是对网络问政平台回复语气的要求，更是一种工作态度的转变、服务理念的升华，
以及新时代群众路线的具体实践。这启示我们，政府与群众的沟通，不应是机械的、程式化的信息传递，而应
是一次有温度的情感交流，一次心与心的贴近。
  “暖”首先体现在语言的温度上。网络平台的回复，如果只是冷冰冰的公文套话、官样文章，即便内容正
确，也会让群众感到疏远和隔阂。而一句“您好，您反映的问题我们已经收到，正在抓紧处理，请您放心”，
或者“感谢您的建议，这对我们改进工作很有帮助”，虽然只是简单的措辞变化，却能让群众感受到被尊重、
被重视。语言是沟通的桥梁，温暖的、接地气的语言，能够瞬间拉近政府与群众的心理距离，让政策的传达、
问题的解答更具亲和力与感染力，从而有效化解误解、疏导情绪，提升沟通的效能。
  更深层次地看，“暖”的核心在于服务心态的转变。它要求工作人员从“管理者”的角色定位，真正转变为
“服务者”。当面对群众的诉求时，不是将其视为需要处理的“麻烦”或“任务”，而是发自内心地将其视为
需要帮助的“亲人”或“朋友”的急难愁盼。这种心态的转变，会自然而然地体现在回复的语气、措辞和后续
的行动中。它要求我们不仅要“接单”，更要“走心”；不仅要“办结”，更要“办好”。只有心中装着群众，
把群众的事当成自己的事来办，说出来的话、做出来的事才能自然而然地带着暖意。
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  “暖”的最终落脚点，在于行动的实效与闭环。温暖的回复是起点，但绝不是终点。如果只是语言上“暖
意融融”，行动上却“拖沓冰冷”，那么这种“暖”就变成了形式主义，反而会损害政府公信力。因此，“暖
哨”之“暖”，必须贯穿于受理、转办、处理、反馈的全过程。它要求我们建立高效的问题解决机制，对群众
的诉求不仅要及时回应，更要全力推动解决，并将处理结果以同样温暖、清晰的方式反馈给群众。让群众不仅
听到温暖的话语，更能看到切实的改变，感受到问题解决的“温度”，这才是“暖”字的完整内涵和根本目的。
  在互联网深度融入社会治理的今天，“民情暖哨”的理念具有极强的现实针对性。它是对形式主义、官僚
主义作风的一剂良药，是构建良性互动、和谐互信政民关系的有效途径。推广这一理念，需要我们加强干部队
伍的思想教育，强化为民服务的宗旨意识；需要完善考核评价机制，将群众的满意度、获得感作为重要指标；
更需要利用技术手段，优化平台功能，让“暖”的沟通与“实”的办理能够无缝衔接、同频共振。唯有如此，
方能让每一次网络问政都成为一次温暖的对话，让数字时代的政府服务始终流淌着人性的温度。


