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【问题1】

基层干部中存在“傲娇气”，请谈谈你的看法和建议。

【问题1参考答案】

  基层干部作为党和政府联系群众的桥梁和纽带，其工作作风直接关系到党的形象和政府的公信力。近年来，
基层干部中出现的“傲娇气”现象，不仅影响了干群关系，也阻碍了基层工作的有效开展。对此，我认为应当
引起高度重视，并采取有效措施加以解决。
  首先，“傲娇气”表现为一些基层干部在工作中态度傲慢、服务意识淡薄，甚至对群众的需求置之不理。
这种现象的产生，既有干部个人素质的原因，也有体制机制不完善的因素。从个人层面来看，部分干部缺乏为
民服务的初心和使命，忘记了权力来源于人民、服务于人民的根本宗旨。从体制机制层面来看，考核评价体系
不够科学、监督问责机制不够健全，也为“傲娇气”的滋生提供了土壤。
  其次，“傲娇气”的存在严重损害了党和政府的形象，削弱了群众的信任和支持。基层干部是政策执行
的“最后一公里”，他们的工作态度和效率直接影响到政策的落地效果。如果干部以“傲娇”态度对待工作，
不仅会导致政策执行不力，还会引发群众的不满和抵触情绪，甚至激化社会矛盾。
  针对这一问题，我认为应当从以下几个方面入手：一是加强思想政治教育，引导基层干部牢固树立为民服
务的宗旨意识，增强责任感和使命感。二是完善考核评价体系，将群众满意度作为重要指标，激励干部转变工
作作风。三是建立健全监督问责机制，对存在“傲娇气”的干部进行严肃处理，形成有效震慑。四是加强干部
培训，提升其业务能力和服务水平，使其能够更好地满足群众的需求。
  总之，解决基层干部中的“傲娇气”问题，需要多管齐下、综合施策。只有这样，才能真正改善干群关系，
提升基层工作的质量和效率，为社会的和谐稳定奠定坚实基础。

【问题2】

监狱看守所中，两名在押人员斗殴，一名民警去制止他们，但是却造成一名在押人员受伤，这名在押人员就和
相关部门举报，说是暴力执法，你作为监狱管理人员如何处理这个突发事件？

【问题2参考答案】

  在处理监狱看守所中发生的在押人员斗殴及随后引发的暴力执法举报事件时，作为监狱管理人员，我的首
要任务是确保事件的公正处理，同时维护监狱的秩序和安全。这一过程需要细致、公正和透明，以确保所有相
关方的权益得到妥善保护。
  首先，我会立即组织一个由监狱管理部门、医疗人员和法律顾问组成的调查小组，对事件进行全面调查。
调查的重点包括斗殴的起因、民警介入的具体情况、以及导致在押人员受伤的具体原因。通过调取监控录像、
询问目击者和相关当事人，确保调查结果的客观性和真实性。
  其次，在调查过程中，我会确保受伤在押人员得到及时的医疗救治，并对其伤情进行详细记录。同时，我
会与举报的在押人员进行面对面的沟通，了解其举报的具体内容和诉求，确保其合法权益不受侵犯。这一步骤
不仅有助于缓解在押人员的情绪，也是维护监狱管理公正性的重要体现。
  接下来，根据调查结果，如果发现民警在制止斗殴过程中确实存在不当行为，我会依法依规对涉事民警进
行处理，并向受伤在押人员及其家属公开道歉，同时提供相应的赔偿。如果调查结果显示民警的行为符合法律
规定和监狱管理规范，我会向举报的在押人员详细解释调查结果，并提供法律咨询服务，帮助其理解相关法律
法规。
  最后，我会将此次事件的处理结果向上级主管部门报告，并在监狱内部进行通报，以此作为警示，加强监
狱管理人员的安全意识和法律培训，防止类似事件的再次发生。同时，我也会考虑引入更多的冲突调解机制和
心理辅导服务，帮助在押人员更好地管理情绪，减少冲突的发生。
  总之，处理此类突发事件需要监狱管理人员具备高度的责任感和公正性，确保每一环节都严格遵循法律法
规，既保护在押人员的合法权益，也维护监狱的正常秩序和安全。


