
山东省考面试题（监狱人民警察）（网络版）2024年3月16日下午

第1页/共3页

山东省考面试题（监狱人民警察）（网络版）2024
年3月16日下午

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



山东省考面试题（监狱人民警察）（网络版）2024年3月16日下午

第2页/共3页

【问题1】

某省公安厅公开表示，在执法和管理中，采取柔性执法模式，春节期间，在不影响交通安全和交通秩序的情况
下，对当地司机少开罚单、对外地司机慎开罚单、对外省司机尽量不开罚单，以教育劝导为主。有人认为，对
外地车辆不处罚，这样的执法对当地人不公平；有人认为这样会导致权力的滥用；有人认为要对酒后驾车、危
险驾车这些违法行为加大处罚。请你谈一谈对这三种说法的理解。

【问题1参考答案】

  柔性执法作为现代社会治理的一种创新模式，其背后蕴含着深刻的人文关怀与法治精神的融合。题目中提
到的三种观点，分别从公平性、权力约束和执法重点三个维度提出了关切，这些思考都具有现实意义，值得我
们深入剖析。
  首先，关于“对外地车辆不处罚对当地人不公平”的观点，反映了公众对执法公平性的高度敏感。从表面
看，差异化的执法标准似乎违背了“法律面前人人平等”的原则。然而，柔性执法并非简单的“不处罚”，而
是基于特定情境（如春节期间）和对象（如不熟悉路况的外地司机）采取的以教育劝导为主的执法方式。其核
心在于，对于轻微违法、初次违法或非主观恶意的行为，通过警示、提醒等人性化方式，达到纠正违法、预防
再犯的目的。这并非特权赋予，而是执法策略的灵活运用。真正的公平，不仅体现在处罚结果的绝对一致，更
体现在执法过程是否考虑了具体情境、是否给予了合理的容错空间。对于本地司机，他们熟悉路况，更应遵守
规则；对外地司机，在确保安全的前提下给予适度包容，体现了执法温度，有利于提升城市形象，促进社会和
谐。
  其次，针对“可能导致权力滥用”的担忧，这确实点出了柔性执法实践中必须警惕的风险。任何自由裁量
权的行使，如果没有明确的边界和有效的监督，都可能异化为寻租或选择性执法的工具。“慎开罚单”“尽量
不开罚单”等表述，如果缺乏具体的操作细则和客观标准，容易给执法者留下过大的主观判断空间，可能滋
生“人情案”“关系案”，损害执法公信力。因此，柔性执法绝不能成为随意执法的“挡箭牌”。它必须建立
在完善的制度框架之上，通过制定清晰的正面清单（如哪些轻微违法可以劝导）、严格的程序规范（如必须全
程记录、说明理由）以及多维的监督机制（如内部督查、公众评议、数据公开），将执法裁量权“关进制度的
笼子”，确保其阳光、规范运行，防止善意举措被歪曲利用。
  最后，“对酒驾、危险驾驶等行为应加大处罚”的看法，则精准地指出了柔性执法的底线和前提。柔性执
法绝非无原则的“和稀泥”，其适用对象有明确的限定，通常针对的是违法情节显著轻微、危害后果不大、且
当事人愿意及时纠正的行为，例如轻微的违停、未随车携带证件等。而对于酒后驾驶、超速飙车、闯红灯等严
重危害公共安全的违法行为，因其主观恶意大、社会危害性高，必须坚持“零容忍”，依法从严从重处罚，没
有任何柔性可言。这体现了宽严相济的法治原则：对轻微违法体现“柔性”与教育，对严重违法彰显“刚性”
与威慑。两者相辅相成，共同构筑起一张张弛有度、重点突出的道路交通安全防护网。
  综上所述，题目中的三种观点，实际上从不同侧面为我们完善柔性执法模式提供了宝贵的思考方向。一个
成熟的柔性执法体系，应当是在坚守法律底线、保障执法公平的前提下，通过科学的制度设计规范自由裁量权，
做到“柔性”有度、“刚性”有力。最终目标是实现法律效果与社会效果的统一，在维护秩序的同时传递温度，
在严格执法中赢得民心，这才是现代法治政府应有的担当与智慧。

【问题2】

你刚刚结束了一天的工作，正要下班给爷爷过生日。突然接到同事电话，说罪犯生病了，生命垂危。同时，领
导安排让你给省局上传文件，汇报近期工作。请问你该怎么办？

【问题2参考答案】

  面对题目中描述的紧急情况，我首先会保持冷静，迅速理清思路。作为一名公务员，特别是身处特殊岗位
的工作人员，必须时刻牢记职责使命，同时也要兼顾家庭责任与人伦亲情。这三种情况同时出现，看似冲突，
实则考验的是我们的应急处理能力、时间管理能力和价值排序能力。我会本着“生命至上、工作为重、亲情兼
顾”的原则，采取以下步骤妥善处理。
  首先，我会立即联系同事，详细了解罪犯的病情和当前状况。罪犯虽然触犯法律，但其生命健康权依然受
到法律保护，监狱管理部门有责任保障其基本医疗需求。我会询问同事是否已联系监狱医疗部门或就近医院进
行急救，是否需要我协助联系上级医疗资源或协调转运事宜。在确认同事已启动应急预案后，我会叮嘱其保持
沟通，随时告知进展，并表明如有需要我可以远程协助或协调资源。如果情况特别危急且同事处理能力有限，
我会考虑短暂返回单位协助处理，但会优先让现场同事按预案操作。
  其次，对于领导安排的上传文件任务，我会评估其紧急程度和所需时间。如果文件是常规性工作报告，且
截止时间并非即刻，我会向领导简要说明当前遇到的突发情况，请求是否可以稍晚处理或委托其他同事代办。
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如果文件涉及重大事项、有明确上报时限，我会立即着手处理。考虑到给爷爷过生日的时间点，我会高效利用
现有资料，快速整理汇总，确保内容准确精炼，在最短时间内完成上传，并向领导汇报已完成。在这个过程中，
我会与家人沟通，说明情况，请求理解和支持，告知可能会稍晚抵达。
  最后，关于给爷爷过生日一事，亲情是人伦之本，孝敬长辈是中华民族的传统美德。在处理好紧急公务后，
我会第一时间赶往爷爷的生日聚会。如果因处理罪犯病情或紧急文件导致迟到，我会在路上通过电话或视频向
爷爷和家人们表达生日祝福，诚恳说明原因，相信通情达理的家人能够理解公务员工作的特殊性和突发性。到
达后，我会用剩余的时间陪伴爷爷，弥补迟到的遗憾，让亲情不因工作而缺席。
  总结而言，处理此类多任务冲突的关键在于：一是迅速判断各项事务的轻重缓急，优先处理关乎生命安全
和重大工作部署的事项；二是高效利用时间，提升工作效率，争取在有限时间内完成更多任务；三是做好沟通
协调，与同事、领导、家人保持顺畅沟通，争取各方理解与支持；四是体现人文关怀，在履行公职的同时不忘
人伦亲情，展现一名公务员应有的温度与担当。通过这样的处理，既能确保工作职责履行到位，又能维护家庭
亲情，实现公义与私情的平衡。


