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【问题1】

为全方位讲述新时代山东故事，山东举办了“走在前 挑大梁 奋力谱写中国式现代化山东篇章”主题系列发布
活动，以下为活动主题：
（1）看见经济发展里的含绿量、含新量；
（2）看见民生保障里的含金量、含心量；
（3）看见黄河的“绿”、海洋的“蓝”；
（4）看见好客山东热情似火、好品山东可靠如山。
请选择其中一个主题，谈谈如何讲好山东故事。

【问题1参考答案】

  我选择第四个主题“看见好客山东热情似火、好品山东可靠如山”来谈谈如何讲好山东故事。这个主题生
动地概括了山东的人文精神与物质文明，它既是这片土地深厚历史底蕴的现代回响，也是齐鲁儿女精神风貌的
集中展现。讲好这个主题的故事，意味着要深入挖掘“好客”与“好品”背后所承载的文化基因、价值追求和
时代意义，通过真实、立体、全面的叙事，让山东的形象可亲、可感、可信，让山东的故事传得开、留得下、
记得住。
  讲好“好客山东”的故事，关键在于展现其精神内核的深度与温度。“好客”二字，远不止是热情周到的
服务礼仪，它根植于孔孟之乡“仁者爱人”、“有朋自远方来，不亦乐乎”的千年文脉，体现为山东人民重情
重义、朴实厚道、开放包容的集体品格。要讲好这个故事，我们需要从历史的纵深中寻找源头活水，讲述从古
至今山东人崇礼尚宾、急公好义的典故与传承；更需要聚焦当下，用鲜活的个体叙事来映照这一精神。比如，
可以讲述一位普通的山东民宿主人如何像对待家人一样接待八方游客，分享自家饭菜，解决旅途难题；可以记
录一位基层社区工作者如何细致入微地服务外来务工人员，让他们感受到“此心安处是吾乡”的温暖。这些具
体而微的故事，能让“热情似火”不再是一个抽象的口号，而成为有血有肉、触手可及的情感体验，从而在人
们心中刻下关于山东最温暖的人文印记。
  讲好“好品山东”的故事，核心在于诠释其品质背后的诚信根基与创新活力。“好品”代表着可靠、优质
与信任，这是山东作为经济大省、农业大省和制造业大省的坚实底气。讲好这个故事，不能仅仅停留在罗列琳
琅满目的产品名录，而应深入揭示“可靠如山”这一品质承诺是如何铸就的。这背后，是山东企业“厚道鲁
商”的诚信经营哲学，是工匠们对技艺一丝不苟的坚守，是科研人员面向市场需求的持续创新。我们可以讲述
一家老字号企业如何数十年如一日恪守古法、保证品质，在时代变迁中守护一份不变的承诺；可以展现一个新
兴科技企业如何攻克“卡脖子”技术，将高端装备的“山东造”名片擦得更亮；还可以聚焦一位新型职业农民，
如何用智慧农业技术种出安全放心的粮食果蔬，守护“舌尖上的安全”。通过讲述“好品”背后的人、技术与
价值观，我们展现的不仅是山东制造的硬实力，更是山东人一诺千金、务实肯干的精神软实力，从而构建
起“山东可靠”的坚固品牌认知。
  更重要的是，要将“好客”与“好品”的故事有机融合、相得益彰地讲述。山东人的“好客”精神，同样
浸润在对待产品、对待合作、对待市场的态度中；而“好品”所代表的可靠品质，又是“好客”精神在经济社
会领域最真诚的兑现。我们可以通过整合性的叙事，展现一个景区如何以极致服务（好客）搭配本土优质特产
（好品），为游客提供完整的美好体验；可以描绘一场经贸洽谈会上，山东人既以真诚打动伙伴（好客），更
以过硬的产品和技术方案赢得合同（好品）。这种融合叙事，能立体化呈现山东“软实力”与“硬实力”的和
谐统一，揭示山东高质量发展背后的人文动力与品质支撑。
  总之，讲好“好客山东热情似火、好品山东可靠如山”的故事，是一项系统工程。它要求我们坚持内容为
王，以真实动人的细节打动人；坚持渠道创新，运用融媒体手段实现广泛传播；坚持受众导向，用世界听得懂
的语言和方式呈现山东魅力。当“好客”与“好品”成为深入人心的文化符号与品质标杆，山东故事便不仅讲
述了一方水土的成就，更传递了一个可信、可爱、可敬的中国形象，为谱写中国式现代化山东篇章凝聚起强大
的精神力量与发展自信。

【问题2】

有人说，人在工作中经常有“三累”：加班加点的身累、与同事沟通不畅的心累、纷繁复杂工作的事累；同时，
人际关系中也有“三悦”：团队合作完成的喜悦、破解困难的愉悦、实现人生自我价值的欣悦。对此请谈谈你
的认识。

【问题2参考答案】

  “三累”与“三悦”的辩证关系，恰如一枚硬币的两面，共同勾勒出职场人生的真实图景。在我看来，这
不仅是个人工作状态的写照，更是对现代职场生态的深刻洞察。它启示我们：真正的职业成长，正是在“累”与
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“悦”的辩证统一中，实现自我超越与价值升华的过程。
  首先，“三累”是职场中无法回避的现实挑战，却也是磨砺成长的必经之路。“加班加点的身累”考验着
我们的身体耐力与时间管理能力，如同“燃灯校长”张桂梅，数十年如一日扎根山区教育，深夜备课、清晨巡
校，身体虽累，却点亮了无数孩子的未来；“与同事沟通不畅的心累”则是对人际智慧与共情能力的锤炼，它
提醒我们，有效的沟通不仅是信息的传递，更是心灵的对话，需要倾听、理解与包容；“纷繁复杂工作的事
累”则是对我们统筹协调与解决问题能力的全方位检验，如同基层干部面对千头万绪的民生事务，必须在复杂
中理清脉络，在琐碎中把握关键。这些“累”，表面是压力，实则是锻造我们职业韧性与综合素养的熔炉。
  其次，“三悦”是职场中滋养心灵的动力源泉，也是工作意义的终极体现。“团队合作完成的喜悦”源于
集体智慧的碰撞与协同作战的成就感，它告诉我们，独行快，众行远，真正的成功往往属于懂得协作的团
队；“破解困难的愉悦”则是一种“山重水复疑无路，柳暗花明又一村”的豁然开朗，它赋予我们挑战自我、
突破极限的勇气与自信；“实现人生自我价值的欣悦”则是职业追求的至高境界，它让我们在服务社会、贡献
国家的过程中，找到生命的坐标与意义。正如“时代楷模”黄文秀，将青春奉献给脱贫攻坚事业，在带领乡亲
们致富的道路上，虽艰辛备尝，却收获了无与伦比的价值实现之悦。
  因此，面对“三累”，我们不应消极抱怨，而应将其视为成长的阶梯；追寻“三悦”，我们更应主动创造，
在奉献与担当中体验快乐。真正的职场智慧，在于以积极心态转化“累”为动力，以价值追求升华“悦”为永
恒。当我们学会在身累中锤炼意志，在心累中修炼格局，在事累中提升本领，便能在合作中感受温暖，在攻坚
中体验突破，在奉献中实现升华。如此，“累”便不再是负担，而是通往“悦”的桥梁；而“悦”也不再是偶
然，而是水到渠成的必然。
  最后，让我们铭记：职场如耕，有躬耕之累，方有收获之悦。愿我们都能在“累”与“悦”的交织中，不
忘初心，砥砺前行，以奋斗之姿，成时代之功，在平凡的岗位上书写不平凡的人生华章，最终抵达那个既实现
个人价值、又贡献社会国家的欣悦之境。

【问题3】

山东有一家民营企业，经过四十多年的发展，从原来生产运动垫子的“炕头企业”，发展成为奥运会供应比赛
器材，让“中国制造”在国际赛事中大放异彩的品牌企业。该企业在发展过程中，获得多项国家专利，在产品
设计、生产工艺等方面实现创新突破，且参与行业标准制定，在行业规则塑造中发挥重要作用。请谈谈该企业
发展历程对你今后工作的启示。

【问题3参考答案】

  这家山东民营企业从“炕头作坊”到奥运供应商的壮丽征程，犹如一幅波澜壮阔的时代画卷，生动诠释
了“小企业也能有大作为”的深刻内涵。其发展历程不仅是一部企业奋斗史，更是一本蕴含智慧的工作启示录。
它启示我们，无论身处何种岗位，都应将个人成长融入时代洪流，以“工匠精神”深耕专业领域，以“创新意
识”勇立时代潮头，在平凡的岗位上创造不平凡的业绩，为实现中华民族伟大复兴贡献自己的力量。
  该企业的发展历程为我们提供了多维度的启示。首先，它展现了“坚守主业、久久为功”的战略定力。四
十余年专注于体育器材领域，从生产简单的运动垫子起步，逐步积累技术、打磨产品，最终登上奥运舞台。这
启示我们在工作中要克服浮躁心态，沉下心来钻研业务，哪怕是最基础的工作也要做到极致。其次，它彰显
了“创新驱动、标准引领”的核心竞争力。通过自主研发获得多项专利，并参与行业标准制定，从“跟跑者”
变为“领跑者”。这要求我们在工作中不能满足于按部就班，要敢于突破思维定式，主动思考如何优化流程、
提升效能，甚至参与制定本领域的工作规范。例如，一名基层政务窗口工作人员，在熟悉业务后，可以总结提
炼出“一次告知、一窗受理”的高效服务法，并在单位推广，这就是微观层面的“标准创新”。最后，它体现了
“胸怀天下、勇担使命”的家国情怀。让“中国制造”在国际赛事中闪耀，背后是对国家荣誉的担当。这启示
我们要将个人工作与国家和人民的需要紧密相连，明白每一项平凡工作都是在为社会发展添砖加瓦。
  这家企业能取得如此成就，其深层原因在于：一是把握了改革开放以来国家鼓励民营经济发展、重视体育
强国建设的历史机遇；二是构建了以市场需求为导向、以技术创新为引擎的内生发展机制；三是塑造了追求卓
越、敢于争先的企业文化。这些原因启示我们，个人的成长同样需要“天时、地利、人和”。我们要善于洞察
时代趋势，将个人努力与国家发展方向同频共振；要构建持续学习、自我更新的能力体系，将工作实践作为提
升本领的最好课堂；还要涵养积极向上、担当作为的精神品格。
  未来在工作中，我将从以下几个方面践行这些启示：一是筑牢根基，像企业打磨产品一样打磨业务能力，
力争成为本职工作的“行家里手”；二是勇于创新，在吃透政策、熟悉情况的基础上，积极为改进工作方法、
提升服务质效建言献策；三是开阔视野，关注行业前沿和先进地区经验，思考如何将“他山之石”转化为本地
适用的“攻玉之策”；四是强化担当，始终牢记公务员为人民服务的宗旨，将企业“为国争光”的情怀转化
为“为民造福”的实际行动，在解决群众急难愁盼问题中实现个人价值。
  从齐鲁大地的“炕头企业”到世界瞩目的奥运品牌，这条奋进之路闪耀着梦想与实干交织的光芒。它告诉
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我们，伟大源于平凡的坚守，卓越始于点滴的创新。作为一名即将踏上工作岗位的青年，我将以此为镜，照见
前行的方向——以“择一事终一生”的执着，夯实履职之基；以“偏毫厘不敢安”的严谨，追求工作之精；
以“敢教日月换新天”的豪情，勇闯创新之路。我将把个人的涓滴努力，汇入国家发展的浩荡江河，在新时代
的征程上，书写无愧于时代、无愧于人民的青春答卷，让青春在为中国式现代化挺膺担当的实践中绽放绚丽之
花。


