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【问题1】

你单位开展红色教育活动，邀请老党员分享经历，但活动当天该老党员因腿伤未能到场。作为负责此活动的工
作人员，你将如何处理？

【问题1参考答案】

  面对老党员因腿伤未能到场这一突发状况，作为活动负责人，我深知这不仅是一次简单的活动调整，更是
一次考验我们应急处理能力、人文关怀意识和活动组织水平的契机。红色教育活动承载着传承革命精神、凝聚
奋进力量的重要使命，老党员的缺席固然遗憾，但我们可以通过灵活应变，将挑战转化为深化活动内涵、创新
教育形式的机遇。我的处理将围绕确保活动顺利进行、体现组织关怀、达成教育目标三个维度展开，力求在突
发情况下依然能让参与者感受到红色精神的温度与力量。
  首先，我会立即启动应急预案，确保现场活动有序开展。在得知老党员无法到场的第一时间，我会向现场
领导简要汇报情况，并迅速调整活动流程。可以安排播放事先准备好的老党员访谈视频或录音资料，让他的革
命经历和奋斗故事以另一种形式呈现；同时邀请单位其他老党员或先进党员代表临时分享，讲述他们对红色精
神的理解与实践。我会向在场参与者诚恳说明情况，表达对老党员的关心与祝福，并引导大家将这份意外转化
为对老党员奉献精神的集体敬意。通过灵活调整流程，既保持活动的完整性，又体现组织的人性化处理。
  其次，我会立即组织关怀慰问，体现组织温暖。活动间隙或结束后，我会代表单位第一时间联系老党员，
详细了解他的腿伤情况，表达组织的关心与问候。可以安排工作人员前往医院或家中探望，送上鲜花、慰问品
和活动纪念资料，向他转达活动现场同志们对他的祝福与敬意。同时，可以邀请他在伤愈后择期为单位做一次
专场分享，或录制更完整的口述历史视频，作为红色教育资源长期保存。这种后续安排不仅弥补了本次缺席的
遗憾，更建立了长期联系机制，让红色精神的传承更加持续深入。
  再者，我会以此为契机深化活动内涵，创新教育形式。在后续活动中，我们可以探索更多元的红色教育模
式：比如建立“红色故事库”，收集整理多位老党员的影像、文字资料；开展“线上红色课堂”，让行动不便
的老党员也能远程参与；组织青年党员与老党员结对，定期走访聆听故事。这次突发事件提醒我们，红色教育
需要建立更灵活、更包容的机制，既要尊重老一辈的身体状况，又要确保红色基因代代相传。我们可以将这次
处理经验总结成案例，完善今后的应急预案，让红色教育活动更加稳健而有温度。
  最后，我会做好总结反思，提升工作水平。活动结束后，我将全面复盘此次事件的处理过程，评估应急措
施的成效与不足，形成书面报告呈报领导。重点思考如何在未来活动中建立更完善的沟通机制、备份方案和关
怀体系，比如提前了解特邀嘉宾的健康状况、准备多种呈现方式、建立突发情况响应流程等。同时，我会将老
党员的革命精神内化为工作动力，以更加细致、周到、创新的态度做好每一项红色教育工作，让红色旗帜在新
时代高高飘扬。


