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【问题1】

近日，海南省万宁市万城镇一名政府工作人员在接受海南广播电视总台《政风行风热线》采访时称“现在刁民
太多了，也就是你们这些新闻媒体，支撑着他们这个行为。”音频传出后引发舆论哗然。对此，你怎么看？

【问题1参考答案】

  面对这位政府工作人员的不当言论，我感到深深的忧虑和反思。这不仅是对人民群众的极大不尊重，更是
对政府公信力的严重损害。公务员作为人民的公仆，其言行举止代表着政府的形象，应当以更高的标准要求自
己，始终保持对人民群众的深厚感情和尊重。
  从政策层面来看，这种言论反映出个别公务员在服务意识和职业道德上的缺失。我国一直强调建设服务型
政府，要求公务员转变工作作风，增强服务意识，提高服务质量。然而，这样的言论显然与这一要求背道而驰，
暴露出在公务员队伍建设和管理上还存在不足。
  针对这一问题，我认为应当从以下几个方面着手：首先，加强公务员的职业道德教育，定期组织培训和考
核，确保每一位公务员都能深刻理解自己的职责和使命。其次，建立健全监督机制，鼓励媒体和公众对公务员
的言行进行监督，对于不当言行要及时纠正和处理。最后，完善投诉和反馈渠道，确保人民群众的声音能够被
听到和重视，从而促进政府工作的改进。
  总之，公务员的言行不仅关系到个人的形象，更关系到政府的形象和公信力。我们应当从这一事件中吸取
教训，进一步加强公务员队伍建设，确保每一位公务员都能以高度的责任感和使命感，为人民服务，赢得人民
群众的信任和支持。

【问题2】

单位组织以“厉行节俭、反对浪费”为主题的活动，问你怎么组织?第二问是单位餐厅有同事浪费粮食，你怎么
和他沟通？请现场模拟。

【问题2参考答案】

  首先，组织以“厉行节俭、反对浪费”为主题的活动，我认为应该从以下几个方面入手。活动的目的是为
了提高大家的节约意识，减少不必要的浪费，因此在策划时，我们需要确保活动内容既具有教育意义，又能够
吸引同事们的积极参与。我们可以通过举办讲座、展览、互动游戏等多种形式，让同事们从不同角度理解节俭
的重要性。同时，活动的宣传也非常关键，可以通过内部邮件、公告栏、社交媒体等多种渠道进行广泛宣传，
确保每位同事都能了解到活动的意义和内容。
  在活动的具体实施过程中，我们需要注重细节，确保每一项活动都能够达到预期的效果。例如，讲座可以
邀请环保专家或者有相关经验的人士来分享，展览则可以展示一些关于浪费的数据和图片，让同事们直观地感
受到浪费的严重性。互动游戏则可以设计一些与节约相关的小游戏，让同事们在参与中学习到节约的知识。此
外，我们还可以设立一些奖励机制，鼓励同事们积极参与活动，并在日常生活中实践节约。
  对于单位餐厅有同事浪费粮食的问题，我认为沟通的方式非常重要。首先，我会选择一个合适的时机和场
合，比如在餐厅用餐时，自然地与这位同事进行交流。我会以关心的态度开始对话，比如说：“最近工作忙吗？
看你好像没什么胃口。”然后，我会委婉地提到浪费粮食的问题，比如说：“其实我们单位最近在提倡节约粮
食，我觉得这个倡议挺好的，毕竟粮食来之不易。”通过这样的方式，既不会让同事感到尴尬，又能够传达出
节约的重要性。
  在沟通的过程中，我会尽量避免使用批评的语气，而是更多地采用建议和分享的方式。比如说，我可以分
享一些我自己节约粮食的小技巧，或者讲述一些关于粮食短缺的真实故事，以此来引起同事的共鸣。最后，我
会鼓励同事一起参与到节约的行动中来，比如说：“不如我们一起努力，从今天开始，尽量不浪费粮食，怎么
样？”通过这样的沟通，我相信同事会更容易接受并改变自己的行为。


