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【问题1】

某地交警在假期期间推出柔性执法措施，若外地车辆在市区违停，交警会通过违停罚单进行温馨提示：祝您节
日快乐，请您规范停车，本次不予处罚。对于造成路口堵塞，确实影响交通的违停车辆，在给车主打电话没人
接，或者车主没留电话的情况下，交警也会依法处理。请你概括几项该执法措施的亮点，及其能达成哪些实际
效果？

【问题1参考答案】

  该地交警在假期期间推出的柔性执法措施，体现了执法理念的创新与人文关怀的融合，其亮点可概括为以
下几个方面。首先，该措施彰显了执法温度与人性化考量。通过在外地车辆违停时采用温馨提示代替直接处罚，
传递了节日祝福与善意提醒，这种“教育为主、处罚为辅”的方式，既维护了法律尊严，又展现了城市对外来
游客的友好姿态。其次，该措施体现了精准施策与差异化管理的智慧。交警并非对所有违停行为一概宽容，而
是根据违停造成的实际影响进行区分处理：对轻微违停以劝导为主，对严重影响交通的违停则依法处置。这种
区别对待的方式，既避免了“一刀切”的僵化执法，又确保了交通秩序的底线不被突破。再次，该措施展现了
程序规范与执法刚性的结合。在处置影响交通的违停时，交警会先尝试联系车主，仅在联系无果或车主未留电
话时才依法处理，这既尊重了车主的知情权与纠正机会，又坚守了执法程序的严谨性。最后，该措施还凸显了
服务意识与城市形象的提升。通过柔性执法，交警从传统的管理者转变为服务者，有助于营造和谐的社会氛围，
增强公众对执法工作的认同感。
  这一系列亮点能够达成多方面的实际效果。在执法效果上，柔性执法有助于减少执法冲突，提升执法公信
力。外地游客在收到温馨提示后，更可能主动纠正行为，而非产生抵触情绪，从而在潜移默化中强化其守法意
识。在社会效果上，该措施能促进节日期间的和谐稳定。假期出行高峰往往伴随交通压力，柔性执法既缓解了
警民矛盾，又避免了因严格执法可能引发的舆情争议，维护了社会整体稳定。在管理效果上，差异化处理提升
了交通管理的效率。对轻微违停的宽容节省了执法资源，使其能更专注于处理严重违停等关键问题，优化了警
力配置。在形象效果上，该措施成为城市文明的一张名片。外地游客感受到城市的温暖与包容，可能通过口碑
传播提升该地的旅游吸引力，间接带动地方经济发展。此外，在长远效果上，柔性执法还能推动法治精神的深
入人心。它向公众传递了“法律并非冷冰冰的条文”的理念，有助于培养公民自觉守法的习惯，为构建共治共
享的社会治理格局奠定基础。
  综上所述，该柔性执法措施通过温度与规范并重、教育与处罚结合的方式，不仅解决了假期交通管理的现
实问题，还实现了执法效果与社会效益的双赢。它启示我们，在现代社会治理中，执法者应善于在刚性制度中
注入柔性智慧，以更具弹性的方式回应复杂的社会需求，最终推动法治建设与社会和谐的同频共振。

【问题2】

现在你单位要在乡镇开展巡回法庭审理，如果该事项交由你负责，你认为工作重点是什么？你会怎么组织？

【问题2参考答案】

  开展乡镇巡回法庭审理工作，是司法为民、便民利民的重要举措，也是打通司法服务“最后一公里”的有
效途径。如果由我负责此项工作，我认为其核心在于将严肃的司法审判与灵活的基层服务相结合，让人民群众
在家门口就能感受到公平正义的温暖。这不仅是一项审判活动，更是一次生动的法治宣传与实践，其成功与否，
关键在于能否真正贴近群众需求、解决实际问题、传递法治精神。
  我认为，工作的重点应当围绕以下几个方面展开。首先，是精准对接群众需求。乡镇巡回法庭不能是“为
巡回而巡回”，必须事先深入调研，了解当地多发的纠纷类型，如土地承包、邻里矛盾、婚姻家庭、小额债务
等，从而确定审理的重点案件类型，确保法庭“开”在群众心坎上。其次，是程序的规范与灵活并重。巡回法
庭虽在田间地头、农家院落开庭，但庭审的庄严性、程序的合法性丝毫不能打折扣。同时，又要充分考虑农村
的实际情况，在语言使用、庭审节奏上做到通俗易懂、高效便民。再次，是审判与普法的深度融合。每一次开
庭都应成为一堂生动的法治公开课，通过以案释法，让围观群众直观地了解法律、敬畏法律、运用法律。最后，
是安全保障与后勤协调。巡回审判地点往往在户外或非标准场所，必须周密部署，确保庭审秩序、人员及卷宗
的安全，并协调好乡镇、村委等各方力量，为法庭顺利开展提供支持。
  在具体组织上，我会分阶段、有步骤地推进。第一阶段是筹备与调研阶段。我会组建一个精干的工作小组，
成员包括审判人员、书记员、法警及负责协调联络的同事。我们会主动与目标乡镇的司法所、村委会沟通，通
过座谈会、问卷调查等方式，摸清当地的司法需求和潜在风险点。在此基础上，精心筛选2-3个具有典型教育意
义的案件作为首次巡回审理的案例，并拟定详细的工作方案和应急预案。第二阶段是宣传与动员阶段。我们会
利用乡镇广播、公告栏、村民微信群等多种渠道，提前公布巡回法庭的时间、地点和审理案件类型，广泛发动
群众参与旁听，营造“法律就在身边”的良好氛围。第三阶段是实施与审理阶段。这是最关键的环节。开庭当
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日，我们会提前抵达现场，按照规范布置国徽、席位，营造庄重而不失亲切的庭审环境。庭审中，法官会使用
群众听得懂的语言进行审理，并适时进行法律阐释。我们会安排法警维持秩序，并设置专门的咨询台，在休庭
或庭审后为有需要的群众提供法律咨询。第四阶段是总结与延伸阶段。庭审结束后，我们会及时整理案卷，并
组织工作小组进行复盘，总结此次巡回审判的经验与不足。同时，将典型案例制作成通俗易懂的宣传材料，在
辖区内进行二次传播，放大法治宣传效果。我们还会建立反馈机制，收集群众和基层干部的意见，为后续常态
化开展巡回法庭工作提供改进方向。
  总之，负责乡镇巡回法庭工作，要求我们既要有严谨的司法专业素养，又要有深厚的为民服务情怀。通过
精心组织、突出重点，我们完全可以让巡回法庭成为一座流动的正义堡垒，不仅定分止争，更润物无声地培育
乡村法治土壤，为基层治理现代化贡献坚实的司法力量。


