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【问题1】

某单位下发了两份通知：
第一份：要选3人到基层开展秸秆禁燃工作，要求：35岁以下，科级以下。
第二份：评选先进工作者，要求：35岁以上，科级以上。
请针对以上通知谈谈你的看法？

【问题1参考答案】

  面对这两份看似矛盾的通知，我认为这反映了在政策执行过程中可能存在的一些问题，需要我们深入分析
和思考。首先，这两份通知在年龄和职级上的要求形成了明显的对立，可能会导致员工感到困惑和不公。其次，
这种对立可能会影响员工的积极性和团队的凝聚力。因此，我们需要从政策制定的初衷出发，寻找更加合理和
公平的解决方案。
  从政策分析的角度来看，第一份通知可能旨在鼓励年轻干部深入基层，锻炼能力；而第二份通知则可能是
为了表彰经验丰富、职级较高的员工的贡献。然而，这种划分方式过于简单，忽视了员工的个体差异和实际贡
献。政策制定应当更加注重实际能力和贡献，而非仅仅依据年龄和职级。
  针对这一问题，我提出以下对策：首先，单位应当重新审视这两份通知的标准，确保它们更加公平和合理。
可以考虑将年龄和职级的要求放宽，更多地考虑员工的实际表现和贡献。其次，可以设立更多的评选类别，确
保不同年龄和职级的员工都有机会获得认可和奖励。最后，加强政策的宣传和解释工作，确保每位员工都能理
解政策的初衷和目的，减少误解和不满。
  总结来说，政策的制定和执行应当更加人性化和科学化，充分考虑到员工的多样性和个体差异。只有这样，
才能真正激发员工的潜能，促进单位的和谐与发展。让我们共同努力，为建设一个更加公平、公正的工作环境
而奋斗。

【问题2】

A是某机关工作人员，要求下级单位提供材料，与下级单位工作人员B发生如下对话。
A：周五不是就发通知了，怎么现在还没有上报？
B：你是快下班时候发的，周末也没看到，周一上班才刚看到。
A：为什么不看啊？今天我就需要上报了，你们这样怎么完成工作？
B：好的好的，我们尽快完成，但是这事得向领导汇报，领导开会去了，晚上才能回来，所以得晚上才能完成。
A：什么？还要晚上？明天我就得交，难不成还要我晚上加班完成？
通过以上对话，你认为A存在什么问题？如果你是A的同事，你会如何劝说他？请现场模拟。

【问题2参考答案】

  在分析A的行为时，我们可以从沟通方式、工作态度和团队协作三个方面来探讨。首先，A在沟通中显得急
躁和缺乏耐心，没有考虑到B的实际工作情况，这种沟通方式容易引起对方的抵触情绪，不利于工作的顺利开展。
其次，A的工作态度显得有些自我中心，没有充分考虑到下级单位的工作流程和时间安排，这种态度不利于构建
和谐的上下级关系。最后，A在团队协作方面显得不够灵活，没有主动寻求解决问题的替代方案，而是直接抱怨
和指责，这不利于团队的整体效率和氛围。
  作为A的同事，我会选择在一个合适的时机，以平和的态度与A进行沟通。我会首先肯定A对工作的认真负责，
然后委婉地指出他在与B沟通中的不足之处。我会建议A在未来的工作中，更加注重沟通的方式和方法，尽量在
通知下发时考虑到接收方的实际情况，给予对方足够的准备时间。同时，我也会鼓励A在面对突发情况时，能够
更加冷静地思考，寻找更加灵活和高效的解决方案，而不是简单地抱怨和指责。
  此外，我还会建议A在处理类似问题时，可以提前与下级单位进行沟通，了解他们的工作安排和时间节点，
这样可以在很大程度上避免因为时间紧迫而导致的紧张和冲突。通过这种方式，不仅可以提高工作效率，还能
够增进上下级之间的理解和信任，为今后的工作打下良好的基础。
  最后，我会提醒A，作为机关工作人员，我们的工作不仅仅是为了完成任务，更重要的是要通过我们的工作，
展现出机关的良好形象和服务意识。因此，我们在与下级单位或其他部门沟通时，应该始终保持礼貌和尊重，
这样才能赢得他人的尊重和配合，共同推动工作的顺利进行。


