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【问题1】

某老旧小区改造后，新增了迷你小花园，老人可休闲聊天，孩子能自由玩耍，社区氛围温馨和谐。请用3-5个关
键词概括此次改造工作的亮点，并选择其中一个关键词，结合题干内容具体谈谈你的理解。

【问题1参考答案】

  老旧小区改造是城市更新与民生改善的重要实践，题干中描述的改造后场景，生动展现了从物理空间优化
到社区关系重构的深刻转变。我认为此次改造工作的亮点可以用三个关键词来概括：以人为本、功能复合、社
区活化。下面我将选择“社区活化”这一关键词，结合题干内容具体谈谈我的理解。
  社区活化，意味着通过空间改造激发社区内在生命力，促进居民交往互动，重建邻里守望的温情纽带。题
干中“迷你小花园”的出现，看似只是增加了一处绿化景观，实则创造了一个承载公共生活的“社区客厅”。
过去，老旧小区往往缺乏公共活动空间，居民“躲进小楼成一统”，邻里关系淡漠。而改造后，这里成为老人
休闲聊天、孩子自由玩耍的场所，不同年龄、不同家庭的居民在此相遇、交流、共享时光。这种空间设计打破
了现代城市生活中常见的疏离感，让社区从单纯的居住容器转变为有温度、有记忆的情感共同体。
  社区活化的深层价值在于它促进了社会资本的积累。老人在这里分享人生经验、传递社区历史，孩子则在
玩耍中学习交往规则、建立童年友谊，家长通过照看孩子自然形成互助网络。题干中“社区氛围温馨和谐”的
描述，正是这种社会资本滋长的外在表现。它意味着居民之间建立了信任、互惠的规范，形成了非正式的互助
支持系统。这种社会资本是社区应对挑战、实现自治的重要基础，比物质环境的改善更为持久和珍贵。
  进一步看，社区活化还体现了“共建共治共享”的治理理念。迷你小花园的成功，很可能源于改造过程中
听取了居民意见，回应了老人对休闲空间、家庭对儿童活动场地的需求。这种参与式设计让居民从被动接受者
变为主动建设者，增强了他们对社区的认同感和归属感。改造后的空间之所以能持续充满活力，正是因为它是
居民真正需要、愿意使用和维护的场所。这启示我们，社区改造不仅是政府提供的“民生套餐”，更应是居民
共同参与的“家园营造”。
  当然，社区活化的可持续性需要后续机制保障。如何维护小花园的环境卫生？如何协调不同居民的使用需
求？如何防止公共空间被少数人占用？这些都需要社区建立协商议事规则，培育居民自我管理能力。因此，改
造工作不能止于硬件建设，还应配套培育社区社会组织，搭建居民议事平台，让活化后的社区能够持续良性运
行。
  总之，社区活化是此次改造最动人的亮点。它超越了物质层面的更新，触及了社区建设的核心——人的联
结与共同体的培育。在城市化快速推进的今天，这种让社区重获生机、让邻里重拾温情的实践，为我们建设宜
居、韧性、智慧的城市提供了宝贵启示。它告诉我们，最好的改造不仅是让旧貌换新颜，更是让心灵有归处，
让社区有故事。

【问题2】

县文旅局拟举办“旅游发展大讲堂”，现有5位备选嘉宾：
（1）5A级景区负责人
（2）市旅游协会会长
（3）消费者协会会长
（4）县文旅局副局长
（5）旅游学院专家教授
如果此项活动由你负责，你会选择哪两位嘉宾进行授课？请说明理由，并谈谈你会如何组织此次活动？

【问题2参考答案】

  如果由我负责组织县文旅局“旅游发展大讲堂”活动，我会选择旅游学院专家教授和5A级景区负责人作为
授课嘉宾。这一选择基于对当前县域旅游发展需求的深刻理解，旨在兼顾理论高度与实践深度，为本地旅游从
业者和管理者提供既具前瞻性又接地气的指导。
  选择旅游学院专家教授，是因为旅游发展离不开科学理论的引领。专家教授能够系统阐述旅游业发展的前
沿趋势、政策导向和学术研究成果，为县域旅游规划提供宏观视野和理论支撑。他们可以深入分析文旅融合、
智慧旅游、生态旅游等新兴业态，帮助本地干部跳出经验局限，把握行业变革方向。同时，教授授课往往逻辑
严密、数据翔实，能够提升讲堂的专业性和权威性，增强听众对发展规律的认识，避免盲目跟风或重复建设。
  选择5A级景区负责人，则是基于实践经验的宝贵价值。5A级景区代表国内旅游管理的最高水平，其负责人
亲身经历了景区创建、运营、升级的全过程，积累了丰富的实战经验。他们可以分享景区品牌打造、服务质量
提升、营销策略创新、危机应对等具体案例，这些内容对本地景区和乡村旅游点具有极强的借鉴意义。实践者
的讲述往往生动具体、问题导向，能够直击基层工作中的痛点难点，提供可操作、可复制的解决方案，激发听
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众的共鸣与思考。
  关于活动的组织，我将着力打造一个“学以致用、互动共进”的平台。首先，在筹备阶段，我会与两位嘉
宾深入沟通，明确授课主题。建议教授侧重“县域旅游高质量发展的路径与创新”，而景区负责人聚焦“精品
景区运营管理与市场突围实践”。同时，通过问卷调研，收集本地旅游企业、乡镇干部的具体需求，使内容更
具针对性。其次，在宣传动员上，除了通知文旅系统内部，还将广泛邀请旅游景区、旅行社、民宿业主、乡村
旅游带头人等市场主体参与，扩大活动覆盖面。再次，在活动形式上，将采用“主题授课+案例研讨+现场问
答”的复合模式。每位嘉宾主讲一小时左右，之后安排半小时的互动环节，鼓励听众结合自身工作提问。还可
以设置本地典型案例分享时段，邀请一两个本地优秀项目负责人简要介绍经验，由嘉宾现场点评，形成双向交
流。最后，在成果转化上，我会整理讲堂精华内容形成简报，分发至相关单位；建立线上交流群，延续讨论热
度；并对听众进行后续跟踪，收集反馈，评估活动效果，为今后持续举办积累经验。通过精心策划与组织，
让“旅游发展大讲堂”真正成为启迪思维、汇聚智慧、推动工作的有效载体，为县域旅游繁荣注入新的活力。


