
山西省考忻州市面试题（网络版）2024年5月17日上午

第1页/共2页

山西省考忻州市面试题（网络版）2024年5月17日
上午

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



山西省考忻州市面试题（网络版）2024年5月17日上午

第2页/共2页

【问题1】

很多地区相继设立地方“工匠日”，以此更好地弘扬工匠精神。对此，谈谈你的看法。

【问题1参考答案】

  设立地方'工匠日'是一种非常有创意的举措，它不仅体现了对工匠精神的尊重和弘扬，更是对传统工艺和
文化的一种传承。这种做法的语言优美之处在于，它通过一个具体的日子，将抽象的工匠精神具象化，让人们
在特定的时间里，共同回忆和感受工匠们的辛勤劳动和精湛技艺。
  从全面分析的角度来看，设立'工匠日'有多方面的积极意义。首先，它有助于提升社会对工匠职业的认可
和尊重，改变人们对工匠职业的传统偏见。其次，它能够激发工匠们的自豪感和创造力，鼓励他们在各自的领
域内追求卓越。此外，这也是对青少年进行职业教育和价值观引导的好机会，让他们从小就能理解和尊重各种
职业的价值。
  分析原因，我们可以看到，随着工业化和信息化的快速发展，传统工匠技艺面临着被边缘化的风险。设立'
工匠日'正是对这种趋势的一种回应，旨在保护和传承这些宝贵的文化遗产。同时，这也是对当前社会浮躁风气
的一种反思，倡导人们回归到对质量和品质的追求上来。
  为了进一步提升'工匠日'的效果，我们可以提出一些可行性、可操作性的对策。比如，可以在'工匠日'当
天组织各种形式的工匠技艺展示和体验活动，让公众近距离感受工匠精神的魅力。还可以设立工匠奖学金或基
金，支持那些有志于从事工匠职业的年轻人。此外，媒体也应该加大对工匠精神的宣传力度，通过各种渠道传
播工匠的故事和精神。
  总之，设立地方'工匠日'是一项富有远见的举措，它不仅能够弘扬工匠精神，还能够促进社会的和谐与发
展。让我们在每年的这一天，共同庆祝和纪念那些默默奉献、精益求精的工匠们，他们的精神将激励我们不断
前进。

【问题2】

为更好解决企业和群众反映强烈的办事难、办事慢、办事繁的问题，为人民群众带来更好的政务服务体验，省
政务服务中心计划开展“我陪群众走流程”活动。一位同事认为学习好活动相关理论知识就好了，不用真的实
施；另一位同事认为做的过程中反正没人监督，可以随意走走过场。对此，你怎么看？你有什么解决办法？

【问题2参考答案】

  在公务员的日常工作中，面对‘我陪群众走流程’这样的活动，两位同事的看法显然存在偏差。我认为，
这种活动不仅是理论学习的延伸，更是实践‘以人民为中心’发展思想的具体体现。只有真正走进群众的办事
流程，才能深刻理解他们的需求，从而提供更加精准、高效的政务服务。
  首先，仅仅停留在理论学习层面，无法真正把握群众办事过程中的痛点和难点。政务服务的目的在于解决
实际问题，而非纸上谈兵。其次，走过场的行为不仅浪费公共资源，还会损害政府形象，削弱群众对政府的信
任。例如，某地曾因工作人员敷衍了事，导致群众多次往返仍未能办成事，最终引发舆论关注，这就是深刻的
教训。
  针对这一问题，我提出以下对策：一是加强思想教育，通过案例分析、经验分享等方式，让每位工作人员
深刻认识到活动的重要性；二是建立监督机制，引入第三方评估和群众反馈，确保活动不走过场；三是优化流
程设计，根据走流程中发现的问题，及时调整和优化政务服务流程，提升效率。
  总之，‘我陪群众走流程’活动是连接政府与群众的桥梁，只有真心实意地走下去，才能走出一条服务群
众的新路子。让我们以实际行动，赢得群众的信任和支持，共同推动政务服务质量的提升。


