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【问题1】

互联网时代，各类手机APP层出不穷。有人说，APP让生活更便捷；也有人说，很多事情都不得不在手机APP上做，
很麻烦。对此，你怎么看？

【问题1参考答案】

  在互联网时代，手机APP如同一把双刃剑，既为我们的生活带来了前所未有的便捷，也不可避免地带来了一
些烦恼。我认为，APP的出现是科技进步的必然产物，关键在于我们如何平衡其利弊，使其更好地服务于人类社
会。
  首先，APP确实极大地提升了生活的便捷性。无论是购物、出行、学习还是娱乐，只需轻轻一点，便能享受
到各种服务。这种便捷性不仅节省了时间，也提高了效率，让我们的生活更加丰富多彩。然而，随着APP的普及，
一些问题也逐渐显现。比如，老年人可能因为不熟悉操作而感到不便；过多的APP也让手机变得臃肿，甚至有些
服务强制要求下载APP才能使用，这无疑增加了用户的负担。
  造成这种现象的原因有多方面。一方面，开发者为了追求商业利益，过度推广APP，忽视了用户体验；另一
方面，缺乏统一的标准和规范，导致APP市场鱼龙混杂。此外，数字鸿沟的存在也让一部分人难以享受到APP带
来的便利。
  针对这些问题，我认为应该从以下几个方面着手解决。首先，开发者应当更加注重用户体验，避免过度商
业化；其次，政府应出台相关政策，规范APP市场，保护用户权益；最后，社会各界应共同努力，缩小数字鸿沟，
让更多人享受到科技带来的便利。
  总之，APP作为互联网时代的产物，其价值不容忽视。我们应当在享受其带来便利的同时，积极面对和解决
其中的问题，共同推动社会的进步和发展。正如古人云：‘工欲善其事，必先利其器。’APP正是我们这个时代的
‘利器’，关键在于我们如何使用它。

【问题2】

你是一个新人，对业务不熟悉，工作效率低，领导派老同志协助你，工作效率逐步提高。最近老同志被派到其
他地方封闭培训，你一个人开展工作，领导要来视察你的工作，距离检查还有2天，你的工作进度却跟不上了。
你怎么办？

【问题2参考答案】

  面对领导即将到来的工作检查，而我因为老同志的暂时离开导致工作进度跟不上，这是一个考验我应急处
理能力和工作智慧的时刻。首先，我会保持冷静，理性分析当前的工作状况和存在的问题，然后采取切实可行
的措施来加快工作进度，确保在领导检查时能够展示出最佳的工作状态和成果。
  首先，我会对当前的工作进行全面的梳理和评估，明确哪些工作是已经完成的，哪些是正在进行中的，哪
些是因为老同志的离开而暂时搁置的。通过这样的梳理，我可以清晰地了解到工作的全貌和关键节点，从而有
针对性地制定解决方案。同时，我也会回顾老同志在协助我工作时的方法和技巧，看看是否有可以借鉴的地方，
以便在没有老同志帮助的情况下，也能高效地完成工作。
  其次，我会主动寻求其他同事的帮助。虽然老同志暂时不在，但团队中还有其他经验丰富的同事，他们的
建议和指导同样宝贵。我会虚心向他们请教，看看是否有更高效的工作方法或者他们是否能够提供一些实质性
的帮助。团队合作是解决问题的关键，我相信在大家的帮助下，我能够克服当前的困难。
  此外，我会合理安排时间，优先处理那些对领导检查最为关键的工作。通过制定详细的工作计划和时间表，
我可以确保在有限的时间内完成最重要的任务。同时，我也会适当加班，牺牲一些个人时间来弥补工作进度的
不足。虽然这可能会让我感到疲惫，但为了工作的顺利完成，这是值得的。
  最后，我会在领导检查时，诚实地反映当前的工作情况和遇到的困难，同时展示我已经完成的工作和取得
的进步。我相信领导会理解新人在成长过程中遇到的挑战，并且会给予我宝贵的指导和建议。通过这次经历，
我会更加努力地学习和提升自己，以便在未来能够独立应对更多的工作挑战。


