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【问题1】

习近平总书记在中央政法工作会议上强调，社会治理要“处理好活力和秩序的关系”。秩序代表着社会的有序、
和谐与稳定，它是社会理性的表现，主要通过法律、制度和道德来规范社会各主体的行为；而活力则蕴含着社
会生活的丰富多样性，是社会各群体创造力的竞相迸发和个人潜力的充分发挥。谈谈你的看法。

【问题1参考答案】

  1. 表明观点：习近平总书记的讲话深刻指出了社会治理中活力和秩序的辩证关系，为我们提供了社会治理
的新思路。在新时代背景下，社会治理不仅要保障社会的和谐稳定，还要激发社会的创造力和活力，这是实现
国家长治久安和社会持续发展的关键。
  2. 分析观点：秩序是社会稳定和发展的基础，没有秩序，社会就会陷入混乱，无法保障人民的基本权益和
社会公平正义。例如，通过法律和制度规范市场行为，可以有效防止市场失灵和经济危机。然而，过度的秩序
可能会抑制社会的活力和创造力。活力是社会进步的动力，它体现在科技创新、文化繁荣和社会各界的积极参
与中。例如，改革开放以来，我国通过激发社会活力，实现了经济的快速发展和社会的全面进步。但在实践中，
如何平衡活力和秩序仍然是一个挑战，如在一些领域存在过度管制或监管不足的问题。
  3. 落实观点：要处理好活力和秩序的关系，首先需要完善法律法规，为社会各主体的行为提供明确的规范
和保障。其次，要创新社会治理方式，利用现代科技手段提高治理效率和透明度。再次，要加强道德建设，提
升全社会的道德水平，为社会治理提供软约束。作为公务员，我们应当在实际工作中贯彻这一理念，既要严格
执行法律法规，维护社会秩序，又要积极倾听群众意见，激发社会活力。
  4. 总结升华：习近平总书记的讲话为我们指明了社会治理的方向。在新时代的征程上，我们要以更加开放
的姿态拥抱变化，以更加坚定的信念维护秩序，共同营造一个既有秩序又充满活力的社会环境。这不仅是对我
们治理能力的考验，也是对我们智慧的挑战。让我们携手努力，为实现中华民族伟大复兴的中国梦贡献力量。

【问题2】

第七次人口普查已经开始，但是辖区内有群众举报存在不法人员钻空子，套取个人信息的现象。作为辖区的工
作人员，你怎么处理？

【问题2参考答案】

  面对群众举报的不法人员利用第七次人口普查之机套取个人信息的现象，作为辖区的工作人员，我深感责
任重大。这不仅关系到人口普查数据的真实性和准确性，更直接影响到人民群众的切身利益和社会稳定。因此，
我将从以下几个方面着手处理这一问题。
  首先，我会立即组织相关人员对举报内容进行核实。通过与举报人取得联系，详细了解不法人员的作案手
法、时间、地点等具体信息，确保我们掌握第一手资料。同时，我会协调公安、网信等部门，利用技术手段追
踪不法分子的活动轨迹，尽快锁定嫌疑人。
  其次，我会加强辖区内的宣传教育。通过社区公告、微信群、广播等多种渠道，向居民普及人口普查的正
规流程和注意事项，提醒大家警惕任何非官方渠道的信息收集行为。特别是要强调，正规的人口普查工作人员
会佩戴工作证，不会要求提供银行卡号、密码等敏感信息。
  再次，我会完善辖区内的信息保护机制。与人口普查办公室沟通，确保所有普查员都经过严格的身份核实
和培训，避免不法分子冒充普查员。同时，我会建议建立普查员与居民的预约制度，减少陌生人上门带来的安
全隐患。
  最后，我会建立快速响应机制。一旦再次接到类似举报，能够迅速反应，及时制止不法行为，保护居民的
个人信息安全。同时，我会将处理结果及时反馈给举报人，增强群众对政府工作的信任和支持。
  总之，作为辖区的工作人员，我将以高度的责任感和紧迫感，采取有效措施，确保第七次人口普查工作的
顺利进行，同时保护好每一位居民的个人信息安全。这不仅是对工作的负责，更是对人民群众的承诺。


