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【问题1】

【背景材料】
为全面实施质量强省战略，大力推进质量治理体系和治理能力现代化，深入开展质量提升行动，加快实现经济
发展变革、效率变革、动力变革，制定本实施方案。
1.强化质量信用监管。完善市场主体质量信用档案，推动实施质量信用分类监管，将监督抽查不合格、消费者
反映强烈、关系人身财产安全的质量问题等纳入重点监管范围。
2.推广群众性质量创新活动。鼓励企业广泛开展质量信得过班组、QC小组评选等质量管理活动，不断提升全员
质量管理水平。
3.实施中小微企业质量精准帮扶。制定中小微企业质量管理指南和卓越绩效评价准则，为提高中小微企业质量
管理能力和培育“专精特新”企业提供指引。
4.加大质量人才培养力度。推动将质量专业知识纳入全省高等院校理工类、管理学类专业的基础课程，将质量、
标准等基础知识培训纳入“广东技工”工程，培养有专业、懂技术、熟悉质量管理的复合型技能人才。
5.加大质量工作投入。省级设立5亿元的广东省质量提升发展基金，主要用于支持提高制造技术及工艺水平、提
升产品质量、研究推广先进质量管理方法、建设应用现代质量管理体系等质量创新和质量提升行为。
6.培育高质量品牌。支持市场主体创建自主品牌，建立以产品、工程和服务质量为基础的品牌发展战略，开展
商标国际注册和自主品牌国际化建设。
7.建立高标准政府质量奖励制度。优化省政府质量奖评审制度，支持地级以上市政府开展政府质量奖评审，发
挥质量标杆示范引作用。
8.提升国际贸易应对能力。开展企业经营合规管理标准体系宣传贯彻，引导企业加强合规管理标准化建设，提
升出口企业合规经营意识和能力。
9.完善质量法规体系。加快推进质量促进条例、消费品召回管理办法等立法工作，建立完善适应我省经济社会
发展的地方质量法规体系，强化对质量创新和质量提升的鼓励、引导和保护。
10.深化质量国际合作交流。支持我省质量领域专家到国际组织交流任职和国外质量领域专家来粤工作交流，提
升我省质量工作国际国内影响力。
【问题】
1.从10项措施中选择最重要的3项，排序，说明理由。
2.从10项措施中选择出最重要的5项并排序，小组讨论并形成一致。
【要求】
1.阅读材料和思考问题10分钟；
2.考生按考号从小到大依次就问题1进行个人陈述，每人时间3分钟；
3.小组成员就问题2进行讨论，达成一致意见，讨论时间8-9人50分钟，6-7人40分钟; 
4.考生按照考号从大到小依次进行总结陈词，每人时间为2分钟。

【问题1参考答案】

  在全面实施质量强省战略的背景下，从10项措施中选择最重要的3项，我认为是：强化质量信用监管、实施
中小微企业质量精准帮扶、加大质量人才培养力度。这三项措施之所以重要，是因为它们直接关系到质量治理
的基础、关键群体和长远发展。强化质量信用监管是构建质量治理体系的基石，通过完善信用档案和实施分类
监管，能够有效提升监管效率和精准度，保障产品质量和消费者权益。实施中小微企业质量精准帮扶则是针对
我省经济结构中占比较大的中小微企业，通过提供质量管理指南和卓越绩效评价准则，帮助它们提升质量管理
能力，培育‘专精特新’企业，这对于提升整体经济质量具有直接推动作用。加大质量人才培养力度则是为质
量强省战略提供人才支撑，通过将质量专业知识纳入高等教育和‘广东技工’工程，培养复合型技能人才，为
质量创新和提升提供持续动力。
  当扩展到选择最重要的5项并排序时，除了上述三项，还应包括培育高质量品牌和建立高标准政府质量奖励
制度。培育高质量品牌是提升产品和服务国际竞争力的关键，通过支持市场主体创建自主品牌和开展国际化建
设，能够增强我省经济的全球影响力。建立高标准政府质量奖励制度则能够激励企业追求卓越，通过优化评审
制度和发挥质量标杆的示范作用，推动全省质量水平的整体提升。这五项措施共同构成了质量强省战略的核心，
从监管、帮扶、人才培养、品牌建设和激励机制五个方面，全方位推动质量治理体系和治理能力的现代化。
  在小组讨论中，我们需要综合考虑各项措施的实施难度、影响范围和长期效益，通过充分交流和论证，达
成一致意见。强化质量信用监管和加大质量人才培养力度因其基础性和长远性应排在首位，实施中小微企业质
量精准帮扶和培育高质量品牌紧随其后，建立高标准政府质量奖励制度作为激励机制排在第五。这样的排序既
考虑了措施之间的逻辑关系，也平衡了短期和长期的目标，能够为质量强省战略的实施提供清晰的路径。


