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【问题1】

【背景材料】
发展小店经济对于促进就业、扩大消费、提升经济活カ、服务改善民生、满足人民对美好生活向往等方面具有
重要意义。截止2019年底，全国注册小店8000多万户，带动就业约2亿人，规模数量大，吸纳就业多，行业分布
广泛，服务和业态多元，集聚发展，增添了市场活力，繁荣了商业文化，但小店经济发展也面临生存成本高、
融资难融资贵、营商环境有待优化等问题。
为增强消费对经济发展的基础性作用，驱动经济多元化创新发展，今年起拟开展小店经济推进行动，促进小店
经济健康繁荣发展。推行以下措施：
1.推动集聚发展转型升级。鼓励社区小店“一店多能”，标准化连锁经营，以延长营业时间、拓展品类项目、
人性化管理等方式为居民提供便利化、多样化服务，保障民生需求。
2.降低经营成本。鼓励以共享办公、规范增设室外经营摊位等方式，平抑市场租金水平。
3.适当减免水电费。鼓励市场经营主体为店铺提供水电减免服务，降低店铺的基础设施成本。
4.发挥“互联网+小店”优势。借力电商平台，创新营销模式和交易方式；发放消费券，刺激消费者。
5.打好就业政策组合拳。引导小店采用非全日制用工、招用兼职人员、共享用工等方式，更好满足小店用工需
求。鼓励地方用好就业补助资金、失业保险基金、职业技能提升行动专账资金、职工教育经费，对符合条件的
小店按规定给予稳岗补贴等支持政策。
6.依法规范管理。清理涉及小店的违规收费项目。推行“双随机、一公开”，采取信用监管、视频监管、网络
举报等新型监管方式，加强对市场违法行为监管。
7.破解融资难融资贵。鼓励政府性融资担保机构为满足条件的小店提供贷款担保支持。降低小店综合融资成本，
研发适合小店轻资产特点的普惠型金融产品。
8.“以大带小”促进共赢发展。以市场化手段推动“以大带小”、“以小促大”大中小企业和个体工商户合作
共赢、共建生态。
【问题】
1.补充一条措施，并从所有措施中(包含补充措施)选择最有效的3项，说明理由。
2.从所有措施中(包含补充措施)选择最有效的3项，说明理由。小组讨论并形成一致意见。
【要求】
1.阅读材料和思考问题10分钟；
2.考生按考号从小到大依次就问题1进行个人陈述，每人时间3分钟；
3.小组成员就问题2进行讨论，达成一致意见，讨论时间8-9人50分钟，6-7人40分钟；
4.考生按照考号从大到小依次进行总结陈词，每人时间为2分钟。

【问题1参考答案】

  在发展小店经济的过程中，补充一条措施：9.加强小店经营者的培训和教育。通过组织各类培训班、在线
课程等形式，提升小店经营者的商业知识、管理能力和互联网应用技能，帮助他们更好地适应市场变化，提高
经营效率和服务质量。
  从所有措施中选择最有效的3项，我认为是：推动集聚发展转型升级、降低经营成本、发挥“互联网+小
店”优势。首先，推动集聚发展转型升级能够通过标准化连锁经营和延长营业时间等方式，直接提升小店的服
务能力和市场竞争力，满足居民多样化的需求，这是促进小店经济发展的基础。其次，降低经营成本，特别是
通过共享办公和规范增设室外经营摊位等方式，能够有效减轻小店的租金压力，这对于资金紧张的小店来说至
关重要。最后，发挥“互联网+小店”优势，通过电商平台和创新营销模式，能够帮助小店拓展销售渠道，增加
收入来源，这是适应数字化时代发展的必然选择。
  在小组讨论中，我们经过深入交流，一致认为最有效的3项措施是：推动集聚发展转型升级、降低经营成本、
破解融资难融资贵。推动集聚发展转型升级是提升小店整体竞争力的关键，能够帮助小店在激烈的市场竞争中
站稳脚跟。降低经营成本直接关系到小店的生存和发展，特别是在当前经济形势下，减轻经营压力对小店尤为
重要。破解融资难融资贵问题，能够为小店提供必要的资金支持，帮助它们扩大经营规模或渡过难关，这对于
小店的长远发展具有决定性作用。
  通过这次讨论，我们认识到，促进小店经济的健康发展需要多方面的努力和政策支持。只有综合施策，才
能有效解决小店面临的各种问题，激发市场活力，推动经济多元化创新发展。


