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【问题1】

【背景材料】
关于促进文旅消费，有以下几方面好的举措：
1、围绕“一带一路”沿线国家，开展国际文旅消费展览
2、推出个性化旅游项目，满足青年，老年人的需求，如主题公园，红色研学等高品质旅游产品和服务
3、提升旅游从业人员的服务水平，加强培训
4、联合各行业协会，各旅行社等联合营销，打造区域精品旅游路线
5、借助互联网短视频，开展短视频大赛，达人比赛，让A市成为文旅之都
6、打造文旅品牌，增加销售渠道
7、发展夜间经济和旅游节，从饮食、购物、交通发力，从而完善文旅配套服务
8、优化市场环境，针对低价骗局，虚假宣传，养老游骗局开展专项整治，加强监管
【任务】
任务一：请考生补充一项对策，并从中按照重要性选出3项，并说明理由。
任务二：就任务一达成一致，并对其中一个项目细化方案。
【要求】
1.阅读材料和思考问题10分钟。
2.考生按照考号从小到大依次就任务一进行个人陈述，每人时间3分钟。
3.小组成员就任务2进行自由讨论，达成一致意见，讨论时间6人以下不超过30分钟，6-9人不超过40分钟。
4.考生按照考号从大到小依次进行总结陈词。
【注意事项】
1.考生必须根据试题给出的任务，按照要求自主进行讨论，讨论期间，考生不得再向考官询问任何问题。
2.小组必须在规定的时间内完成任务，如果考生提前完成任务，经考官研究决定，可进行下一阶段任务。
3.禁止为达成一致意见而使用投票表决的方式。
4.对他人发表意见时，不得进行人身攻击。

【问题1参考答案】

  在促进文旅消费的背景下，我认为可以补充的一项对策是：加强文旅与科技的融合，利用虚拟现实（VR）、
增强现实（AR）等技术，打造沉浸式旅游体验。这样的举措不仅能够吸引更多年轻游客，还能为传统旅游注入
新的活力，提升旅游的互动性和趣味性。
  在已有的八项举措中，我认为最重要的三项是：优化市场环境，开展专项整治；推出个性化旅游项目；以
及提升旅游从业人员的服务水平。首先，优化市场环境是基础，只有确保市场的公平、透明，才能保障消费者
的权益，促进文旅市场的健康发展。其次，推出个性化旅游项目能够满足不同人群的需求，特别是青年和老年
人，这对于扩大文旅消费群体、提升消费体验至关重要。最后，提升旅游从业人员的服务水平直接关系到游客
的满意度和回头率，是提升文旅消费质量的关键。
  对于任务二，我建议细化‘推出个性化旅游项目’这一举措。具体方案可以包括：首先，进行市场调研，
明确青年和老年人的具体需求和偏好；其次，根据调研结果，设计多样化的旅游产品，如针对青年的冒险旅游、
电竞旅游，针对老年人的养生旅游、文化体验游等；再次，与相关行业合作，如健康产业、电竞产业等，共同
开发特色旅游项目；最后，通过线上线下多渠道宣传推广，吸引目标群体参与。


