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【问题1材料】

【材料】
雷锋精神是以雷锋同志的名字命名，以雷锋的精神为基本内涵，是在实践中不断丰富和发展着的革命精神。雷
锋精神的内容为：热爱党、热爱祖国、热爱社会主义的崇高理想和坚定信念；服务人民、助人为乐的奉献精神；
干一行爱一行、专一行精一行的敬业精神；锐意进取、自强不息的创新精神；艰苦奋斗、勤俭节约的创业精神。
习近平总书记曾在深入开展学雷锋活动中作出重要指示：“60年来，学雷锋活动在全国持续深入开展，雷锋的
名字家喻户晓，雷锋的事迹深入人心，雷锋精神滋养着一代代中华儿女的心灵。实践证明，无论时代如何变迁，
雷锋精神永不过时。”

【问题1】

习近平总书记强调：“无论时代如何变迁，雷锋精神永不过时。”谈谈你对这句话的理解。

【问题1参考答案】

  习近平总书记强调“无论时代如何变迁，雷锋精神永不过时”，这句话深刻揭示了雷锋精神作为中华民族
宝贵精神财富的永恒价值。在新时代的征程上，雷锋精神依然闪耀着璀璨的光芒，它不仅是历史的记忆，更是
时代的呼唤，激励着我们每一位中华儿女在实现中华民族伟大复兴的道路上奋勇前行。
  首先，雷锋精神是社会主义核心价值观的生动体现。它蕴含着热爱党、热爱祖国、热爱社会主义的崇高理
想和坚定信念，这与我们当前倡导的爱国主义和集体主义精神高度契合。例如，在脱贫攻坚战中，无数党员干
部像雷锋一样，扎根基层、服务人民，用实际行动诠释了奉献与担当。其次，雷锋精神中的敬业、创新、创业
精神，正是推动社会进步的重要动力。从“时代楷模”张桂梅到“大国工匠”高凤林，他们都在各自的岗位上
践行着雷锋的“螺丝钉”精神，干一行爱一行，专一行精一行，为社会的发展注入了不竭活力。然而，我们也
应看到，在物质生活日益丰富的今天，一些人对雷锋精神的理解可能趋于表面化，甚至认为它已过时，这种认
识上的偏差需要我们警惕和纠正。
  要让雷锋精神在新时代焕发新光彩，我们必须多措并举。一方面，要加强宣传教育，通过媒体、学校、社
区等渠道，深入挖掘雷锋精神的时代内涵，让更多人理解其核心价值。例如，可以举办“学雷锋志愿服务月”
活动，鼓励公众参与公益事业。另一方面，要完善激励机制，对践行雷锋精神的先进个人和集体给予表彰，营造
“人人学雷锋、处处有雷锋”的社会氛围。同时，结合自身作为公职人员，我将以雷锋为榜样，在岗位上恪尽
职守，服务群众，例如在窗口工作中耐心解答群众疑问，在基层调研中倾听民声，以实际行动传承雷锋精神。
  总之，雷锋精神如一座不朽的丰碑，屹立于时代洪流中。它不仅是个人品德修养的指南，更是社会文明进
步的基石。让我们铭记习近平总书记的嘱托，将雷锋精神内化于心、外化于行，在平凡的岗位上书写不平凡的
篇章，共同汇聚起推动国家发展的磅礴力量，让雷锋精神在新时代绽放更加耀眼的光芒。

【问题2材料】

【材料】
雷锋精神是以雷锋同志的名字命名，以雷锋的精神为基本内涵，是在实践中不断丰富和发展着的革命精神。雷
锋精神的内容为：热爱党、热爱祖国、热爱社会主义的崇高理想和坚定信念；服务人民、助人为乐的奉献精神；
干一行爱一行、专一行精一行的敬业精神；锐意进取、自强不息的创新精神；艰苦奋斗、勤俭节约的创业精神。
习近平总书记曾在深入开展学雷锋活动中作出重要指示：“60年来，学雷锋活动在全国持续深入开展，雷锋的
名字家喻户晓，雷锋的事迹深入人心，雷锋精神滋养着一代代中华儿女的心灵。实践证明，无论时代如何变迁，
雷锋精神永不过时。”

【问题2】

你市将开展大型体育赛事，单位领导让你拍摄一个宣传片，弘扬体育精神，以此吸引更多志愿者参与本次赛事
工作，假如由你来负责短片拍摄的前期准备工作，你会重点考虑哪些方面?

【问题2参考答案】

  拍摄这样一个弘扬体育精神、吸引志愿者参与的赛事宣传片，其前期准备工作需要系统谋划、精心设计。
我将重点考虑以下几个方面：
  首先，我会深入理解本次宣传片的核心目标与精神内涵。宣传片不仅要展现体育赛事的精彩与活力，更要
深刻诠释体育精神与雷锋精神的时代共鸣。体育精神中的拼搏进取、团结协作、公平竞争，与雷锋的敬业精神、
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奉献精神、创新精神一脉相承。前期准备中，我会组织团队认真学习雷锋精神的内涵，特别是其“服务人民、
助人为乐”的奉献内核，以及“干一行爱一行、专一行精一行”的敬业品质。我们要让宣传片传递出这样的理
念：参与赛事志愿服务，不仅是支持一场体育盛会，更是在新时代践行雷锋精神、实现个人价值与社会价值相
统一的崇高行动。唯有把握住这一精神主线，宣传片才能有灵魂、有深度，超越简单的活动号召，真正触动人
心。
  其次，我会精心策划宣传片的内容架构与叙事逻辑。内容上，我将围绕“体育之美”、“志愿之
光”、“城市之韵”三个维度展开。“体育之美”部分，将通过往届赛事或日常训练中运动员挥洒汗水、突破
极限的精彩瞬间，展现竞技体育的力与美，诠释锐意进取、自强不息的拼搏精神。“志愿之光”部分是核心，
我将重点挖掘和呈现往届志愿者真诚服务、无私奉献的感人故事和生动细节，例如他们如何以专业、热情、周
到的服务保障赛事运行，如何在细微之处体现人文关怀，如何克服困难、坚守岗位。这部分要突出志愿服务的
价值感与成就感，展现“赠人玫瑰，手有余香”的奉献快乐。“城市之韵”部分，则将赛事与城市文化、市民
生活相结合，展现体育赛事如何激活城市活力、凝聚市民情感，营造“人人都是东道主”的浓厚氛围。叙事上，
我会采用“由宏观到微观，由激情到温情”的路径，先以赛事宏大场面和体育激情吸引关注，再以志愿者个体
故事和真情实感引发共鸣，最后落脚于号召参与、共建共享。
  再次，我会细致考量宣传片的呈现形式与制作细节。在形式上，力求创新多元，结合高清实拍、历史资料、
人物访谈、动画特效等多种手段，增强视觉冲击力和艺术感染力。音乐选择上，既要有激昂奋进的旋律烘托体
育激情，也要有温暖抒情的曲调衬托志愿温情。在人物选择上，注重代表性，既采访有影响力的体育人士、往
届优秀志愿者代表，也关注普通市民、青年学生等潜在志愿者群体的看法与期待。在制作细节上，制定详细的
拍摄计划，包括时间表、地点清单（如体育场馆、训练基地、城市地标、社区等）、人员分工、设备需求、预
算方案等。特别要考虑如何捕捉真实、自然、动人的瞬间，而非摆拍，这需要与拍摄对象充分沟通，建立信任。
  最后，我会周密部署宣传片的传播预热与后续衔接。前期准备不仅限于拍摄本身，还要思考宣传片制作完
成后如何有效投放、精准触达目标群体。我会提前与主流媒体、网络平台、各大高校、社区宣传栏等渠道沟通，
规划发布节奏和推广策略。同时，考虑在宣传片中或结尾处，清晰、便捷地嵌入本次赛事志愿者的官方报名通
道、咨询方式等信息，实现从“观看”到“行动”的无缝引导。此外，准备一些拍摄过程中的花絮、志愿者招
募的配套海报、文案等素材，用于前期预热宣传，持续营造期待感。
  总之，拍摄前的准备工作，是思想定位、内容策划、形式设计与传播谋划的有机统一。我将紧紧围绕弘扬
雷锋精神与体育精神相结合这一核心，以打动人心、召唤行动为目标，力求通过扎实、周全的前期工作，为拍
摄出一部有温度、有力量、有效果的宣传片奠定坚实基础，从而吸引更多有志青年和社会公众加入到志愿服务
的行列中来，共同为赛事的成功举办贡献力量，也让雷锋精神在体育盛会的舞台上绽放新的时代光彩。

【问题3材料】

【材料】
雷锋精神是以雷锋同志的名字命名，以雷锋的精神为基本内涵，是在实践中不断丰富和发展着的革命精神。雷
锋精神的内容为：热爱党、热爱祖国、热爱社会主义的崇高理想和坚定信念；服务人民、助人为乐的奉献精神；
干一行爱一行、专一行精一行的敬业精神；锐意进取、自强不息的创新精神；艰苦奋斗、勤俭节约的创业精神。
习近平总书记曾在深入开展学雷锋活动中作出重要指示：“60年来，学雷锋活动在全国持续深入开展，雷锋的
名字家喻户晓，雷锋的事迹深入人心，雷锋精神滋养着一代代中华儿女的心灵。实践证明，无论时代如何变迁，
雷锋精神永不过时。”

【问题3】

有群众反映他们有收收裤脚、换个拉链、磨个菜刀等小修小补的需求，但是附近没有相关的维修点，他们将这
一情况反映到单位后，领导让你在社区建设一些小修小补的服务点，你该怎么办？

【问题3参考答案】

  雷锋精神作为我们民族宝贵的精神财富，其核心内涵之一就是服务人民、助人为乐的奉献精神。面对群众
反映的“小修小补”需求难以满足的问题，这恰恰是检验我们能否将雷锋精神内化于心、外化于行的具体实践。
领导将这项任务交给我，我深感责任重大。这不仅是解决群众日常生活中的“微烦恼”，更是打通服务群
众“最后一公里”、提升社区治理温度和居民幸福感的重要举措。我将以高度的责任感和务实的工作作风，全
力以赴推动这项工作落地见效。
  首先，我会深入社区开展细致的调研，全面掌握实际情况。我会通过线上问卷、线下走访、召开居民代表
座谈会等多种形式，详细了解居民具体有哪些“小修小补”的需求，比如修鞋、缝补、配钥匙、修小家电、磨
刀等，以及这些需求的频率、期望的服务地点和时间。同时，我会实地勘察社区内的公共空间，如社区服务中
心、闲置角落、物业用房等，评估哪些地方适合设立服务点。此外，我也会主动联系社区内可能具备相关手艺
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的退休老师傅、热心居民，了解他们是否有意愿参与服务。通过扎实的前期调研，为后续决策提供翔实的数据
支撑。
  其次，在充分调研的基础上，我会精心设计服务点的建设与运营方案。方案将坚持公益性与可持续性相结
合的原则。在选址上，我会优先考虑居民活动密集、交通便利的公共区域，确保服务可及性。在形式上，可以
采取固定摊位、流动服务车、定时定点服务等多种模式，灵活适应不同社区的空间特点和居民作息。在人员组
织上，我会积极动员社区内有手艺、有时间的退休人员、志愿者，并探索与辖区内的职业院校合作，引入相关
专业的学生志愿者，既提供服务，也作为实践平台。同时，我会制定明确的服务规范、安全标准和适度的补贴
或激励办法，确保服务质量和人员的积极性。方案形成后，我会及时向领导汇报，并根据指示进行完善。
  再次，方案获批后，我将有序推进服务点的建设和启动工作。我会协调社区居委会、物业公司等单位，落
实场地、水电等基本保障。通过社区公告栏、微信群、公众号等多种渠道，广泛宣传服务点的服务内容、时间
地点和意义，招募服务人员和志愿者。组织对服务人员进行简单的培训，强调服务态度和安全操作。选择一个
合适的时间，举行一个简朴而温馨的启动仪式，邀请居民代表参加，正式推出这项便民服务，让雷锋精神在社
区看得见、摸得着。
  最后，为确保这项惠民举措能够长久、有效地运行下去，我将建立长效管理机制。设立居民反馈渠道，定
期收集居民对服务项目、质量、时间的意见和建议，及时进行动态调整。探索建立“服务积分”或“时间银
行”等互助模式，鼓励居民参与。定期对服务点运行情况进行评估，表彰优秀服务人员，宣传他们的感人事迹，
在社区内营造“人人为我，我为人人”的互助氛围，让雷锋精神的种子在社区生根发芽，枝繁叶茂。通过解决
群众身边的小事，切实提升社区的凝聚力和居民的归属感，这正是新时代弘扬雷锋精神的生动体现。


