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【问题1】

对于餐饮改革，推行公筷公勺，有以下三个观点：（1）公筷更不卫生，很多人的手都碰过，会交叉感染。（2）
公筷是国外流传进来的，亲朋好友也会产生隔阂，不利于情感交流，不适合我国。（3）公筷使用比较麻烦，一
不注意就会当成自己的筷子使用，不如推广分餐制。请反驳以上观点，并说说如何推广公筷的使用。

【问题1参考答案】

  首先，关于公筷更不卫生的观点，我认为这种看法存在一定的误解。公筷的设计初衷正是为了减少交叉感
染的风险。实际上，公筷的使用可以避免个人筷子直接接触公共菜肴，从而减少细菌和病毒的传播。只要公筷
在使用后及时清洗和消毒，其卫生程度是可以得到保障的。相比之下，不使用公筷反而更容易因为个人筷子的
直接接触而导致疾病的传播。因此，公筷的使用不仅不会增加卫生问题，反而是提升餐饮卫生水平的重要措施。
  其次，对于公筷是国外流传进来，会影响亲朋好友情感交流的观点，我认为这是一种文化适应性的误解。
公筷的使用并不代表情感的疏远，而是一种文明用餐的体现。在中国传统文化中，尊重和关爱他人一直是重要
的价值观。使用公筷正是体现了对他人健康的尊重和关爱。此外，随着全球化的发展，文化交流日益频繁，我
们应该以开放的心态接受和适应新的餐饮习惯，而不是固步自封。公筷的使用并不会影响亲朋好友之间的情感
交流，反而能够让大家在更加卫生和安全的环境中享受美食。
  最后，关于公筷使用麻烦，不如推广分餐制的观点，我认为这忽略了实际操作中的可行性。分餐制虽然在
一定程度上可以减少交叉感染的风险，但在中国传统的餐饮文化中，共享菜肴是一种重要的社交方式。分餐制
可能会改变这种传统的用餐习惯，影响用餐的社交功能。相比之下，公筷的使用更加灵活，既保留了共享菜肴
的传统，又能够有效减少交叉感染的风险。只要通过适当的宣传和教育，公众完全可以适应并熟练使用公筷。
  为了推广公筷的使用，我认为可以从以下几个方面着手。首先，政府和社会组织应该加强宣传，提高公众
对公筷卫生意义的认识。通过媒体、社区活动等多种形式，普及公筷的使用方法和好处。其次，餐饮企业可以
在餐厅内设置明显的提示牌，提醒顾客使用公筷，并提供足够的公筷供顾客使用。此外，学校和家庭也应该从
小培养孩子使用公筷的习惯，形成良好的餐饮卫生习惯。最后，政府可以出台相关政策，鼓励餐饮企业推广公
筷的使用，比如对使用公筷的餐厅给予一定的奖励或认证。通过这些措施，相信公筷的使用会逐渐成为社会共
识，提升全民的餐饮卫生水平。

【问题2】

为了促进经济高质量发展，扩大家乡资源优势，县里举办乡贤大会，作为县政府的工作人员，由你负责此项工
作落实，目前准备如下：（1）会议的时间和地点安排；（2）邀请乡贤代表来参加；（3）确定会议的议题和流
程。请再提出两个准备步骤，并说说如何统筹协调这几项准备工作。

【问题2参考答案】

  在筹备县里举办的乡贤大会时，除了已经确定的会议时间和地点安排、邀请乡贤代表以及确定会议的议题
和流程外，我认为还需要增加两个准备步骤：一是会议的宣传和氛围营造，二是会议的后勤保障和应急预案。
这两项工作对于确保会议的顺利进行和达到预期效果同样至关重要。
  首先，会议的宣传和氛围营造是确保乡贤大会成功举办的关键一环。我们可以通过多种渠道进行宣传，比
如利用县里的官方网站、社交媒体平台以及地方电视台等，广泛传播乡贤大会的信息，提高大会的知名度和影
响力。同时，可以在会议现场布置一些展示家乡发展成就和未来规划的展板，营造出一种积极向上、充满希望
的氛围，激发乡贤们为家乡发展贡献力量的热情。
  其次，会议的后勤保障和应急预案是确保会议顺利进行的基础。我们需要提前安排好会议所需的物资和设
备，比如音响、投影仪等，确保会议期间各项设施的正常运行。同时，还需要制定详细的应急预案，比如应对
突发天气、设备故障等情况的措施，确保在遇到突发情况时能够迅速响应，保证会议的安全和秩序。
  在统筹协调这几项准备工作时，我认为可以采取以下策略：首先，建立一个跨部门的工作小组，明确各部
门的职责和任务，确保每项工作都有专人负责。其次，制定详细的工作计划和时间表，明确每项工作的完成时
间和标准，确保各项工作能够有序推进。最后，定期召开协调会议，及时解决工作中遇到的问题，确保各项准
备工作能够顺利进行。
  总之，通过增加会议的宣传和氛围营造、后勤保障和应急预案两个准备步骤，并采取有效的统筹协调策略，
我们可以确保乡贤大会的顺利举办，达到促进经济高质量发展、扩大家乡资源优势的目的。

【问题3】

你和李处长第二天早上要和领导汇报绩效考核实施细则的相关工作，但第二天在去找领导汇报的路上，李处长



新疆生产建设兵团面试题（网络版）2024年5月12日

第3页/共3页

打来电话说出了交通事故，让你自己去向领导汇报。请问此时你要在电话里和李处长说什么？后续你会如何处
理这件事？

【问题3参考答案】

  面对李处长因交通事故无法一同前往汇报的情况，我首先会在电话中表达对李处长的关心和慰问。我会说：
‘李处长，您没事吧？身体有没有受伤？现在最重要的是您的安全，请您先照顾好自己，汇报的事情我会妥善
处理。’这样的回应不仅体现了对同事的关心，也展现了在紧急情况下的冷静和同理心。
  接下来，我会询问李处长是否有关于汇报材料的特别指示或需要注意的事项，以确保汇报的顺利进行。我
会说：‘李处长，关于今天的汇报，您有没有特别需要强调的地方或者需要注意的细节？我会根据您的指导来
完成汇报。’这样做的目的是确保汇报内容与李处长的预期一致，避免遗漏重要信息。
  在确认李处长无大碍并获取必要信息后，我会迅速调整心态，准备独自完成汇报。我会回顾汇报材料，确
保自己对每一个细节都有充分的理解和准备。同时，我会提前到达汇报地点，检查设备和技术支持，确保汇报
过程中不会出现技术问题。
  汇报结束后，我会第一时间联系李处长，汇报汇报的情况和领导的反馈。我会详细说明汇报过程中的关键
点和领导的反应，以及可能需要跟进的事项。这样不仅能让李处长及时了解情况，也体现了我的责任感和团队
协作精神。
  最后，我会根据领导的反馈和李处长的意见，协助完成后续的工作调整和落实。如果需要，我会主动承担
更多责任，确保绩效考核实施细则的顺利实施。在整个过程中，我会保持与李处长的密切沟通，确保工作的连
续性和高效性。


