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【问题1】

新疆各地社区街道常态化开展“民族团结茶话会”，群众围坐在一起喝奶茶、话家常、化解矛盾。请你对比传
统会议模式，谈谈茶话会的三个创新点。

【问题1参考答案】

  “民族团结茶话会”这一基层治理的创新实践，如春风化雨般浸润着新疆各族群众的心田。与传统会议模
式相比，茶话会以润物无声的方式实现了三个维度的深刻创新，不仅丰富了基层治理的形式，更提升了民族团
结工作的温度与实效。
  首先，茶话会在场景营造与情感联结上实现了创新。传统会议往往在严肃的会议室举行，有固定的议程、
发言顺序和明确的议题，参与者容易产生距离感和拘束感。而茶话会则选择在社区活动室、居民家中或庭院等
生活化场所，以奶茶、干果等地方特色饮食为媒介，营造出“家”的温馨氛围。群众围坐一圈，没有主席台与
听众席的隔阂，打破了传统会议中“台上讲、台下听”的垂直沟通结构，形成了平等、开放的环形交流场域。
这种“围炉话家常”的场景，将正式议题融入轻松交谈，让群众在情感共鸣中自然敞开心扉，极大地增强了参
与者的归属感和信任感，为深入交流奠定了坚实的情感基础。
  其次，茶话会在议题生成与矛盾化解机制上实现了创新。传统会议的议题通常由组织者预先设定，讨论过
程较为结构化，有时难以触及群众最真实、最细微的关切。茶话会则采取“从群众中来，到群众中去”的议题
生成方式。在话家常的过程中，邻里纠纷、生活困难、社区建设建议等“微议题”会自然浮现。这种基于日常
生活的议题，更具针对性和现实性。矛盾化解方式也随之创新：不再是生硬的政策宣讲或单向调解，而是在你
一言我一语的分享、倾听与共情中，借助长辈的威望、邻里的见证、文化的交融，实现矛盾的软性消融。它更
注重修复关系、增进理解，将矛盾化解从“就事论事”提升到“以事促和”的层面，体现了基层治理从管理到
服务的理念转变。
  最后，茶话会在文化交融与共同体意识塑造上实现了创新。传统会议模式侧重于信息传递与任务部署，功
能相对单一。茶话会则巧妙地融入了各民族的文化元素——共饮一壶奶茶，分享不同民族的特色点心，交流各
自的风俗习惯与生活故事。这个过程本身就是一次生动的、沉浸式的民族文化互鉴与实践。它超越了传统会议
中可能存在的、对民族团结口号式的宣传，而是通过具体的、可感知的日常生活互动，让“民族团结”从一个
抽象概念，转化为可触摸的温度、可品尝的味道、可聆听的故事。在潜移默化中，它强化了各族群众对中华文
化的认同，促进了彼此间的心灵相通，铸牢了中华民族共同体意识的社会心理根基，这是传统会议模式难以企
及的文化深度与社会效果。
  综上所述，新疆“民族团结茶话会”的创新，体现在它以场景之变营造情感温度，以机制之变提升治理精
度，更以文化之变夯实认同厚度。它是对传统会议模式的一次成功超越，是新时代党的群众路线在民族地区的
生动实践，为构建互嵌式社会结构和社区环境，促进各民族广泛交往、全面交流、深度交融，提供了充满智慧
与温度的基层方案。

【问题2】

作为农业农村局工作人员，你要协助牧民转场，主要有以下三个事项：（1）做好粮草运输前期准备保障工作；
（2）组织志愿者帮助老弱病残牧民进行转移；（3）安排兽医检查牲畜健康问题。请将以上事项进行排序并说
明理由。

【问题2参考答案】

  作为农业农村局工作人员，协助牧民转场是一项关乎民生福祉与畜牧业发展的重要任务。面对粮草运输准
备、组织志愿者帮助老弱病残牧民转移以及安排兽医检查牲畜健康这三项工作，我认为合理的排序应当是：首
先，做好粮草运输前期准备保障工作；其次，安排兽医检查牲畜健康问题；最后，组织志愿者帮助老弱病残牧
民进行转移。这样的排序不仅体现了以人为本、生命至上的原则，也兼顾了转场工作的系统性与科学性，能够
确保转场过程安全有序、高效顺畅。
  将粮草运输前期准备保障工作置于首位，是因为这是转场得以顺利进行的基础与前提。转场往往涉及长距
离迁徙，粮草是牧民与牲畜生存的根本保障。若粮草供应不足或运输不畅，不仅会影响牲畜的体力与健康，更
可能导致牧民陷入生存困境。提前规划运输路线、协调运输工具、储备充足草料，能够为转场提供坚实的物质
支撑，避免途中因粮草短缺引发连锁问题。同时，粮草保障也关系到社会稳定，充足的物资准备能增强牧民的
安全感与信心，为后续工作营造良好氛围。因此，优先落实此项工作，是从源头防范风险、确保转场可持续推
进的关键举措。
  其次，安排兽医检查牲畜健康问题，是在保障基本生存需求后，对畜牧业核心资产的保护。牲畜是牧民的
主要经济来源，其健康状况直接关系到转场后的生产恢复与牧民生计。在转场前进行系统检查，可以及时发现
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并处理疫病或虚弱个体，防止途中疫情扩散或牲畜大量伤亡。兽医工作还具有时效性，若推迟检查，可能错过
最佳干预时机，增加后续管理难度。此外，健康的牲畜群体能提升转场效率，减少途中意外延误。将兽医检查
置于志愿者协助之前，体现了对畜牧业生产规律的尊重，也是实现转场经济目标的重要一环。
  最后，组织志愿者帮助老弱病残牧民转移，是将人文关怀落实到具体行动中的体现。老弱病残群体自我转
移能力有限，需要外部支持，但这项工作依赖于前两项工作的成果。只有在粮草充足、牲畜健康的基础上，志
愿者协助才能安全有效地开展。若提前转移弱势群体，而粮草或牲畜问题未解决，反而可能使他们陷入新的风
险。同时，志愿者组织需要精细策划与动员，适当延后有利于整合前期工作信息，精准对接需求。这一顺序并
非忽视弱势群体，而是通过系统性安排，为他们创造更稳定的转移环境，确保关怀举措真正落到实处。
  综上所述，这一排序遵循了“基础保障—生产核心—人文关怀”的逻辑链条，既抓住了转场的物质关键，
又彰显了服务为民的初心。在实际工作中，我们还需动态调整、协同推进，确保三项工作有机衔接，最终实现
牧民顺利转场、安居乐业的美好愿景。

【问题3】

村里的两百亩木耳滞销，收购价格大跌，村民十分焦急。为解决市场售价低、宣传不到位、木耳保鲜难等问题，
村委会准备召开动员会，号召村民尝试电商直播销售。作为村干部，你将如何动员？请进行情景模拟。 

【问题3参考答案】


