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【问题1】

我们党经历了从站起来、富起来到强起来的伟大飞跃，党员也从开始的几十个人发展到9000多万人，请你
以“变与不变”为题发表一篇三分钟的演讲。

【问题1参考答案】

  尊敬的各位考官，大家好！今天我演讲的题目是《变与不变》。
  我们党从成立之初的几十名党员，发展到今天的9000多万名党员，这一数字的变化，是我们党从小到大、
从弱到强的生动写照。在这一过程中，我们党带领中国人民实现了从站起来、富起来到强起来的伟大飞跃。这
些变化，是我们党不断适应时代要求、推动社会进步的体现。然而，在这些变化的背后，是我们党始终不变的
初心和使命——为中国人民谋幸福，为中华民族谋复兴。
  变化的是时代背景和发展阶段，不变的是党的宗旨和理想信念。从革命战争年代到和平建设时期，从改革
开放到新时代，我们党始终坚持以人民为中心的发展思想，不断推进理论创新、实践创新、制度创新、文化创
新和其他各方面创新。这些变化，是我们党与时俱进、自我革新的结果。但无论时代如何变迁，我们党全心全
意为人民服务的根本宗旨没有变，实现共产主义的远大理想没有变。
  深化主题，我们可以看到，变与不变是辩证统一的。变是为了更好地适应和引领时代发展，不变是为了坚
守初心和使命。作为新时代的公务员，我们要深刻理解这种辩证关系，既要勇于创新、敢于变革，推动工作不
断取得新成效；又要坚守初心、牢记使命，始终保持对党忠诚、服务人民的政治本色。
  最后，我要发出号召：让我们在变与不变的辩证中，不断汲取前进的力量，以实际行动践行党的宗旨，为
实现中华民族伟大复兴的中国梦贡献自己的智慧和力量！谢谢大家！

【问题2】

你们市要推行绿化示范项目，原本试点工作是由政府推动、统一建设的，后来改为居民自建绿化。你觉得试点
工作中会出现哪些难题？你会怎么解决？

【问题2参考答案】

  在推行绿化示范项目的过程中，将试点工作从政府推动、统一建设改为居民自建绿化，这一转变无疑是一
次创新的尝试，旨在激发社区居民的参与热情和创造力。然而，这样的转变也必然会遇到一系列难题，需要我
们提前预见并妥善解决。
  首先，居民自建绿化可能会面临资金不足的问题。不同于政府统一建设有充足的财政支持，居民个人或家
庭可能难以承担绿化所需的全部费用。其次，技术指导的缺乏也是一个不容忽视的问题。绿化不仅仅是种植几
棵树或几株花，还需要考虑到植物的生长习性、土壤的条件等因素，居民可能缺乏这方面的专业知识。此外，
居民之间的意见不统一也可能导致项目推进缓慢，甚至停滞不前。例如，有的居民可能希望种植果树，而有的
则偏好观赏花卉，这种差异化的需求如何协调，是一个需要解决的问题。
  针对上述问题，我认为可以采取以下对策：一是设立专项补贴或小额贷款，帮助居民解决资金问题；二是
组织专业团队提供技术支持和培训，确保绿化项目的科学性和可持续性；三是建立居民协商机制，通过社区会
议或线上平台，让居民充分表达意见并达成共识。这些对策既考虑了可行性，又注重了操作性，能够有效推动
试点工作的顺利进行。
  总之，居民自建绿化是一项充满挑战但也充满希望的工作。通过政府引导、专业支持和居民参与的三方合
力，我们不仅能够克服试点中的难题，还能够为城市的绿色发展探索出一条新路。这不仅是对城市环境的改善，
更是对居民生活品质的提升，体现了共建共享的发展理念。

【问题3】

你们部门正在推进一个早餐地图APP，可以推送附近的早餐店以及进行导航。但是有位群众打电话说：“早餐店
就在楼下，谁还要这APP？况且今天早上用地图找到了早餐店，但是关门了，你们这个早餐地图APP是摆设
吗？”作为工作人员，你会怎么回应？请现场模拟。

【问题3参考答案】

  尊敬的群众，您好！非常感谢您对我们早餐地图APP的关注和使用，同时也对您在使用过程中遇到的不便表
示诚挚的歉意。您的反馈对我们来说非常宝贵，它直接指出了我们服务中需要改进的地方。下面，我将就您提
到的问题进行详细的回应。
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  首先，关于您提到的早餐店就在楼下，是否还需要这个APP的问题。我们理解，对于像您这样居住或工作在
早餐店附近的居民来说，可能确实不需要依赖APP来寻找早餐店。但是，我们的早餐地图APP主要是为了服务那
些不熟悉周边环境，或者在新地方需要快速找到早餐店的用户。比如，游客、新搬来的居民或者早上匆忙赶路
的上班族。对于这些用户来说，APP能够提供很大的便利。
  其次，关于您使用地图找到的早餐店关门了的问题。这确实是我们服务中的一个不足。我们会立即核查该
早餐店的营业信息，如果确实存在信息不准确的情况，我们将尽快更新数据，确保信息的准确性和时效性。同
时，我们也会加强对早餐店营业时间的动态管理，比如引入用户反馈机制，让用户可以实时上报营业状态的变
化，这样我们就能更快地更新信息，避免类似情况再次发生。
  此外，我们也在不断优化APP的功能和服务。比如，我们正在考虑增加早餐店的用户评价和推荐功能，这样
用户不仅可以找到早餐店，还能了解到其他用户的真实体验，选择更符合自己口味的早餐。同时，我们也在探
索与早餐店合作的可能性，比如提供在线预订、优惠券等功能，让用户的早餐选择更加丰富和便捷。
  最后，再次感谢您的宝贵意见。您的反馈是我们进步的动力。我们会认真对待每一个用户的建议，不断改
进我们的服务，努力让早餐地图APP成为大家日常生活中真正有用的工具。如果您还有其他问题或建议，欢迎随
时联系我们。祝您生活愉快！

【问题4】

疫情以来，有很多人因为疫情返乡，你市也在推行“家门口就业”政策。但是出现了返乡人员找不到工作，专
业方向不对，待遇较差，存在着就业难问题，一些用人单位也存在着用工难的问题。甚至一些返乡人员因为找
不到工作又离开了当地。如果你是该社区的对口帮扶人员小赵，接下来你会重点做哪些工作？

【问题4参考答案】

  面对疫情返乡人员就业难与用人单位用工难的双重问题，作为社区对口帮扶人员小赵，我认为应当从以下
几个方面着手，以促进就业市场的供需匹配，实现返乡人员与用人单位的双赢。
  首先，深入了解返乡人员的就业需求和用人单位的用工需求是解决问题的关键。我将组织一次全面的调研，
通过问卷调查、面对面访谈等方式，收集返乡人员的专业技能、就业意向、期望薪资等信息，同时了解用人单
位的具体岗位需求、薪资水平、工作环境等。这将有助于我们精准把握双方的需求差异，为后续的匹配工作打
下坚实的基础。
  其次，针对返乡人员专业技能与市场需求不匹配的问题，我将协调相关部门和培训机构，开设针对性的职
业技能培训课程。这些课程应当紧密结合当地产业发展趋势和用人单位的具体需求，帮助返乡人员提升技能水
平，增强就业竞争力。同时，鼓励用人单位参与培训课程的设计，确保培训内容与实际工作需求高度契合。
  再次，为了拓宽返乡人员的就业渠道，我将积极搭建就业信息平台，利用社区公告栏、微信群、官方网站
等多种渠道，及时发布招聘信息和就业政策。此外，组织定期的招聘会，邀请用人单位与返乡人员面对面交流，
增加双方的了解和信任，提高就业成功率。
  最后，关注返乡人员的心理状态和生活状况也是不可忽视的一环。对于那些因就业困难而产生焦虑情绪的
返乡人员，我将提供心理疏导服务，帮助他们树立信心，积极面对挑战。同时，对于生活困难的返乡人员，我
将协调社会资源，提供临时救助，确保他们的基本生活需求得到满足。
  总之，作为社区对口帮扶人员，我将以高度的责任感和使命感，综合运用多种手段，切实解决返乡人员的
就业问题，同时也为用人单位输送合适的人才，促进社区的和谐稳定发展。


