
河北省考面试题（网络版）2022年8月6日上午

第1页/共3页

河北省考面试题（网络版）2022年8月6日上午

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



河北省考面试题（网络版）2022年8月6日上午

第2页/共3页

【问题1】

某教培机构在员工居家办公期间，每5分钟抓拍一次人脸，如果几次抓拍不到，就要扣除全部绩效，领导和HR也
跟着扣钱，以至于大家不敢去上厕所。请谈谈你对企业的这种行为怎么看。

【问题1参考答案】

  在当今这个数字化、信息化的时代，企业管理方式的创新与人性化成为了衡量一个企业是否具有长远发展
潜力的重要标准。题目中提到的教培机构在员工居家办公期间，采取每5分钟抓拍一次人脸的方式监控员工，这
种做法无疑是对员工隐私权和个人尊严的严重侵犯，同时也反映出企业管理理念的落后和对员工基本信任的缺
失。我认为，这种行为不仅不利于构建和谐的劳动关系，还会对企业的长远发展造成负面影响。
  首先，从员工的角度来看，这种监控方式极大地增加了工作压力，导致员工处于持续的高度紧张状态，甚
至不敢去上厕所，严重影响了员工的身心健康和工作效率。其次，从企业的角度来看，这种做法虽然短期内可
能提高了员工的在岗率，但长期来看，会导致员工士气低落、创造力下降，甚至引发人才流失，最终损害企业
的核心竞争力。此外，这种行为还可能引发法律风险，侵犯员工的隐私权，给企业带来不必要的法律纠纷。
  造成这种现象的原因可能有多方面。一方面，企业管理者可能缺乏现代人力资源管理理念，过分依赖技术
手段来监控员工，忽视了人性化管理的重要性。另一方面，也可能是因为企业在转型或面临压力时，采取了急
功近利的管理方式，没有充分考虑到员工的感受和权益。
  针对这一问题，我认为企业应该采取以下对策：首先，建立基于信任和尊重的新型劳动关系，通过设定明
确的工作目标和绩效标准，而不是通过监控来管理员工。其次，加强企业文化建设，营造积极向上、开放包容
的工作氛围，让员工在轻松愉快的环境中发挥最大的创造力。最后，企业管理者应该提升自身的管理水平和人
文素养，学会用更加人性化和科学化的方式来激励和管理员工。
  总之，企业管理应该以人为本，尊重员工的隐私和尊严，通过建立互信和尊重的关系来激发员工的潜能和
创造力。只有这样，企业才能在激烈的市场竞争中保持持续的发展和进步。

【问题2】

老郭说别人出色就是天分，别人升职就是运气好，受到领导器重就是机缘好，对于以上老郭的评价你怎么看？

【问题2参考答案】

  面对老郭的评价，我认为这是一种典型的消极心态和外部归因倾向。这种看法不仅忽视了个人努力的重要
性，也容易导致自我设限，影响个人成长和团队和谐。我们应该认识到，成功往往是多种因素共同作用的结果，
包括个人的努力、能力、态度以及外部的环境和机遇。
  首先，将别人的出色归因于天分，忽视了后天努力的价值。爱迪生曾说过，天才是1%的灵感加上99%的汗水。
许多看似天赋异禀的人，背后其实付出了常人难以想象的努力。其次，将升职归因于运气好，忽略了个人能力
和贡献。在职场中，升职往往是基于个人的工作表现、领导能力和团队贡献。最后，认为受到领导器重是机缘
好，忽视了个人态度和沟通的重要性。良好的工作态度和有效的沟通能力是赢得领导信任的关键。
  总结来说，老郭的评价反映了一种消极的心态，这种心态不利于个人成长和团队合作。我们应该树立积极
的心态，认识到努力和态度的重要性，同时也要学会欣赏他人的成功，从中学习和成长。正如古人云：'天行健，
君子以自强不息；地势坤，君子以厚德载物。'我们应以积极的态度面对工作和生活，不断提升自我，创造属于
自己的成功。

【问题3】

公租房和商品房都在同一个小区，小区里有共同的公共设施和服务设施，公租房业主经常使用商品房商业区的
公共服务和设备。商品房业主准备在公租房与商品房之间安装铁栅栏进行隔离，引发了群众矛盾，造成近百人
的冲突，领导让你去解决，你怎么办？ 

【问题3参考答案】

  面对公租房与商品房业主之间的矛盾，作为公务员，我首先会明确自己的立场和职责，即公正、公平地处
理问题，确保社区的和谐稳定。我会采取以下步骤来解决问题：
  首先，我会深入了解矛盾的根源。通过走访小区、与双方业主代表进行座谈，收集他们的意见和诉求。特
别是要了解商品房业主为何坚持要安装铁栅栏，以及公租房业主为何反对这一做法。同时，我也会查阅相关的
法律法规，确保解决方案的合法性。
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  其次，我会组织一次由双方业主代表、物业公司、社区居委会以及相关部门参加的协调会。在会议上，我
会引导大家理性表达自己的观点，避免情绪化的言辞。我会强调，无论是公租房还是商品房的业主，都是小区
的合法居民，享有平等的权利和义务。安装铁栅栏不仅可能违反相关法律法规，还会加剧社区的分裂，不利于
长远和谐。
  接着，我会提出一个折中的解决方案。考虑到商品房业主的担忧，可以加强小区的物业管理，比如增加保
安巡逻、安装监控设备等，以确保公共设施和服务设施的合理使用。同时，也可以设立一些规则，比如公共设
施的使用时间、使用方式等，以减少矛盾。对于公租房业主，我会鼓励他们更加自觉地遵守小区规则，尊重商
品房业主的权益。
  最后，我会将协调会的结果和解决方案上报给领导，并建议领导组织一次小区业主大会，向所有业主通报
情况，征求大家的意见。如果大多数业主同意，可以实施解决方案。同时，我也会建议领导加强对小区的后续
管理，定期检查公共设施的使用情况，及时解决新出现的问题。
  总之，解决这类矛盾需要耐心和智慧，既要坚持原则，又要灵活应对。通过公正、公平的处理，我相信可
以化解矛盾，促进社区的和谐稳定。


