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【问题1】

社区民警小李，用微信、抖音等办事儿，成了网红，社区群众说搞得花里胡哨，还不如以前跟群众打成一片。
对此，你怎么看？

【问题1参考答案】

  在这个数字化时代，社区民警小李利用微信、抖音等新媒体平台办事，成为网红，这一现象确实反映了时
代的发展和技术的进步。我认为，这种做法有其积极的一面，但也存在需要改进的地方。
  首先，小李的做法体现了创新精神。在信息化社会，利用新媒体平台可以更高效地传播信息，提高工作效
率。这种方式能够覆盖更广泛的群众，尤其是年轻一代，这对于提升警务工作的透明度和公众参与度是有益的。
  然而，社区群众的反馈也值得我们深思。警务工作的核心是为人民服务，与群众打成一片是警务工作的优
良传统。如果过度依赖新媒体，而忽视了面对面的交流，可能会导致与群众的距离感增加，影响警务工作的实
际效果。
  针对这一问题，我认为可以采取以下对策。首先，小李可以继续利用新媒体平台，但同时也要增加线下活
动，如社区走访、座谈会等，以保持与群众的密切联系。其次，可以通过新媒体平台收集群众意见，及时调整
工作方法，确保服务更加贴近群众需求。最后，可以组织培训，提升民警在新媒体时代的沟通能力，使其既能
用好新媒体，又能保持与群众的良好关系。
  总之，新媒体工具的使用是时代发展的必然趋势，但警务工作的本质是为人民服务。我们应当在利用新技
术的同时，不忘初心，牢记使命，确保警务工作既有创新性，又不失温度。只有这样，才能真正做到与群众心
连心，共同构建和谐社区。

【问题2】

某市交管部门工作人员小王，在审核“随手拍”时发现，有开车拍的，有占用应急车道拍的，如果你是小王，
你怎么办？

【问题2参考答案】

  面对这一情况，作为交管部门的工作人员小王，我认为首先需要明确的是，我们的工作核心是维护交通秩
序，保障道路交通安全。因此，在处理这些‘随手拍’的举报时，必须坚持公正、公平、公开的原则，确保每
一项处理决定都能经得起公众的检验。
  首先，我会对所有举报材料进行细致的审核。对于那些开车时拍摄的举报，我们需要特别注意拍摄者的行
为是否合法。根据道路交通安全法，驾驶过程中使用手机是违法行为，这不仅危及自身安全，也可能危及其他
道路使用者。因此，对于这类举报，我会依法不予采纳，并对举报人进行交通安全教育，提醒他们在驾驶时保
持专注，不要分心。
  其次，对于占用应急车道的举报，我们需要核实举报的真实性和有效性。应急车道是生命通道，非法占用
会严重影响紧急救援的效率。一旦核实举报属实，我会严格按照相关法律法规对违法者进行处罚，并通过官方
渠道公布处理结果，以此警示其他驾驶员。
  此外，我还建议加强对‘随手拍’举报的宣传教育工作。通过媒体、社交平台等多种渠道，向公众普及正
确的举报方式和注意事项，引导大家在不违反交通规则的前提下，积极参与交通管理，共同维护良好的交通秩
序。
  最后，作为交管部门的一员，我认为我们还应该不断优化举报处理流程，提高工作效率。例如，可以引入
智能识别技术，自动筛选出有效的举报信息，减少人工审核的工作量，确保每一份举报都能得到及时、公正的
处理。
  总之，面对‘随手拍’举报，我们既要鼓励公众参与交通管理，又要确保举报行为的合法性。通过公正执
法和有效宣传，我们能够更好地发挥‘随手拍’在交通管理中的积极作用，共同营造安全、有序的道路交通环
境。

【问题3】

民警小张兼任驻村副书记，在疫情期间开展工作，他说没经验就创造经验，没时间就不休息。如果你是小张，
你怎么开展工作？



河南省考面试题（公安岗）（网络版）2020年10月18日

第3页/共3页

【问题3参考答案】

  面对疫情这一突如其来的挑战，作为民警小张兼任驻村副书记的我，深知责任重大。我将以'没经验就创造
经验，没时间就不休息'的精神为指导，全力以赴投入到疫情防控工作中去。首先，我会迅速组织村两委和党员
志愿者成立疫情防控领导小组，明确分工，确保每一项防控措施都能落到实处。通过建立微信群、广播宣传等
方式，及时传达上级疫情防控的最新指示和要求，确保信息畅通无阻。
  其次，我会深入村民家中，开展地毯式排查，确保不漏一户、不落一人。对于排查出的重点人员，我会严
格按照规定进行隔离观察，并安排专人负责他们的日常生活需求，确保他们在隔离期间的生活不受影响。同时，
我会积极协调村内的医疗资源，确保一旦发现疑似病例，能够第一时间得到妥善处理。
  此外，我会注重发挥村民自治的作用，鼓励村民相互监督，共同维护村内的疫情防控秩序。通过设立举报
奖励机制，激发村民参与疫情防控的积极性。同时，我会定期组织疫情防控知识的培训，提高村民的自我防护
意识和能力。
  在物资保障方面，我会积极协调上级部门和爱心企业，争取更多的防疫物资支持。同时，我会合理分配物
资，确保一线工作人员和村民的基本防护需求得到满足。对于生活困难的村民，我会特别关注，确保他们在疫
情期间的基本生活不受影响。
  最后，我会以身作则，带头遵守疫情防控的各项规定，用实际行动影响和带动身边的人。我相信，只要我
们团结一心，就没有克服不了的困难。通过我们的共同努力，一定能够打赢这场疫情防控阻击战。

【问题4】

你是县委办公室的工作人员，负责组织考察团到邻县的一家厂进行考察。但在考察时，门卫不让你们进，一是
由于防疫要求外地人员不得入内，二是由于没有接到通知，此时你又联系不上此厂的负责人，你会怎样处理?

【问题4参考答案】

  面对考察团在邻县工厂被门卫阻拦的情况，作为县委办公室的工作人员，我会首先保持冷静，理解门卫的
职责所在，同时积极寻找解决问题的办法。防疫要求和未接到通知确实是门卫履行职责的合理依据，因此，我
们需要在尊重防疫规定和工厂管理的前提下，寻找合适的解决方案。
  首先，我会立即尝试通过其他方式联系工厂的负责人，比如通过县委办公室的正式渠道，或者联系邻县的
相关部门，请求他们协助通知工厂负责人。在等待联系的过程中，我会向考察团的成员解释当前的情况，确保
大家能够理解并配合我们的工作。
  如果短时间内无法联系到工厂负责人，我会考虑是否有其他替代方案。例如，是否可以安排考察团先在工
厂外部进行参观，或者通过视频会议等方式与工厂负责人进行远程交流。这样既能遵守防疫规定，又能部分实
现考察的目的。
  同时，我会记录下这次考察中遇到的问题和困难，作为今后组织类似活动时的参考。特别是在防疫期间，
我们需要更加注重提前沟通和准备工作，确保考察活动的顺利进行。
  最后，无论考察活动最终能否按计划进行，我都会确保考察团的成员得到妥善的安排和照顾。如果考察无
法进行，我会及时向领导汇报情况，并根据领导的指示调整后续的工作计划。
  总之，面对突发情况，我会以积极的态度和灵活的方法应对，确保考察活动能够在遵守规定的前提下，尽
可能达到预期的效果。同时，我也会从中吸取经验，提升未来工作的准备和执行能力。


