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【问题1】

习近平总书记在不同场合多次谈到自己的读书经历，并站在治国理政的高度反复强调读书学习的重要性，还经
常引用古语名言“劝学”“促学”。请你从下面习近平总书记曾引用过的古语名言中选择一句，结合自身学习
经验，谈谈如何提高学习力。
（1）知之者不如好之者，好之者不如乐之者。
（2）青春虚度无所成，白首衔悲亦何及。
（3）人才有高下，知物由学。
（4）学如弓弩，才如箭镞。
（5）博学之，审问之，慎思之，明辨之，笃行之。

【问题1参考答案】

  在公务员考试面试中，面对习近平总书记引用的古语名言，选择一句结合自身学习经验谈如何提高学习力，
不仅考察了考生的文化素养，还考察了考生的学习态度和方法。我选择“学如弓弩，才如箭镞”这句古语，因
为它形象地比喻了学习与才能的关系，强调了学习的基础性和重要性。
  “学如弓弩，才如箭镞”出自《礼记·学记》，意思是学问就像弓弩，才能就像箭镞。只有弓弩强健，箭
镞才能射得远。这句话深刻地揭示了学习是才能的基础，没有扎实的学习，才能就难以发挥。在我的学习经历
中，我深刻体会到，只有不断学习，积累知识，才能在工作和生活中更好地发挥自己的才能。例如，在大学期
间，我通过广泛阅读和参与实践活动，不仅丰富了自己的知识储备，还提高了解决问题的能力。
  结合自身的学习经验，我认为提高学习力首先要培养持续学习的习惯。在信息爆炸的时代，知识更新速度
快，只有不断学习，才能跟上时代的步伐。其次，要注重学习方法的选择和优化。例如，我通过制定学习计划、
分阶段完成学习目标，有效地提高了学习效率。最后，要将学习与实践相结合。学习不是为了学习而学习，而
是为了更好地解决实际问题。在工作中，我经常将学到的理论知识应用到实际工作中，通过实践检验和巩固学
习成果。
  总之，提高学习力是一个系统工程，需要我们在学习态度、方法和实践上下功夫。正如“学如弓弩，才如
箭镞”所启示的，只有打好学习的基础，才能在未来的工作和生活中更好地发挥自己的才能。

【问题2】

新冠肺炎疫情期间，海关高风险卫检岗位实行“14+7+7”封闭管理制度，所以一线关员不能正常回家，有些家
庭因此出现无法接送孩子、家里病人无法照顾、居家买菜不方便等生活问题，而且有些同事因家属不理解，出
现了孤独、抑郁等情绪问题。为关心一线关员，领导让你组织系列活动，你会怎么开展？

【问题2参考答案】

  面对新冠肺炎疫情期间海关高风险卫检岗位一线关员所面临的生活和情绪问题，组织系列关心活动显得尤
为重要。这不仅是对一线关员辛勤工作的肯定，也是对他们及其家庭的支持和关怀。我认为，活动的组织应当
从实际出发，既要解决他们的实际困难，也要关注他们的心理健康，通过多种形式的活动，传递组织的温暖和
力量。
  首先，我们需要深入了解一线关员及其家庭的具体需求。可以通过问卷调查、个别访谈或小组讨论的形式，
收集他们在生活上的困难和心理上的压力点。这样，我们才能有针对性地设计活动，确保每一项措施都能落到
实处，真正帮助他们解决问题。
  其次，针对生活上的困难，我们可以组织志愿者服务团队，为一线关员的家庭提供接送孩子、照顾病人、
代购生活用品等服务。同时，可以与社区、超市等合作，为这些家庭提供便利的购物渠道或优惠，减轻他们的
生活负担。
  对于心理上的支持，我们可以邀请心理健康专家开展线上或线下的心理咨询和辅导，帮助一线关员及其家
属缓解压力、调整心态。此外，可以组织一些轻松的线上活动，如读书会、电影夜、健身课程等，丰富他们的
业余生活，增进同事之间的交流和理解。
  最后，为了增强一线关员的归属感和荣誉感，我们可以定期举办表彰大会，表扬他们的贡献和牺牲，同时
通过内部通讯、社交媒体等渠道，宣传他们的故事，让更多人了解和支持他们的工作。
  总之，关心一线关员的系列活动应当是多维度、全方位的，既要解决他们的实际困难，也要关注他们的心
理健康，更要通过多种形式的活动，传递组织的温暖和力量，让他们感受到自己不是孤军奋战，而是有整个组
织作为坚强的后盾。
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【问题3】

你是某知名高校的硕士毕业生，考上了某西部偏远地区基层海关岗位，但你学术能力强，导师想让你继续做科
研，你与导师多次交流表示想去海关工作，由此和导师产生了矛盾。现在你将去工作，你会怎么与导师告别？
请现场模拟。

【问题3参考答案】

  尊敬的导师，您好。首先，我想对您表达我最深的敬意和感激。在您的指导下，我不仅学到了丰富的专业
知识，更重要的是学会了如何独立思考和研究问题。这段宝贵的经历将伴随我一生，成为我不断前进的动力。
  我知道，您对我寄予了厚望，希望我能够继续在科研道路上深耕，这也是我们多次交流中您一再强调的。
我完全理解您的良苦用心，也深知科研对于国家和社会的重要性。然而，经过深思熟虑，我决定选择去西部偏
远地区的基层海关工作。这个决定并非一时冲动，而是基于我对个人职业规划和社会责任的认真考量。
  我选择基层海关工作，是因为我相信那里有我最能发挥价值的地方。西部地区的开发是国家战略的重要组
成部分，基层海关作为国家门户的重要防线，承担着维护国家安全和经济秩序的重任。我希望能够在那里贡献
自己的力量，实现个人价值与社会价值的统一。
  我深知，我的决定可能会让您感到失望，甚至可能认为我辜负了您的期望。但我想请您相信，我做出这个
决定是经过慎重考虑的。我会将您教给我的科研精神和方法论带到新的工作岗位上去，用严谨的态度和扎实的
工作来回报社会，也不辜负您的栽培。
  在此，我想向您保证，无论我走到哪里，都不会忘记您的教诲和期望。我会继续保持学习的热情，不断提
升自己，争取在新的岗位上做出成绩。同时，我也希望未来有机会能够与您保持联系，继续得到您的指导和支
持。
  最后，再次感谢您对我的培养和关心。我会带着您的期望和祝福，勇敢地踏上新的征程。希望您能理解并
支持我的决定。祝您身体健康，科研工作顺利。


