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【问题1】

请从下列三组算式中任选一组谈谈你的理解。
第一组：100-1=99,100+1=101。
第二组：100-1=0,100+1=101。
第三组：100-1=0,100+1=正无穷。

【问题1参考答案】

  在公务员的日常工作中，我们常常需要面对各种复杂的问题和挑战，而如何理解和应对这些挑战，往往决
定了我们工作的成效。今天，我想从第三组算式‘100-1=0,100+1=正无穷’来谈谈我的理解。
  首先，这组算式看似简单，却蕴含着深刻的哲理。‘100-1=0’告诉我们，在工作中，即使我们做了99件正
确的事情，但只要有一件关键的事情做错了，就可能导致前功尽弃，甚至全盘皆输。这提醒我们，作为公务员，
必须时刻保持高度的责任感和警惕性，不能因为一时的疏忽大意而影响到整个工作的质量和效果。尤其是在涉
及民生、安全等重大问题上，更是不能有丝毫的马虎和懈怠。
  其次，‘100+1=正无穷’则象征着创新和突破的力量。在工作中，如果我们能够不断地学习和进步，勇于
尝试新的方法和思路，那么即使只是一个小小的改进，也可能带来意想不到的巨大效果。这要求我们作为公务
员，不仅要扎实做好本职工作，还要具备创新意识和前瞻性思维，敢于突破常规，探索更高效、更优质的工作
方式。
  最后，这组算式也反映了公务员工作的特殊性和重要性。我们的工作直接关系到国家和人民的利益，每一
个决策和行动都可能产生深远的影响。因此，我们必须以高度的责任感和使命感来对待每一项工作，既要确保
不犯错误，又要勇于创新，不断推动工作的进步和发展。
  总之，这组算式不仅是对我们工作态度和方法的启示，更是对我们职业精神和责任担当的深刻诠释。作为
公务员，我们应该从中汲取智慧和力量，不断提升自己，更好地服务于人民和社会。

【问题2】

你所在海关要开展一个身边好人宣传活动，请在左边圆圈中任选一条，在右边圆圈中任选2～3个关键词，策划
此次活动。
左边圆圈的内容如下：
社会中的好市民、单位中的好员工、家庭中的好成员
右边圆圈的内容如下：
勤劳、奋斗、奉献、守法、文明、公正、爱国、敬业、诚信、友善、忠诚、坚强、勇敢、助人、团结

【问题2参考答案】

  在策划海关身边好人宣传活动时，我选择从左边圆圈中的'单位中的好员工'这一条出发，结合右边圆圈中
的'敬业'、'诚信'和'团结'这三个关键词，来设计此次活动。这样的选择不仅能够突出海关员工的职业特点，
还能够通过具体的行为准则，展现海关人员的良好形象。
  首先，'敬业'是海关员工的基本职业素养。在宣传活动中，我们可以通过讲述海关员工在日常工作中的敬
业故事，比如在节假日依然坚守岗位、在恶劣天气下坚持工作等，来展现他们的职业精神。这些故事不仅能够
激励其他员工，也能够让公众更加理解和支持海关的工作。
  其次，'诚信'是海关工作的核心价值之一。海关作为国家的门户，诚信是其工作的基石。在宣传活动中，
我们可以通过展示海关员工在处理进出口货物时的诚信行为，如严格把关、不徇私情等，来强化公众对海关工
作的信任。同时，也可以通过互动环节，让公众参与到诚信的讨论中来，增强活动的互动性和教育意义。
  最后，'团结'是海关团队协作的重要体现。海关工作往往需要多个部门的协同合作，团结精神是确保工作
顺利进行的关键。在宣传活动中，我们可以通过团队建设活动，如团队拓展、协作游戏等，来展现海关团队的
团结力量。同时，也可以通过分享团队成功案例，来展示团结协作带来的成果。
  通过这样的策划，我们不仅能够展现海关员工的良好形象，还能够通过具体的行为准则，激励员工和公众
共同参与到好人的行列中来。这样的活动不仅具有教育意义，还能够增强海关与公众之间的联系，为构建和谐
社会贡献力量。

【问题3】

你所在海关要开展智慧口岸的监管试点工作，现准备成立工作专班，需要有一定口岸监管能力和信息技术建设
及数据分析能力的人参与工作。现在你所在单位科长要推荐一个人去，科长准备推荐老孙或者小天参加此次工
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作。
(1)老孙工作能力强，专业知识扎实，但是对新的智能技术不太了解。
(2)小天是统计学专业出身，在校期间还发表过相关论文，但小天新进单位，对海关业务不熟悉。
你是国际贸易专业，过去在多个海关业务部门参与过工作，也喜欢琢磨小程序的开发应用，但专业知识不够扎
实，归纳总结能力不足。
现在请说服科长，让他同意你去参加此次工作。请站立互动模拟。
答题规则：两两搭档，配合的考生身份为科长。不仅沟通方要答题，被沟通方也要说话。双方考生需站立作答。

【问题3参考答案】

  尊敬的科长，您好！首先，非常感谢您给我这个机会来表达我的想法。关于智慧口岸监管试点工作的专班
人选，我理解您正在考虑老孙和小天两位同事，他们各有优势，但我认为我也是一个非常适合的人选，我想从
以下几个方面来阐述我的理由。
  首先，从专业背景来看，我是国际贸易专业出身，过去在多个海关业务部门参与过工作，这让我对海关的
业务流程有了较为全面的了解。虽然我的专业知识可能不如老孙那样扎实，但我相信通过不断学习和实践，我
能够迅速弥补这一不足。而且，我的专业背景使我能够更好地理解智慧口岸监管的业务需求，这对于项目的顺
利推进是非常有帮助的。
  其次，我对新技术的兴趣和探索精神是我的一大优势。我喜欢琢磨小程序的开发应用，这意味着我对信息
技术有一定的了解和实践能力。在智慧口岸的建设中，信息技术和数据分析能力是非常关键的，我的这一兴趣
和能力可以帮助专班更好地理解和应用这些新技术，推动项目的创新和发展。
  再次，虽然小天在统计学和数据分析方面有很强的专业背景，但他对海关业务的不熟悉可能会在项目初期
带来一些挑战。而我既有一定的业务基础，又对新技术的应用有兴趣，可以在业务和技术之间起到桥梁作用，
帮助团队更好地沟通和协作。
  最后，我承认我的归纳总结能力有所不足，但这正是我渴望通过参与这次工作来提升的地方。我相信，通
过参与这样一个高水平的项目，我不仅能够贡献自己的力量，还能够在实践中学习和成长，提升自己的综合能
力。
  科长，我深知这次机会的宝贵，也清楚自己肩负的责任。我承诺，如果能够参与这次工作，我将全力以赴，
不断学习，努力克服自己的不足，为智慧口岸的建设贡献自己的一份力量。请您考虑我的请求，谢谢！


