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【问题1】

黄文秀在乐业县新化镇百坭村担任第一书记时，在扶贫日记里绘制“民情地图”，实现矛盾纠纷“小事不出村、
大事不出镇”，将矛盾化解在基层。作为基层干部 ，谈谈你会如何绘制民情地图。

【问题1参考答案】

  在基层工作中，绘制民情地图是一项既细致又充满挑战的任务。它不仅是对村情民意的深入了解，更是对
基层干部工作能力的全面考验。作为一名基层干部，我将从以下几个方面着手，确保民情地图的绘制既全面又
精准，真正发挥其在化解基层矛盾、促进和谐稳定中的作用。
  首先，我会深入群众，通过走访调研，收集第一手资料。民情地图的核心在于真实反映村民的生活状况和
需求，因此，我会走进每一户家庭，与村民面对面交流，了解他们的生产生活情况、存在的困难和诉求。通过
这种方式，不仅能够收集到详实的数据，还能够建立起与村民之间的信任关系，为后续工作的开展打下坚实的
基础。
  其次，我会注重数据的分类整理和分析。收集到的信息往往是零散的，需要通过科学的方法进行分类整理，
形成系统化的数据库。我会根据村民的家庭情况、经济状况、矛盾纠纷类型等进行分类，确保每一类数据都能
够准确反映村民的实际状况。同时，通过对数据的深入分析，找出问题的根源，为制定解决方案提供依据。
  再次，我会利用现代信息技术，提升民情地图的实用性和便捷性。在信息化时代，传统的纸质地图已经不
能满足工作的需要。我会利用GIS地理信息系统等技术，将民情地图数字化，实现数据的动态更新和共享。这样
不仅能够提高工作效率，还能够确保信息的准确性和时效性，为决策提供有力支持。
  最后，我会注重民情地图的应用，确保其真正发挥作用。绘制民情地图的最终目的是为了解决实际问题，
促进基层和谐。因此，我会根据地图反映的情况，制定针对性的帮扶措施和矛盾化解方案，确保小事不出村、
大事不出镇。同时，我会定期对地图进行更新，确保其始终能够反映最新的村情民意，为基层治理提供持续的
支持。
  总之，绘制民情地图是一项系统工程，需要基层干部用心用情用力去完成。只有真正走进群众、了解群众、
服务群众，才能绘制出一幅既真实又实用的民情地图，为基层治理和乡村振兴贡献力量。

【问题2】

社区为了解决“晾晒难”问题，设置了专门的晾晒空间，居民为之点赞。但是有的居民反映晾晒空间会遮挡自
家的光线，还有人反映因为晾晒地占用了一定公共停车空间，导致停车不方便。你作为社区工作人员，怎么协
调此事？

【问题2参考答案】

  面对社区居民对晾晒空间的不同意见，作为社区工作人员，我认为解决问题的关键在于平衡各方利益，寻
找一个既能满足晾晒需求，又能减少对其他居民生活影响的方案。这需要我们深入理解居民的诉求，通过沟通
和协调，找到一个大家都能够接受的解决方案。
  首先，我们需要对晾晒空间的位置和设计进行重新评估。对于那些反映晾晒空间遮挡光线的居民，我们可
以考虑调整晾晒设施的高度或位置，确保不会对周围居民的自然采光造成太大影响。同时，也可以探索使用可
移动或可折叠的晾晒设施，这样在不使用的时候可以收起，减少对空间的占用和对光线的影响。
  其次，针对晾晒空间占用公共停车空间的问题，我们可以考虑优化社区的空间布局。例如，可以在不影响
交通和消防安全的前提下，寻找其他空闲区域作为晾晒空间，或者与居民协商，在非高峰时段临时使用部分停
车空间进行晾晒。此外，也可以鼓励居民采用室内晾晒或使用烘干机等替代方案，减少对公共晾晒空间的依赖。
  最后，社区工作人员应该组织居民代表会议，邀请所有相关方参与讨论，共同商讨解决方案。通过这样的
平台，居民可以表达自己的意见和建议，社区也可以收集更多的信息，以便做出更加合理的决策。在会议中，
我们可以展示不同的解决方案，并通过投票或其他民主方式，选择最受支持的方案。
  总之，解决晾晒空间问题需要我们综合考虑各种因素，通过有效的沟通和协调，找到一个既能满足居民晾
晒需求，又能减少对其他居民生活影响的平衡点。这不仅能够解决当前的问题，还能够增强社区的凝聚力和居
民的满意度。

【问题3】

你们县旅游资源丰富，比如有茶叶资源、革命遗址、古城遗迹，但是“养在深闺无人识”，而且与其他知名景
区隔得近。如果让你撰写一个旅游规划方案，你会重点推介什么？
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【问题3参考答案】

  在撰写旅游规划方案时，我会重点推介我们县的茶叶资源、革命遗址和古城遗迹，这三者各具特色，能够
形成互补的旅游产品体系。首先，茶叶资源是我们县的一大特色，可以围绕茶文化打造体验式旅游项目，如茶
园观光、茶叶采摘、制茶体验等，让游客亲身参与其中，感受茶文化的魅力。同时，结合当地的茶道表演、茶
艺展示等活动，提升游客的文化体验。
  其次，革命遗址是我们县的历史见证，具有深厚的红色文化底蕴。我们可以通过讲述革命故事、展示革命
文物等方式，让游客了解那段峥嵘岁月，激发爱国情怀。此外，还可以设计红色旅游线路，将多个革命遗址串
联起来，形成一条有教育意义的旅游路线。
  最后，古城遗迹是我们县的历史瑰宝，可以围绕古城墙、古建筑等开展文化旅游活动。通过修复和保护古
城遗迹，恢复其历史风貌，让游客仿佛穿越回古代，感受历史的厚重。同时，可以举办古城文化节、传统手工
艺展示等活动，吸引更多游客前来参观。
  在推介过程中，我们还需要注重与其他知名景区的差异化竞争。虽然我们县的旅游资源与知名景区相近，
但我们可以通过突出地方特色、提供个性化服务等方式，吸引那些追求深度游、文化游的游客。此外，利用现
代营销手段，如社交媒体推广、短视频平台宣传等，扩大我们县旅游资源的知名度，让更多人了解并前来体验。
  总之，通过整合茶叶资源、革命遗址和古城遗迹，打造独具特色的旅游产品体系，结合有效的营销策略，
我们县的旅游资源定能走出“深闺”，吸引更多游客前来探索和体验。


