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【问题1】

A县试点志愿服务队，办得很好，非常有成效，推广到全省之后，各地却反映了很多问题，有人手不足、经费不
足、场地不足等。作为此项推广工作的负责人，你怎么解决出现的问题？

【问题1参考答案】

  面对A县志愿服务队试点成功但在全省推广过程中出现的种种问题，作为推广工作的负责人，我认为应当从
以下几个方面着手解决。
  首先，我们需要深入调研，了解各地反映问题的具体情况。通过组织专门的调研小组，深入到反映问题较
为突出的地区，与当地的志愿服务队成员、管理者以及受益群体进行面对面交流，收集第一手资料。这样不仅
能够帮助我们准确识别问题的根源，还能够了解到各地在资源分配、管理模式等方面的差异，为后续制定差异
化的解决方案提供依据。
  其次，针对人手不足的问题，我们可以考虑通过建立志愿者招募和培训的长效机制来解决。一方面，利用
互联网平台扩大志愿者的招募范围，吸引更多有志于公益事业的人士加入；另一方面，与高校、企业等机构合
作，开展志愿者培训项目，提升志愿者的服务能力和专业水平。同时，也可以通过设立志愿者服务积分制度，
激励更多人参与志愿服务。
  对于经费不足的问题，我们可以探索多元化的资金筹措渠道。除了争取政府的财政支持外，还可以鼓励企
业和社会组织通过赞助、捐赠等方式参与志愿服务项目的资助。此外，可以设立志愿服务基金，通过公益众筹
等方式筹集资金，确保志愿服务活动的可持续开展。
  场地不足的问题，则需要我们创新思路，充分利用现有资源。可以与社区、学校、企业等合作，共享他们
的场地资源，为志愿服务活动提供便利。同时，也可以探索线上志愿服务模式，减少对实体场地的依赖。
  最后，建立全省志愿服务信息共享平台，实现资源的高效配置和经验的快速传播。通过平台，各地可以及
时分享成功的经验和做法，互相学习，共同提高。同时，平台也可以作为志愿服务需求和资源的对接中心，帮
助解决人手、经费、场地等问题。
  总之，解决全省志愿服务推广过程中出现的问题，需要我们采取综合措施，既要注重问题的具体解决，也
要着眼于长效机制的建设。通过深入调研、创新思路、多方合作，我们一定能够推动志愿服务在全省范围内的
健康发展。

【问题2】

本县红色资源丰富，现在要与高校合作开展研学活动，提前准备了五条红色研学线路。作为该县工作人员，你
要向高校宣传研学线路，你会讲哪些方面？

【问题2参考答案】

  尊敬的各位高校领导、老师们，大家好！今天，我非常荣幸能够在这里向大家介绍我们县丰富的红色资源
以及精心准备的五条红色研学线路。我们的红色研学活动，不仅是一次历史的回顾，更是一次精神的传承和文
化的体验。下面，我将从几个方面为大家详细介绍。
  首先，我想谈谈我们县红色资源的独特性和历史价值。我们县是革命老区，拥有丰富的红色文化遗产，包
括革命遗址、纪念馆、烈士陵园等。这些资源不仅是历史的见证，更是革命精神的象征。通过与高校合作开展
研学活动，我们希望能够让更多的年轻人了解这段历史，传承红色基因。
  其次，我们的五条红色研学线路各具特色，涵盖了不同的历史事件和革命人物。每条线路都经过精心设计，
既有深入的历史讲解，也有互动体验环节，确保研学活动既教育意义深远，又生动有趣。我们相信，这些线路
能够满足不同高校、不同专业学生的研学需求。
  再者，我们县在研学活动的组织和保障方面做了充分的准备。我们有一支专业的讲解团队，能够提供高质
量的讲解服务；同时，我们也为研学活动提供了完善的食宿和交通保障，确保活动的顺利进行。我们希望能够
为高校师生提供一个安全、舒适、有意义的研学环境。
  最后，我想强调的是，我们的红色研学活动不仅仅是一次简单的参观学习，更是一次心灵的洗礼和精神的
升华。我们希望通过这样的活动，能够激发青年学生的爱国热情，增强他们的历史责任感和使命感。我们期待
与各高校携手合作，共同为培养新时代的有为青年贡献力量。
  总之，我们县的红色研学线路是一次难得的学习机会，也是一次深刻的历史文化体验。我们真诚地希望能
够与各位高校领导、老师们携手合作，共同推动红色文化的传承和发展。谢谢大家！


