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【问题1】

习总书记曾说：“大国之大，也有大国之重。千头万绪的事，说到底是千家万户的事。”你作为青年基层选调
生，工作中要如何践行？

【问题1参考答案】

  阐释破题：习总书记的这句话深刻揭示了大国治理的核心要义，即无论国家多么庞大、事务多么繁杂，最
终的落脚点都是千家万户的福祉。作为青年基层选调生，我们肩负着将党的政策落实到基层、服务好人民群众
的重任。这句话为我们指明了工作的方向和价值追求，提醒我们在基层工作中要始终以人民为中心，将千家万
户的小事当作自己的大事来办。
  阐述论证：在基层工作中，我们面对的往往是具体而微的事务，如邻里纠纷、扶贫帮困、环境整治等。这
些看似琐碎的工作，实则是连接党和政府与人民群众的桥梁。每一项工作的背后，都关系到人民群众的切身利
益和生活质量。因此，我们必须以高度的责任感和使命感，认真对待每一项任务，确保党的政策在基层得到有
效执行。同时，我们还要善于从这些具体工作中发现普遍性问题，为政策制定提供第一手资料，推动社会治理
的不断完善。
  结合落实：作为青年基层选调生，我们要深入群众，了解他们的真实需求和困难，做到心中有民、行动为
民。首先，要加强学习，提升自己的政策理论水平和业务能力，确保能够准确传达和执行党的政策。其次，要
注重工作方法，善于倾听群众意见，调动群众参与社会治理的积极性，形成共建共治共享的良好局面。再次，
要勇于创新，利用现代信息技术等手段，提高工作效率和服务质量。最后，要保持清正廉洁，树立良好的公仆
形象，赢得人民群众的信任和支持。

【问题2】

基层机关干部要有“四能”，具体来说，就是“开口能讲、提笔能写、问策能对、遇事能办”。对此，你是怎
么理解的？

【问题2参考答案】

  在公务员的日常工作中，基层机关干部的‘四能’——‘开口能讲、提笔能写、问策能对、遇事能办’，
不仅是对个人能力的全面要求，更是对公务员职业素养的高度概括。这‘四能’相辅相成，共同构成了公务员
服务群众、解决问题的基本能力框架。
  首先，‘开口能讲’强调的是沟通能力。在基层工作中，干部需要与群众进行有效沟通，解释政策、调解
矛盾、宣传法规。例如，某社区干部通过耐心细致的讲解，成功化解了居民对垃圾分类政策的抵触情绪，展现了
‘开口能讲’的重要性。
  其次，‘提笔能写’考验的是文字表达能力。无论是撰写工作报告、制定政策文件，还是记录会议纪要，
清晰、准确的文字表达都是必不可少的。历史上，许多重大政策的出台都得益于干部们精准的文字表述，
如‘改革开放’政策的提出，就是通过精炼的文字传达了深刻的思想。
  再次，‘问策能对’体现的是政策理解和应对能力。在面对群众的疑问和突发情况时，干部需要迅速准确
地提供解决方案。比如，在疫情防控期间，基层干部迅速响应，制定并执行了一系列有效措施，保障了人民群
众的生命安全和身体健康。
  最后，‘遇事能办’强调的是执行力和解决问题的能力。基层工作千头万绪，干部需要具备快速反应和有
效解决问题的能力。例如，某乡镇干部在洪水来临时，迅速组织群众转移，避免了人员伤亡，这就是‘遇事能
办’的生动体现。
  总之，‘四能’不仅是基层机关干部的基本功，更是他们服务群众、推动工作的有力武器。在新时代的征
程上，每一位公务员都应当努力提升这‘四能’，以实际行动践行‘人民公仆’的庄严承诺，为实现中华民族
伟大复兴的中国梦贡献力量。


