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【问题1】

乡村组织实施垃圾分类，有三种推进举措：
①奖励；
②惩罚；
③宣传教育。
请选择其中一种谈谈你的看法。

【问题1参考答案】

  在乡村推进垃圾分类的三种举措中，我选择宣传教育作为切入点，谈谈我的看法。宣传教育看似温和，不
如奖励直接、不如惩罚严厉，但它恰恰是推动乡村垃圾分类最根本、最持久的力量。乡村社会有其独特的文化
脉络和人际结构，宣传教育能够深入人心的特点，使其成为撬动乡村垃圾分类长效机制的支点。它不仅关乎行
为改变，更关乎观念重塑，是从“要我分”到“我要分”的关键一跃。
  宣传教育之所以在乡村垃圾分类中具有独特优势，首先在于它契合了乡村的熟人社会特质。乡村是一个以
血缘、地缘为纽带的情感共同体，人际关系紧密，口碑和舆论的力量往往比制度更有约束力。通过持续、生动
的宣传教育，如利用村广播、文化墙、村民大会、入户讲解等形式，可以将垃圾分类的知识与理念，转化为村
民茶余饭后的谈资，内化为乡村公共生活的一部分。当“垃圾分类是文明新风尚”成为村里的共识时，个体行
为就会受到集体舆论的软性引导和约束，其效果远比孤立的奖励或惩罚更为深远。
  其次，宣传教育能够有效破解乡村垃圾分类中的认知与能力瓶颈。许多村民并非不愿分类，而是不知如何
分类、不理解分类的意义。宣传教育可以系统性地解答“为什么分”“怎么分”的问题。例如，通过展示垃圾
混放对土壤、水源的污染，对村容村貌的破坏，能够激发村民守护家园的环境责任感；通过演示可腐烂垃圾堆
肥还田、可回收物变废为宝的过程，能让村民直观感受到垃圾分类的经济与生态价值。这种基于理解和认同的
行为改变，其稳定性和主动性会更强，避免了因奖励停止或惩罚规避而可能出现的反弹。
  再者，宣传教育具有强大的文化塑造与代际传递功能。乡村的振兴，离不开文明乡风的培育。将垃圾分类
纳入村规民约，通过编写朗朗上口的快板、举办主题文艺演出、评选“环保示范户”等方式，可以把环保理念
融入乡村文化肌理。尤其重要的是，通过“小手拉大手”等活动，让学校教育影响家庭，能够培养新一代村民
的环保习惯，实现垃圾分类知识的代际传承，为乡村的可持续发展奠定长远基础。这是一种润物细无声的文化
浸润，其影响力跨越时空。
  当然，强调宣传教育的基础性作用，并非否定奖励与惩罚的辅助价值。一个理想的乡村垃圾分类推进体系，
应当以深入人心的宣传教育为先导和核心，奠定广泛的思想与认知基础；以适当的奖励（如积分兑换、荣誉表
彰）作为正向激励，激发村民的参与热情；以必要的惩罚（如依据村规民约进行批评、公示）作为规则底线，
维护制度的严肃性。三者相辅相成，但宣传教育无疑是这棵大树的根系，只有根系发达，树干（奖励）和枝叶
（惩罚）才能茁壮成长。因此，在乡村推进垃圾分类，我们必须有足够的耐心和智慧，把宣传教育这篇大文章
做深、做细、做实，才能真正唤醒村民的主体意识，让垃圾分类成为乡村自觉自愿的新日常，共同绘就生态宜
居的美丽乡村新画卷。

【问题2】

当前，一切“快”字当头，比如倍速刷剧、倍速看古文等。谈谈你对“倍速”的看法。

【问题2参考答案】

  “倍速”作为一种新兴的生活方式，折射出当代社会快节奏的生存状态与效率至上的价值取向。它既体现
了科技进步带来的便利，也引发了我们对深度思考与精神滋养的反思。在我看来，“倍速”现象是一把双刃剑，
需要我们辩证看待，既要善用其效率优势，也要警惕其可能带来的思维浅表化与精神贫瘠化风险。
  从积极层面看，“倍速”模式适应了信息爆炸时代的需求，为高效获取信息提供了技术支撑。在知识更新
加速、竞争日益激烈的背景下，人们通过倍速观看视频、快速浏览资讯，能够在有限时间内接触更多内容，提
升学习与工作效率。这种模式尤其适用于信息筛选、技能速成等场景，比如快速了解新闻动态、学习实用技能
教程等。它体现了现代人对时间价值的珍视，以及主动适应快节奏生活的积极姿态。从这个意义上说，“倍
速”是技术进步赋予我们的工具，合理运用能够帮助我们更好地驾驭信息洪流。
  然而，“倍速”的过度使用也潜藏着不容忽视的隐忧。当倍速成为常态，我们可能逐渐丧失深度阅读与沉
浸思考的能力。许多文化产品，如经典影视、文学作品、学术讲座，其价值不仅在于情节或结论，更在于细腻
的情感表达、严谨的逻辑推演和丰富的文化内涵。倍速观看《红楼梦》，或许能了解故事梗概，却难以体
会“字字看来皆是血”的文学魅力；快速浏览哲学著作，或许能记住几个概念，却无法经历思辨带来的心智成
长。长期依赖“倍速”，容易养成浮躁心态，削弱我们理解复杂问题、品味生活细节的能力，最终可能导致思
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维的表层化与精神的快餐化。
  更为关键的是，“倍速”现象背后反映的是社会心态的焦虑与价值排序的失衡。当人们不断加快生活节奏，
往往源于对落后的恐惧、对成功的急切追求。这种“速度崇拜”可能挤压本该属于沉思、创造与情感交流的时
间，使人陷入“忙而无效”的循环。我们需要反思：在追求效率的同时，是否忽略了那些需要“慢”才能获得
的珍贵体验？比如深度阅读带来的思想启迪、艺术欣赏引发的情感共鸣、与人交往建立的真挚情谊。这些体验
往往无法“倍速”获得，却是构成人生厚度与幸福感的重要基石。
  因此，面对“倍速”潮流，我们应保持清醒的认知与主动的选择。一方面，可以将其作为工具，用于处理
信息类、事务性内容，提升生活与工作效率；另一方面，更要为深度思考与精神滋养保留“慢空间”。政府与
社会应倡导健康的生活节奏，鼓励深度阅读与艺术欣赏，完善公共文化服务，为公民提供更多“慢下来”的机
会与场所。作为个体，我们需培养时间管理智慧，区分不同场景的需求——该快时高效专注，该慢时从容沉浸，
在快与慢的平衡中，既跟上时代步伐，又不失精神家园的丰盈与宁静。

【问题3】

你单位准备为辖区内的环卫工人修建休息场所，你认为这项工作的难点在哪里，应如何解决？

【问题3参考答案】

  为环卫工人修建休息场所，是一项充满人文关怀的暖心工程，它体现了社会对城市美容师的尊重与关爱，
是建设有温度城市的重要举措。然而，要将这件好事办好、办实，真正让环卫工人从中受益，我们必须清醒地
认识到其中存在的诸多难点，并提前谋划，精准施策。我认为，这项工作的难点主要集中在选址规划、资金保
障、功能设计以及长效管理四个方面，需要我们系统性地加以解决。
  首先，选址规划是首要难点。环卫工人的工作区域遍布城市大街小巷，其休息需求具有分散性和即时性。
理想的休息场所应位于其作业路线的合理半径内，方便他们短暂歇脚、饮水、如厕。但城市核心区用地紧张，
沿街商铺林立，公共空间稀缺，很难找到既方便又合适的独立地块。同时，选址还需考虑安全性和便利性，不
能设在交通繁忙、安全隐患大的区域。解决这一难题，需要我们创新思路，摒弃“新建至上”的观念，转而采取
“盘活存量、资源共享”的模式。可以积极协调沿街的机关事业单位、银行网点、社区服务中心、爱心企业等，
在其临街区域辟出部分空间，设立“爱心驿站”；也可以利用现有的公园管理用房、公厕管理间、公交调度站
等进行改造升级，实现“一室多用”。通过这种化整为零、见缝插针的方式，形成覆盖广泛、便捷可达的服务
网络。
  其次，资金保障是基础性难点。修建和改造场所需要一次性投入，后续的水电、物资补给、设施维护等更
需要持续的资金支持。如果单纯依赖财政拨款，可能会面临预算紧张、审批周期长的问题。因此，必须建立多
元化的资金筹措机制。财政资金应发挥主导和兜底作用，将其纳入年度民生实事预算。同时，要积极引导社会
力量参与，通过企业冠名捐助、公益众筹、设立专项基金等方式，拓宽资金来源。还可以探索“政府补一点、
企业出一点、社会捐一点”的共建模式，形成可持续的投入机制，确保驿站“建得起”更“养得活”。
  再次，功能设计是体现温度的关键难点。休息场所若只是提供一个简陋的座位，其效用将大打折扣。我们
必须深入调研，了解环卫工人的真实需求。他们需要的不仅仅是一个遮风避雨的地方，更渴求一份体面和尊严。
因此，功能设计应坚持以人为本，至少应配备座椅、饮水设备、微波炉、应急药箱、充电插座等基本设施，有
条件的地方还可以增设空调、书籍报刊、储物柜等。设计风格应简洁、温馨、实用，营造出家一般的舒适感。
更重要的是，要通过细致入微的服务，传递尊重与关爱，让这里成为他们劳累时愿意来、喜欢来的“暖心港
湾”。
  最后，长效管理是决定成效的持续性难点。很多公益设施在建成初期轰轰烈烈，但后期往往因管理缺位而
沦为摆设。必须建立权责清晰、运行高效的管理维护机制。可以采取“谁提供场地、谁负责管理”的原则，明
确管理主体。同时，引入社区、志愿者组织、环卫公司等多方力量参与日常维护、物资补充和志愿服务。建立
定期巡查和反馈机制，及时了解设施使用情况和工人意见，动态调整服务内容。通过制度化、规范化的管理，
确保这些“爱心驿站”能够长期、稳定、高质量地运行下去，真正成为城市文明的一道亮丽风景线。
  总之，为环卫工人修建休息场所，是一项系统工程，考验着城市治理的智慧和温度。只要我们坚持以问题
为导向，以需求为牵引，统筹规划、多方联动、精细管理，就一定能够克服重重困难，将这份关爱落到实处，
让每一位为城市洁净默默奉献的劳动者，都能感受到社会的温暖与敬意。


