
甘肃省考张掖市面试题（第1套）（网络版）2018年6月30日

第1页/共3页

甘肃省考张掖市面试题（第1套）（网络版）2018
年6月30日

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



甘肃省考张掖市面试题（第1套）（网络版）2018年6月30日

第2页/共3页

【问题1】

有人说，如果注重工作效率，就不能按部就班地走程序，如果注重走程序，那么势必会降低工作效率。对此你
怎么看？

【问题1参考答案】

  在公务员的工作中，效率与程序看似一对矛盾，实则相辅相成。我认为，效率与程序并非水火不容，而是
可以通过科学管理和创新思维实现和谐统一。程序是保障工作规范性和公正性的基石，而效率则是提升服务质
量和响应速度的关键。二者之间的关系，需要我们以辩证的眼光来看待。
  首先，程序的存在是为了确保工作的规范性和公正性。在公务员的工作中，程序往往是对过去经验的总结，
是避免错误和保障公平的重要手段。然而，程序并非一成不变，随着社会的发展和技术的进步，原有的程序可
能会显得繁琐和低效。这时，我们就需要对程序进行审视和优化，剔除不必要的环节，保留核心的规范要求，
从而实现效率的提升。
  其次，效率的提升并不意味着对程序的忽视。相反，高效率的工作往往建立在科学合理的程序基础上。我
们可以通过引入现代管理理念和技术手段，如电子政务、流程再造等，来优化工作流程，减少冗余环节，从而
在不牺牲程序规范性的前提下，大幅提升工作效率。此外，培养公务员的创新意识和能力，鼓励他们在遵守程
序的前提下，寻找更高效的工作方法，也是提升效率的重要途径。
  最后，实现效率与程序的和谐统一，还需要建立健全的监督和评价机制。通过定期的绩效评估和反馈，及
时发现和解决程序执行中的问题，确保程序既规范又高效。同时，也要注重公务员的培训和教育，提升他们的
专业素养和服务意识，使他们能够在遵守程序的同时，灵活应对各种工作挑战。
  总之，效率与程序并非不可调和的矛盾，而是可以通过科学管理和创新思维实现和谐统一。作为公务员，
我们既要严格遵守程序，确保工作的规范性和公正性，又要不断追求效率，提升服务质量和响应速度。只有这
样，我们才能在新时代的背景下，更好地履行公务员的职责，为人民提供更优质的服务。

【问题2】

你刚刚到了一个单位，你什么都不做。领导也不给你安排任何事情，同事们也不和你沟通，你觉得全单位就你
一个大闲人，一天闲的不知道干啥，你怎么办?

【问题2参考答案】

  面对刚到新单位却无所事事的情况，首先我会保持积极的心态，理解这是新环境适应期的正常现象。我会
主动寻找机会融入团队，通过观察和学习来了解单位的工作流程和文化。同时，我会主动向领导表达愿意承担
更多工作的意愿，展示我的积极性和能力。
  其次，我会利用这段空闲时间进行自我提升。通过阅读相关书籍、学习新技能或参加在线课程，我可以增
强自己的专业能力，为未来的工作做好准备。这样不仅可以充实自己，也能在未来的工作中更快地适应和贡献。
  此外，我会主动与同事建立联系。通过参加单位的集体活动或非正式的交流，我可以更好地了解同事们的
兴趣和工作方式，从而找到共同话题和合作的机会。这种主动的社交行为有助于打破初来乍到的隔阂，促进团
队的和谐。
  最后，我会定期向领导汇报我的学习和适应情况，表达我对工作的热情和期待。通过这种方式，我可以让
领导了解我的进步和潜力，争取早日获得更多的工作机会和责任。
  总之，面对初到单位的无所事事，我会通过积极的态度、自我提升、主动社交和有效沟通来转变这一局面，
逐步融入团队并为单位的发展做出贡献。

【问题3】

你写的一个工作的详细计划，然后这项计划在实施过程中感觉效果特别的差，你怎么办?

【问题3参考答案】

  面对工作中计划实施效果不佳的情况，我认为首先需要保持冷静和客观的态度，认识到任何计划在实施过
程中都可能遇到预期之外的挑战和问题。这并不意味着计划的失败，而是一个改进和优化的机会。我将从以下
几个方面来应对这一情况。
  首先，我会立即暂停计划的进一步实施，避免因持续执行无效或低效的措施而造成更多的资源浪费。暂停
的目的是为了给团队一个喘息和反思的空间，确保我们不会在错误的道路上越走越远。同时，我会组织一次团
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队会议，邀请所有相关成员参与，共同讨论计划实施过程中遇到的问题和挑战。通过集思广益，我们可以更全
面地了解问题的根源。
  其次，我会对计划进行彻底的回顾和评估。这包括重新审视计划的初衷、目标和预期效果，以及实施过程
中的具体步骤和方法。通过对比预期和实际效果之间的差距，我们可以更准确地识别出哪些环节存在问题。此
外，我也会收集和分析相关数据和反馈，这些信息对于理解问题的性质和严重程度至关重要。
  在明确了问题所在之后，我会着手制定改进措施。这可能包括调整计划的某些环节、重新分配资源、引入
新的工具或方法，甚至是重新设定目标。在制定改进措施时，我会充分考虑可行性和实际效果，确保新的方案
能够有效解决问题。同时，我也会与团队成员保持密切沟通，确保每个人都理解并支持新的方向。
  最后，我会将改进后的计划重新投入实施，并密切监控其效果。在实施过程中，我会保持灵活性，随时准
备根据实际情况进行调整。同时，我也会定期与团队成员和利益相关者进行沟通，收集反馈，确保计划能够朝
着正确的方向发展。
  总之，面对计划实施效果不佳的情况，我认为关键在于保持冷静、积极反思、及时调整，并与团队紧密合
作。通过这些步骤，我们不仅能够解决当前的问题，还能够从中学习，为未来的工作积累宝贵的经验。


