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【问题1】

习近平总书记说，好的公务员要以人民群众为重心，请结合公务员实际工作谈谈看法？ 

【问题1参考答案】

  1. 表明观点（阐释讲话背景、语言优美）
  习近平总书记的这句话深刻揭示了公务员工作的本质和核心价值。在新时代背景下，公务员作为党和政府
联系群众的桥梁和纽带，其工作的好坏直接关系到人民群众的切身利益和社会的和谐稳定。因此，以人民群众
为重心，不仅是公务员工作的根本宗旨，也是衡量公务员工作成效的重要标准。
  2. 分析观点（分析讲话相关意义、例子、问题）
  以人民群众为重心，意味着公务员在工作中要始终把人民的需求和利益放在首位。例如，在脱贫攻坚战中，
无数公务员深入基层，了解贫困群众的实际需求，制定精准帮扶措施，帮助群众脱贫致富。然而，也存在一些
问题，如部分公务员服务意识不强，工作效率低下，甚至存在形式主义、官僚主义现象，这些都严重影响了政
府形象和群众满意度。
  3. 落实观点（解决存在问题，结合自身践行）
  为了解决上述问题，公务员首先要加强自身的思想政治教育，牢固树立为人民服务的宗旨意识。其次，要
改进工作方法，提高工作效率，确保政策落地生根。最后，要深入基层，倾听群众声音，及时解决群众的实际
困难。作为一名公务员，我将始终以人民群众的需求为导向，不断提升自己的业务能力和服务水平，用实际行
动践行以人民为中心的发展思想。
  4. 总结升华（语言优美200字以内）
  总之，习近平总书记的这句话为我们指明了公务员工作的方向和目标。在新时代的征程上，每一位公务员
都应牢记初心使命，以人民群众为重心，用心用情用力解决好群众的每一件小事，用实际行动赢得人民群众的
信任和支持，共同谱写中华民族伟大复兴的新篇章。

【问题2】

你和小李值班，但小李没有来，领导批评了小李，之后同事和小李对你有意见，你怎么办？

【问题2参考答案】

  首先，面对这种情况，我会保持冷静和理性，认识到这是一个需要妥善处理的人际关系问题。作为公务员，
我们不仅要完成好本职工作，还要注重团队协作和同事关系的和谐。因此，我会从以下几个方面来处理这个问
题。
  在解决矛盾方面，我会首先与小李进行沟通，了解他未能按时值班的具体原因。如果是出于不可抗力或紧
急情况，我会表示理解，并在适当的时候向领导说明情况，争取领导的谅解。同时，我也会反思自己在值班过
程中是否有做得不够的地方，比如是否及时提醒了小李值班的时间，或者是否有其他可以改进的地方。
  接下来，我会与对我有意见的同事进行沟通，听取他们的意见和建议。我会诚恳地表达自己的立场和想法，
解释自己在整个过程中的行为和决策，同时也会虚心接受他们的批评和建议。通过沟通，我相信可以消除误解，
重建信任。
  最后，我会总结这次事件的经验教训，认识到在团队工作中沟通的重要性。在未来的工作中，我会更加注
重与同事之间的沟通和协作，避免类似的问题再次发生。同时，我也会不断提升自己的职业素养和应对突发事
件的能力，以更好地服务于公众和团队。

【问题3】

如今老年病“年轻化”，为了让居民重视老年病“年轻化”的问题，由你负责在社区组织宣传活动，请问你会
怎么组织？

【问题3参考答案】

  面对老年病“年轻化”这一日益严峻的健康问题，组织一次社区宣传活动，旨在提高居民的健康意识，引
导大家养成良好的生活习惯，是非常必要的。我将从以下几个方面来组织这次活动。
  首先，明确宣传活动的目标和主题。本次活动的核心目标是提高社区居民对老年病“年轻化”问题的认识，
引导大家重视健康管理，预防疾病的发生。主题可以定为“健康生活，远离老年病”，通过这一主题，传达出
预防胜于治疗的健康理念。
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  其次，精心策划宣传内容和形式。内容上，我们将重点介绍哪些老年病正在“年轻化”，如高血压、糖尿
病、骨质疏松等，以及这些疾病的危害和预防措施。形式上，可以采用健康讲座、义诊、健康知识展板、互动
问答等多种形式，确保信息传递的多样性和趣味性，吸引不同年龄层的居民参与。
  再次，选择合适的宣传时间和地点。考虑到社区居民的作息时间，活动最好安排在周末或节假日，地点选
择在社区广场或活动中心等人流集中的地方，确保有更多的居民能够参与。
  然后，动员社区资源和力量。可以邀请社区卫生服务中心的医生、健康专家作为主讲嘉宾，提供专业的健
康咨询和义诊服务。同时，发动社区志愿者参与活动的组织和现场服务，确保活动的顺利进行。
  最后，做好活动的后续跟进和效果评估。活动结束后，可以通过问卷调查或访谈的形式，收集居民的反馈
意见，评估活动的效果。同时，建立健康教育的长效机制，如定期举办健康讲座、建立健康档案等，持续推动
社区居民健康素养的提升。
  通过以上步骤，我们不仅能够有效提高居民对老年病“年轻化”问题的认识，还能够引导大家采取实际行
动，预防疾病的发生，共同营造一个健康和谐的社区环境。


