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【问题1】

某高中组织模拟招聘会，让高中生沉浸式体验职场面试。活动邀请了不同领域的优质企事业单位参与。在活动
现场，各大企业单位的资深面试官与学校高一学生完成了一场人生规划的深度对话。学生们更是体验了从简历
筹备到面试沟通的全流程。有人认为这可以打通学业与职业认知壁垒、设定人生方向；也有人认为这会导致分
心、影响学生学业。对此你怎么看？

【问题1参考答案】

  对于高中组织模拟招聘会这一创新教育活动，我认为其本质是教育理念从“知识本位”向“素养本位”转
型的一次积极探索。它如同一扇精心设计的窗，让身处象牙塔中的青少年得以窥见未来职业世界的轮廓，其积
极意义远大于可能带来的分心风险。这项活动并非简单地将成人社会的竞争压力前移，而是通过精心设计的沉
浸式体验，在学生的成长图谱中，提前勾勒出学业与职业之间的连接线，帮助他们更早地建立对自我、对社会、
对未来的立体认知。
  首先，这项活动的核心价值在于“破壁”与“启蒙”。传统教育中，学业与职业之间往往存在一道无形的
认知壁垒，学生埋头于书本知识，却不知这些知识将通往何方、应用于何处。模拟招聘会恰恰打破了这层壁垒，
将抽象的学习目标与具体的社会角色、职业需求连接起来。当学生为了准备一份简历而梳理自己的特长与经历，
当他们直面资深面试官的提问而思考“我是谁”“我能做什么”时，这本身就是一次深刻的自我探索和生涯启
蒙。这种体验所带来的内驱力，远比单纯的说教更能激发学生的学习热情，让他们明白今日所学为何，从而
将“要我学”转变为“我要学”，这非但不会影响学业，反而可能因为目标清晰而提升学习效能。
  其次，我们必须正视可能出现的“分心”担忧，但这完全可以通过科学的引导和精心的活动设计来规避。
关键在于，活动的定位应是“体验”与“启发”，而非“选拔”与“定终身”。学校组织此类活动，应着重于
流程体验、沟通技巧和职业认知的普及，避免营造过度竞争和焦虑的氛围。同时，活动应作为生涯规划教育体
系中的一环，而非孤立事件。学校需要配套提供持续的生涯指导课程、职业访谈、行业讲座等，帮助学生将一
时的体验转化为长期的规划能力，引导他们认识到，高中阶段的核心任务仍是夯实知识基础、培养综合素养，
职业探索是为了让当下的学习更有方向，而非急于做出选择。
  更进一步看，这项活动体现了教育对社会需求的积极回应。在科技飞速发展、职业形态日新月异的今天，
社会需要的是具备适应力、创新力和清晰自我认知的人才。模拟招聘会这样的活动，正是培养学生这些关键能
力的早期场景。它锻炼的不仅是面试技巧，更是沟通表达、临场应变、逻辑思维和抗压能力。这些可迁移的软
实力，与学业成绩同等重要，共同构成学生未来发展的双翼。
  综上所述，高中模拟招聘会是一项富有远见的教育实践。它播下的是一颗规划的种子，让学生在心田里早
早描绘出未来的可能图景。我们应当以开放、审慎的态度支持此类探索，同时强调学校的主导作用和专业引导，
确保活动在适度、有序的轨道上进行，使其真正成为连接学业与职业、理想与现实的彩虹桥，助力学生既能脚
踏实地深耕学业，又能仰望星空规划未来，成长为既怀揣梦想又具备实践能力的时代新人。

【问题2】

你单位组织了一次针对退休干部的走访慰问活动。期间，有位退休干部说这次活动只是表面功夫、走形式，他
不需要这种慰问；还说他向你们反映的实际问题却迟迟得不到解决。作为活动负责人，此时你会怎么解决?

【问题2参考答案】

  面对退休干部提出的尖锐批评，作为活动负责人，我首先会保持冷静与谦逊的态度，充分理解老同志的心
情。退休干部是我们单位的宝贵财富，他们为事业发展奉献了青春与智慧，理应得到我们的尊重与关怀。老同
志直言不讳地指出问题，恰恰体现了他们对单位的深厚感情和殷切期望，这并非是对我们工作的全盘否定，而
是一种鞭策与提醒。因此，我会将这次对话视为一次宝贵的沟通机会，认真倾听、诚恳回应，并以此为契机推
动相关工作改进。
  具体而言，我会立即采取以下措施：首先，我会邀请这位退休干部到一旁相对安静的区域，真诚地向他表
达感谢，感谢他愿意坦诚地提出意见。我会向他说明，单位组织走访慰问活动的初衷，正是为了了解老同志们
的实际生活状况和需求，绝非为了走形式。对于他反映的问题未能及时解决，我代表单位表示歉意，并详细询
问他所反映的具体问题是什么、何时反映的、向哪个部门反映的。我会认真记录，并承诺会立即跟进核实。
  其次，在活动结束后，我会第一时间将这位退休干部反映的问题整理成书面材料，向单位主要领导汇报。
同时，我会主动联系当初受理该问题的相关部门，了解问题处理的进展、存在的难点和卡点。如果属于政策允
许范围内且单位有能力解决的，我会积极协调，推动尽快解决；如果因政策限制或客观条件暂时无法解决，我
也会整理好相关政策和情况说明，准备向老同志做好解释工作。
  再者，我会以此事为镜，反思我们日常服务退休干部工作的不足。或许我们在问题反馈机制上存在不畅，
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导致老同志的声音未能有效传达；或许我们在解决问题时效率不高，存在拖延现象；又或许我们的慰问活动形
式大于内容，未能真正贴近老同志的实际需求。因此，我建议单位可以建立退休干部问题台账和跟踪督办机制，
确保事事有回音、件件有着落。同时，未来的慰问活动可以更加注重个性化、精准化，比如结合老同志的兴趣
爱好组织活动，或者提供一些切实的生活帮助，而不仅仅是送慰问品。
  最后，我会在问题有初步进展或结果后，主动上门或通过电话向这位退休干部反馈情况。无论问题最终能
否解决，都要让他感受到单位对他的重视和诚意。同时，我也会在适当的场合，向其他退休干部说明，单位欢
迎大家随时反映问题和提出建议，我们会努力改进工作。通过这件事，我希望能够修复和增进单位与退休干部
之间的信任，将一次“批评”转化为改进工作、深化服务的动力，真正让尊老、敬老、为老落到实处，让组织
的关怀温暖人心。


