
贵州省考贵阳市面试题（公安局下半年招警）（网络版）2018年12月22日

第1页/共3页

贵州省考贵阳市面试题（公安局下半年招警）（网
络版）2018年12月22日

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



贵州省考贵阳市面试题（公安局下半年招警）（网络版）2018年12月22日

第2页/共3页

【问题1】

网络上流传一则民警执勤过程中锁喉，被锁喉的女子指责民警暴力执法的视频，引来网友热议，众说纷纭。对
此，你怎么看？

【问题1参考答案】

  在这个信息爆炸的时代，网络上的每一则视频都可能成为公众关注的焦点，尤其是涉及公权力与民众互动
的事件。民警执勤过程中锁喉的视频引发热议，我认为这不仅仅是一个简单的执法行为争议，而是反映了社会
对公权力使用边界、执法透明度以及公民权利保护的深层次关注。
  首先，我们需要理性看待这一事件。民警在执行公务时，确实面临着复杂多变的环境和不可预见的风险，
他们的职责是维护社会秩序和公民安全。然而，任何执法行为都应当在法律框架内进行，确保既有效又合理。
视频中锁喉的行为是否超出了必要限度，需要依据具体情境和法律规定来判断，而不是仅凭片段化的视频内容。
  其次，这一事件引发的网友热议，反映了公众对执法透明度和公正性的高度期待。在数字化时代，公众对
信息的获取和传播速度前所未有，这也对执法部门提出了更高的要求。执法过程应当更加透明，执法依据和程
序应当更加公开，以减少公众的误解和质疑。
  针对这一现象，我认为可以从以下几个方面进行改进：一是加强执法人员的法律培训和职业道德教育，确
保他们在复杂情境下能够合理使用权力；二是建立健全执法记录和公开机制，让执法过程更加透明；三是加强
公众法律意识教育，增进对执法工作的理解和支持。
  总之，这一事件是对我们社会治理能力的一次考验。我们应当以此为契机，推动执法行为的规范化、透明
化，构建更加和谐的社会关系。正如古人云：‘法者，天下之公器也。’只有在法律的框架内，才能实现社会
的公平正义和长治久安。

【问题2】

接到银行工作人员报警电话说，有客户递小纸条，称陷入传销窝点，被监控，你怎么办？

【问题2参考答案】

  面对银行工作人员报警电话称有客户递小纸条称陷入传销窝点并被监控的情况，作为一名公务员，我首先
会保持冷静，迅速评估情况的紧急性和真实性。传销活动不仅违法，而且对参与者的身心健康造成极大危害，
因此必须立即采取行动。我的处理将围绕保护受害者安全、打击违法犯罪和维护社会秩序三个方面展开。
  首先，我会立即与银行工作人员保持沟通，详细了解纸条内容、客户的当前状态以及银行的具体位置。同
时，我会询问银行是否有监控录像可以查看，以确认客户的处境和周围环境。这一步骤至关重要，因为它能帮
助我判断情况的紧急程度和真实性，为后续行动提供依据。
  其次，我会迅速联系当地的公安机关，将情况详细汇报，并请求他们立即出警处理。在报警时，我会提供
所有已知的信息，包括银行的位置、客户的描述、纸条的内容等，以便警方能够快速定位并采取行动。同时，
我会建议警方携带必要的装备，如防暴器材，以应对可能的暴力抵抗。
  在警方行动的同时，我会协调银行方面，确保银行内部的秩序和安全。我会建议银行暂时关闭相关区域，
避免其他客户受到不必要的惊吓或伤害。此外，我会与银行管理层沟通，确保他们配合警方的调查，提供必要
的监控录像和其他证据。
  最后，我会跟进案件的进展，确保受害者得到及时的救助和心理辅导。传销活动往往给受害者带来深重的
心理创伤，因此心理辅导是非常必要的。同时，我会关注案件的调查结果，确保犯罪分子受到法律的严惩，防
止类似事件再次发生。
  在整个过程中，我会保持高度的责任感和使命感，确保每一个环节都得到妥善处理。这不仅是对受害者负
责，也是对社会公共安全的维护。通过这样的处理，我相信能够有效地解决问题，保护人民群众的生命财产安
全，维护社会的和谐稳定。

【问题3】

和同事一起进行流动人口入户调查，住户不配合，同事生气摔门而走，你怎么办？

【问题3参考答案】

  在面对流动人口入户调查中住户不配合，同事生气摔门而走的情况时，我认为首先要保持冷静，理解同事
的情绪，同时也要从工作的大局出发，采取合理的措施来化解当前的困境。这不仅是对我个人应变能力的考验，
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也是对我们团队协作能力的挑战。
  首先，我会立即追上同事，安抚他的情绪。在高压的工作环境下，情绪波动是人之常情，理解同事的
frustration 是关键。我会表达对他感受的理解，同时提醒他我们的工作目标和责任。通过有效的沟通，帮助
他平复情绪，重新投入到工作中来。
  接下来，我会反思住户不配合的原因。可能是我们的调查方式不够人性化，或者是住户对我们的身份和目
的存有疑虑。针对这些问题，我会调整策略，比如更加耐心地解释我们的工作性质和目的，或者提供更多的证
明材料来增加信任度。同时，我也会考虑是否需要改变沟通方式，比如使用更加亲切的语言，或者寻找共同话
题来拉近距离。
  然后，我会尝试重新与住户建立联系。在确保同事情绪稳定后，我们可以一起回到住户家中，诚恳地道歉，
并解释我们的工作对于社区管理的重要性。通过展示我们的诚意和专业性，争取住户的理解和配合。如果住户
仍然不愿意配合，我们也可以考虑留下联系方式，约定一个更合适的时间再进行调查。
  最后，我会总结经验教训，与同事一起讨论如何避免类似情况的再次发生。这包括提高我们的沟通技巧、
增强应变能力，以及在工作中保持耐心和同理心。通过这次经历，我们可以提升团队的整体素质，为今后的工
作打下更坚实的基础。
  总之，面对工作中的挑战和突发情况，保持冷静、理解同事、反思原因、调整策略、重建联系和总结经验
是关键步骤。这不仅能够帮助我们顺利完成当前的任务，也能够促进个人和团队的成长。


