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【问题1】

请从“大国、中国、稳定性、确定性、活力、世界、合作、韧性、百年变局、动荡”十个词语中选择五个，串
成一句话，并围绕这句话谈谈理解。

【问题1参考答案】

  在百年变局与世纪疫情交织的当下，中国作为世界上最大的发展中国家，始终以稳定性、确定性、活力和
韧性，为世界注入合作的正能量。这句话不仅概括了中国在当前国际形势下的角色与贡献，也深刻反映了中国
对于全球治理的积极态度和实际行动。
  首先，稳定性是中国给予世界的最宝贵礼物。在全球经济不确定性增加、地缘政治冲突频发的背景下，中
国经济的稳健增长和社会大局的和谐稳定，为世界提供了难得的确定性。这种稳定性不仅来自于中国共产党的
坚强领导和中国特色社会主义制度的优越性，也来自于中国人民的勤劳智慧和团结奋斗。中国的稳定性，是世
界和平与发展的重要基石。
  其次，确定性是中国对世界的庄严承诺。在国际关系中，中国始终坚持和平发展道路，积极参与全球治理，
推动构建人类命运共同体。中国的发展目标和政策取向清晰明确，为国际社会提供了可预期的合作环境。这种
确定性，增强了国际社会对中国的信任，也为全球合作提供了坚实保障。
  再次，活力是中国发展的鲜明特征。改革开放以来，中国经济持续快速发展，科技创新成果丰硕，文化繁
荣兴盛，人民生活水平显著提高。这种活力不仅推动了中国自身的进步，也为世界经济增长提供了强劲动力。
中国的活力，展现了发展中国家的巨大潜力和光明前景。
  最后，韧性是中国应对挑战的强大能力。面对国内外各种风险挑战，中国总能化危为机，转危为安。这种
韧性来自于中国共产党的领导力、中国特色社会主义制度的生命力和中国人民的凝聚力。中国的韧性，为世界
提供了应对不确定性的中国智慧和中国方案。
  总之，中国以稳定性、确定性、活力和韧性，为世界注入了合作的正能量。在百年变局中，中国将继续与
各国携手合作，共同应对挑战，推动构建人类命运共同体，为世界的和平与发展作出新的更大贡献。

【问题2】

为了不断满足群众的门诊服务需求，一些地方积极探索开设了夜间门诊。作为卫健委的工作人员，领导让你针
对夜间门诊的运营情况进行调研，你会怎么开展？

【问题2参考答案】

  开展夜间门诊运营情况的调研工作，是一项系统性、综合性的任务，需要从多个维度进行深入分析和研究。
作为卫健委的工作人员，我将从以下几个方面着手，确保调研工作的全面性和针对性。
  首先，明确调研的目的和意义。夜间门诊的开设是为了满足群众多样化的医疗服务需求，缓解白天门诊的
压力，提高医疗服务的可及性和便利性。因此，调研的核心在于评估夜间门诊的实际效果，包括服务量、服务
质量、患者满意度等，以及存在的问题和挑战，为后续的政策调整和服务优化提供依据。
  其次，设计科学合理的调研方法。调研将采用定量和定性相结合的方法，包括问卷调查、深度访谈、数据
分析等。问卷调查将针对夜间门诊的患者和医护人员，收集他们对服务时间、服务质量、医疗环境等方面的意
见和建议。深度访谈将邀请医院管理者、医护人员代表、患者代表等，深入了解夜间门诊运营中的具体问题和
需求。数据分析则侧重于夜间门诊的服务量、病种分布、医疗资源利用率等，通过数据对比分析夜间门诊的运
营效率。
  再次，确定调研的重点内容。调研将重点关注以下几个方面：一是夜间门诊的服务模式和运营机制，包括
开放时间、科室设置、医护人员配置等；二是患者的需求和反馈，包括就诊原因、满意度、改进建议等；三是
医护人员的工作状况和意见，包括工作强度、工作环境、职业发展等；四是夜间门诊的经济效益和社会效益，
包括运营成本、收入状况、社会评价等。
  最后，确保调研的实施和成果应用。调研过程中，我将注重与各相关方的沟通和协调，确保调研数据的真
实性和可靠性。调研结束后，将形成详细的调研报告，包括夜间门诊的运营现状、存在的问题、改进建议等，
为领导决策提供科学依据。同时，将调研成果与相关部门和医院共享，推动夜间门诊服务的持续优化和改进。

【问题3】

小张在工作中违反了工作纪律，受到了处分，对此同事们开始疏远他。他心情低落，对工作不上心、得过且过，
认为自己在单位没有前途。你身为他的同事会怎么劝说他？请现场模拟。
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【问题3参考答案】

  小张，我注意到最近你情绪有些低落，工作上也不像以前那样积极了。作为同事，我理解你现在的心情，
毕竟谁遇到这样的情况都会感到难过。但是，我想告诉你，一时的挫折并不代表永远的失败。我们每个人在工
作中都可能犯错，关键是如何从错误中吸取教训，重新站起来。
  首先，我想说的是，同事们疏远你，可能是因为他们还不了解事情的真相，或者不知道该如何面对你。这
并不是说他们不认可你这个人，而是对当前的情况感到困惑。你可以尝试主动和他们沟通，解释一下自己的处
境和感受，我相信大家会理解并重新接纳你的。
  其次，关于工作上的处分，这确实是一个打击，但它也是一个提醒，提醒我们在今后的工作中要更加谨慎
和自律。你可以把这次经历当作一个成长的契机，反思自己在哪些方面可以做得更好，如何在未来的工作中避
免类似的错误。这样，你不仅能够提升自己，还能赢得同事和领导的重新信任。
  最后，我想鼓励你不要因为一时的挫折就否定自己的未来。每个人都有自己的长处和不足，关键是如何发
挥自己的优势，弥补不足。你在单位里还有很多机会证明自己，只要你不放弃，继续努力，未来一定会有所作
为。
  小张，我相信你有能力走出现在的困境，重新找回工作的热情和信心。如果你需要任何帮助或者想聊聊，
我随时都在这里支持你。我们一起努力，好吗？


