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【问题1】

青年干部在工作中，无论是向领导汇报工作，还是回应群众诉求，都不能用“大概是”敷衍了事，而应做到事
事心中有数。对此，你怎么看？

【问题1参考答案】

  青年干部在工作中，无论是向领导汇报工作，还是回应群众诉求，都不能用“大概是”敷衍了事，而应做
到事事心中有数。这一要求，不仅是对工作态度的基本规范，更是对青年干部责任担当与专业素养的深刻呼唤。
它揭示了新时代公务员应有的精神风貌：以精准为标尺，以务实为底色，以人民为中心，在每一个细节中彰显
公仆本色。
  “大概是”三个字，看似轻描淡写，实则折射出作风漂浮、责任缺失的隐患。向领导汇报时，若数据模糊、
情况不清，可能导致决策偏差，影响政策落地；回应群众时，若回答含糊、承诺空泛，则会损害政府公信力，
疏远干群关系。反之，“事事心中有数”体现的是一种严谨求实、精益求精的职业精神。它要求青年干部深入
一线调研，掌握第一手资料，对政策法规、业务数据、群众需求了如指掌。唯有如此，才能在复杂问题前精准
施策，在群众关切中有效回应。历史上，焦裕禄同志在兰考治理风沙时，走遍全县120多个村庄，将灾情、地形、
民情摸得一清二楚，正是“心中有数”的典范；当代基层干部黄文秀，在扶贫工作中对每家每户的情况如数家
珍，用扎实数据推动脱贫，亦是这一精神的生动写照。
  做到“事事心中有数”，需从三方面着力：一是强化学习意识，青年干部应持续更新知识储备，熟悉政策
法规与业务流程，避免“本领恐慌”；二是深化调查研究，坚持“脚下沾泥、手上沾土”，通过走访、座谈、
数据分析等方式，掌握真实情况；三是锤炼务实作风，摒弃“大概思维”，养成用数据说话、用事实论证的习
惯，在汇报与回应中力求准确、清晰、完整。同时，单位也应完善考核机制，鼓励深入细致的工作态度，对敷
衍塞责行为及时纠偏。
  总之，青年干部当以“心中有数”为镜，照见初心与使命。在时代浪潮中，唯有将精准融入血脉，将务实
铸入灵魂，方能在服务国家与人民的征程中，写下无愧于时代的答卷。让每一份汇报都经得起推敲，每一次回
应都承载着温度，这正是公务员职业精神的璀璨光芒，也是推动社会进步的不竭动力。

【问题2】

书法想要写得行云流水，需先在框架内认真临摹、一笔一画打好基础。同理，想要游刃有余地开展工作，也需
要严格遵纪守法。请结合实际，谈谈你对这句话的理解。

【问题2参考答案】

  书法艺术中，想要达到行云流水般的境界，必须先从临摹开始，在框架内一笔一画打好基础，掌握法度与
规矩。同样，在公职工作中，要想游刃有余、从容不迫地履职尽责，也必须以遵纪守法为前提，在制度的框架
内锤炼能力、提升境界。这句话深刻揭示了规矩与自由、基础与创新、纪律与能力之间的辩证关系，为我们指
明了成长与工作的正确路径。
  首先，遵纪守法是公职人员履职的基本前提和根本保障。正如书法临摹必须遵循字帖的笔法、结构，公职
人员开展工作也必须严格在党纪国法的框架内进行。只有熟悉规则、敬畏规则，才能避免“越界”“出格”，
确保工作的正确方向。现实中，一些干部之所以在工作中“翻车”“失蹄”，往往不是因为能力不足，而是因
为纪律意识淡薄、法治观念缺失，最终不仅个人前途尽毁，更损害了党和政府的形象。相反，那些在岗位上做
出突出贡献的干部，无不是严守纪律、依法办事的典范。比如焦裕禄同志，在兰考工作期间，始终严守党的纪
律，坚持实事求是，深入群众，依法依规推动治沙治碱，即便在极端困难的条件下，也从未逾越纪律红线，最
终赢得了人民的永久怀念。这正说明，只有在纪律的框架内扎实工作，才能行稳致远。
  其次，在遵纪守法的基础上锤炼能力，才能实现从“必然王国”到“自由王国”的飞跃。书法家在熟练掌
握基本笔法后，才能融会贯通，形成自己的风格，达到“从心所欲不逾矩”的境界。公职人员也是如此。对法
律法规、政策制度的深入学习与精准把握，是提高工作效率、创新工作方法的基础。只有在吃透“规矩”的前
提下，才能灵活运用、创造性执行，真正解决复杂问题。例如，在脱贫攻坚战中，广大基层干部正是在严格遵
守各项扶贫资金使用规定、精准识别政策的前提下，结合当地实际，探索出了产业扶贫、易地搬迁、电商扶贫
等多种有效路径，做到了原则性与灵活性的统一，最终完成了消除绝对贫困的历史伟业。如果不懂规矩、不守
纪律，所谓的“创新”就可能变成乱作为，所谓的“灵活”就可能演变成违规操作。
  最后，将遵纪守法内化为职业习惯和道德自觉，是游刃有余开展工作的最高境界。当对法纪的尊崇融入血
脉，当按规矩办事成为本能，干部便能摆脱束手束脚的顾虑，获得真正的从容与自信。这种境界，如同书法家
挥毫时不再刻意关注一笔一画，而是心手双畅，情感与技法自然流露。对于公务员而言，就是要通过持续的学
习、实践和党性锻炼，将党纪国法内化于心、外化于行，使之成为思考问题、作出决策的潜意识框架。如此，
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在面对急难险重任务时，才能既大胆推进，又确保每一步都合规合法；在服务群众时，才能既热情周到，又坚
守政策底线。
  总之，书法之妙，在于法度中见性情；履职之要，在于规矩中显担当。作为新时代的公职人员，我们当
以“临摹”之心学法纪，以“筑基”之态守规矩，在党和人民事业的宏伟蓝图中，既做遵纪守法的模范，又做
善作善成的能手，最终在为人民服务的广阔天地里，书写出既合规中矩、又行云流水的精彩人生篇章。

【问题3】

单位要召开政法干部的教育活动，此次会议是保密的，禁止与会人员带入手机。而小李执意违规携带手机入场，
说工作期间要保持沟通，因此与工作人员发生争执。作为会议负责人，你会如何处理？

【问题3参考答案】

  作为一名会议负责人，面对小李执意携带手机入场并与工作人员发生争执的情况，我的处理原则是既要坚
决维护会议的保密纪律，又要体现对同事的尊重与关怀，确保教育活动顺利进行。保密工作是政法干部教育活
动的生命线，任何违反规定的行为都可能带来不可估量的风险。因此，我会立即介入，以冷静、专业的态度化
解矛盾，既要坚持原则，又要讲究方法，力求在维护纪律的同时，让小李感受到组织的温度与关怀。
  首先，我会迅速将小李与工作人员带离会场入口，避免争执影响其他与会人员入场和会议秩序。在一个相
对安静的空间里，我会先请工作人员简要说明情况，同时以平和的目光示意小李稍安勿躁。接着，我会主动向
小李表明身份，并感谢他对工作的责任心——他提到“工作期间要保持沟通”，这正体现了他对岗位的担当。
我会肯定这一点，让他感受到被理解，从而为后续沟通奠定良好基础。然后，我会耐心解释此次会议的保密性
质：政法工作涉及国家安全、社会稳定和群众利益，保密要求不是简单的形式，而是基于实际风险的刚性约束。
携带手机入场，即使主观无意，也可能因信号传输、无意拍摄等造成泄密隐患。我会举例说明以往因类似疏忽
导致的案例，让小李从思想上认识到规定的严肃性。
  在沟通中，我会倾听小李的具体工作需求。如果他确有紧急事务需要处理，我可以协助他联系单位，安排
同事暂时代理，或引导他使用会场指定的保密通讯设备（如有）。同时，我会明确告知，会议期间设有紧急联
络渠道，参会者可通过会务组转达信息，确保工作不断线。通过提供替代方案，既解决了小李的实际顾虑，也
维护了纪律的刚性。如果小李仍情绪激动，我会进一步安抚，强调纪律面前人人平等，作为政法干部更应率先
垂范；并提醒他，争执本身可能影响个人形象和团队和谐，不如冷静配合，共同维护会议庄严。
  若小李最终同意寄存手机，我会亲自陪同他办理寄存手续，并感谢他的配合与理解。如果小李坚持违规，
我将依据会议纪律规定，果断采取措施，如劝其离场并向领导汇报，确保会议保密底线不被突破。事后，我会
反思此次事件，建议完善会前通知，强调保密要求，并设置更便捷的应急联络机制，避免类似矛盾再生。通过
此事，我也将强化自身应急处理能力，做到原则性与灵活性统一，在履职中彰显政法干部的教育活动应有的严
谨与人文关怀。


