
部委党群及参公单位面试题（网络版）2016年2月28日

第1页/共4页

部委党群及参公单位面试题（网络版）2016年2
月28日

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



部委党群及参公单位面试题（网络版）2016年2月28日

第2页/共4页

【问题1】

博物馆以前冷清，现在热门，有些时候都要排队。对于这个现象，你怎么看？

【问题1参考答案】

  博物馆从冷清到热门，甚至出现排队现象，这一变化令人欣喜。它不仅反映了公众文化需求的提升，也体
现了我国文化事业的蓬勃发展。这一现象背后，是多重因素共同作用的结果，值得我们深入分析和思考。
  首先，随着经济的快速发展和人民生活水平的提高，公众对精神文化的需求日益增长。博物馆作为文化的
载体，自然成为了人们追求精神满足的重要场所。其次，国家对文化事业的高度重视和大力投入，使得博物馆
的展览质量和服务水平有了显著提升，吸引了更多观众。此外，社交媒体的普及也为博物馆的传播提供了新的
渠道，许多博物馆通过创意展览和互动体验，成功吸引了年轻人的关注。
  然而，博物馆热也带来了一些挑战。比如，人流量的激增可能会对文物保护和观众体验造成影响。因此，
我们需要采取一些措施来应对这些挑战。一方面，博物馆可以通过预约制度、分时段参观等方式，合理控制人
流量，保证参观质量。另一方面，博物馆还可以利用数字化技术，如虚拟现实、在线展览等，为无法到场的观
众提供便捷的文化服务。
  总之，博物馆从冷清到热门的变化，是我国文化繁荣的一个缩影。它不仅展示了公众文化需求的提升，也
反映了我国文化事业的进步。面对这一现象，我们既要看到其积极意义，也要积极应对其中的挑战，推动博物
馆事业健康可持续发展。

【问题2】

你所在的博物馆为扩大展览影响，要在展览正式开始前开展一次主题活动，领导让你负责，请问你怎么组织？

【问题2参考答案】

  首先，我会明确这次主题活动的目标和意义。扩大展览影响不仅是为了吸引更多的观众，更是为了提升博
物馆的社会影响力和文化传播力。因此，活动的设计需要紧扣展览主题，同时具有吸引力和互动性，能够激发
公众的兴趣和参与热情。
  接下来，我会进行详细的策划和准备工作。这包括确定活动的具体形式、时间、地点、参与对象以及预算
等。考虑到展览的主题和博物馆的实际情况，我可能会选择举办一场开幕式、专家讲座、互动体验活动或者是
线上线下结合的宣传推广活动。活动的形式需要新颖、有趣，能够吸引不同年龄层和兴趣点的观众。
  在策划过程中，我会特别注重活动的互动性和教育意义。例如，可以设计一些与展览内容相关的互动游戏
或工作坊，让参与者在轻松愉快的氛围中学习到知识。同时，我也会考虑邀请专家学者进行现场讲解或座谈，
提升活动的专业性和权威性。
  为了确保活动的顺利进行，我会组建一个高效的工作团队，明确每个人的职责和任务。团队成员可能包括
策划、宣传、接待、后勤等不同岗位的人员。我会定期召开会议，跟进工作进度，及时解决可能出现的问题。
  宣传推广是活动成功的关键。我会利用多种渠道进行宣传，包括社交媒体、官方网站、传统媒体等。宣传
内容要突出活动的亮点和特色，吸引公众的注意。同时，我也会考虑与学校、社区等机构合作，扩大活动的影
响范围。
  最后，我会对活动进行总结和评估。通过收集参与者的反馈和活动的实际效果，总结经验教训，为未来的
活动提供参考。这不仅有助于提升个人的组织能力，也能为博物馆今后的活动策划积累宝贵的经验。

【问题3】

博物馆展览期间，人员很多，安保力量不足，安保人员很累，而且出现了懈怠抱怨，你会怎么做？请情景模拟。

【问题3参考答案】

  面对博物馆展览期间人员众多、安保力量不足、安保人员感到疲惫并出现懈怠抱怨的情况，我认为首先需
要理解安保人员的辛苦和压力，同时也要确保博物馆的安全和秩序不受影响。因此，我会采取以下措施来应对
这一挑战。
  首先，我会与安保团队的负责人进行沟通，了解他们的具体困难和需求。通过倾听他们的意见，我可以更
准确地把握问题的根源，比如是否是因为工作时间过长、任务分配不均，还是缺乏必要的支持和资源。这种沟
通不仅能够帮助我更好地理解问题，也能够让安保人员感受到他们的声音被重视，从而在一定程度上缓解他们
的情绪。
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  其次，我会评估当前的安保力量和人员配置是否合理。如果发现确实存在人手不足的问题，我会考虑临时
增加安保人员，或者调整现有的排班制度，确保每位安保人员都有足够的休息时间，避免过度疲劳。同时，我
也会考虑引入志愿者或其他工作人员来协助维持秩序，减轻安保人员的负担。
  此外，我会组织一次团队会议，与所有安保人员一起讨论当前的状况和可能的解决方案。在会议中，我会
鼓励大家提出自己的建议和想法，共同寻找改善工作环境和提高效率的方法。通过集体讨论，不仅可以集思广
益，还能够增强团队的凝聚力和归属感。
  最后，我会关注安保人员的心理健康和工作满意度。定期组织一些团队建设活动或者心理辅导，帮助他们
缓解工作压力，提高工作积极性。同时，我也会确保他们的努力和贡献得到适当的认可和奖励，以此来激励他
们继续保持高效的工作状态。
  总之，解决这一问题需要综合考虑多方面因素，既要确保博物馆的安全和秩序，也要关心和支持安保人员
的工作和生活。通过有效的沟通、合理的资源配置和团队建设，我相信我们能够共同克服当前的困难，确保展
览顺利进行。

【问题4】

国内文物流失海外，百年后才回归国内，请做一个回归历程与人物事迹的宣传。

【问题4参考答案】

  在漫长的历史长卷中，文物流失海外是一个令人痛心的篇章。它们承载着中华民族的文化基因和历史记忆，
却在战乱与动荡中远离故土。然而，百年之后，这些珍贵的文化遗产终于踏上了回归之路。这一过程不仅是对
文物的拯救，更是对民族文化的复兴与传承。让我们一同回顾这段感人至深的回归历程，铭记那些为文物回归
付出努力的人物事迹。
  文物的回归历程充满了艰辛与挑战。从最初的流失到如今的回归，每一步都凝聚了无数人的心血与智慧。
在国际社会的关注与支持下，通过法律途径、外交谈判、民间捐赠等多种方式，一批批流失海外的文物得以重
返祖国。这些文物中，有的经历了战争的硝烟，有的见证了历史的变迁，它们的回归不仅是对历史的尊重，更
是对未来的承诺。
  在这一过程中，有许多令人敬佩的人物事迹。他们或是文物专家，不辞辛劳地追踪文物的下落；或是外交
官，巧妙地利用国际舞台为文物回归争取机会；或是普通民众，自发组织起来为文物回归贡献力量。他们的故
事告诉我们，文物的回归不仅仅是物质的回归，更是精神的回归，是对中华民族文化自信的彰显。
  文物回归的背后，是对文化遗产保护的深刻反思。它提醒我们，文化遗产是不可再生的宝贵资源，需要我
们共同守护。同时，文物回归也是一个国际合作的典范，展现了不同文化之间的理解与尊重。通过文物回归，
我们不仅找回了历史的碎片，更连接了世界的文明。
  展望未来，文物的回归之路还将继续。我们期待更多的流失文物能够回到祖国的怀抱，同时也希望通过这
一过程，能够唤起更多人对文化遗产保护的关注与参与。让我们携手努力，为传承中华民族的优秀文化，为保
护人类共同的文化遗产，贡献自己的力量。

【问题5】

展览期间，博物馆人多，在外排队的人也很多，针对这个现象，你怎么办?

【问题5参考答案】

  面对博物馆展览期间人流量大、排队时间长的问题，我认为应该从多个角度出发，采取综合措施来缓解这
一现象。首先，我们需要认识到，博物馆作为公共文化场所，其展览活动吸引了大量观众，这是文化繁荣的体
现，但也给管理带来了挑战。因此，我们需要在保障观众参观体验的同时，确保博物馆的正常运营秩序。
  首先，可以通过优化预约系统来分流人群。博物馆可以实行分时段预约参观制度，鼓励观众提前在线预约，
避免现场排队等候。这样不仅可以有效控制馆内人流量，还能减少观众在外的排队时间。同时，对于未能预约
到的观众，可以提供线上展览的选项，让他们通过网络平台也能享受到文化盛宴。
  其次，加强现场管理和服务。博物馆可以增加工作人员和志愿者，引导观众有序排队和参观，特别是在高
峰时段，可以设置更多的引导标识和临时休息区，为排队等候的观众提供便利。此外，博物馆还可以通过实时
监控系统，及时掌握馆内外的人流情况，灵活调整管理措施。
  再次，推广错峰参观。博物馆可以与学校、企事业单位等合作，鼓励团体在非高峰时段参观，分散人流。
同时，可以通过票价优惠等激励措施，吸引观众选择人少的时段参观，从而实现人流的自然分流。
  最后，提升博物馆的接待能力。长期来看，博物馆可以考虑扩建或增加展览空间，提高接待能力。同时，
通过引入更多的高科技手段，如虚拟现实(VR)技术，丰富展览形式，不仅可以提升观众的参观体验，还能在一
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定程度上缓解实体空间的压力。
  总之，解决博物馆展览期间人多、排队时间长的问题，需要从预约系统、现场管理、错峰参观和提升接待
能力等多方面入手，采取综合措施，既保障观众的参观体验，又维护博物馆的正常运营秩序。


