
银保监会面试题（网络版）2017年2月19日上午

第1页/共3页

银保监会面试题（网络版）2017年2月19日上午

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



银保监会面试题（网络版）2017年2月19日上午

第2页/共3页

【问题1】

请你做一个简单的自我介绍（包括专业、学校经历等信息，已经工作的介绍工作经历）。

【问题1参考答案】

  尊敬的考官，您好！非常感谢有机会参加今天的面试。我叫张三，毕业于北京大学行政管理专业，拥有管
理学学士学位。在校期间，我不仅专注于专业课程的学习，还积极参与了多项社会实践和志愿服务活动，这些
经历极大地丰富了我的视野，也锻炼了我的组织协调能力和团队合作精神。
  在大学期间，我曾担任学生会副主席，负责组织策划了多场大型校园活动，如校园文化节、学术讲座等。
这些活动不仅提升了我的领导能力，也让我学会了如何在压力下高效工作，如何与不同背景的人沟通协作。此
外，我还参与了学校与地方政府合作的社区服务项目，深入基层，了解民情，这让我对公共服务有了更深的理
解和热情。
  毕业后，我加入了某知名企业的人力资源部门，担任人力资源专员。在这段时间里，我主要负责员工招聘、
培训和绩效管理等工作。这段工作经历让我积累了丰富的人力资源管理经验，也让我更加明白了团队合作和有
效沟通的重要性。同时，我也参与了公司内部的多个项目，如员工满意度调查和企业文化建设，这些项目不仅
提升了我的项目管理能力，也让我学会了如何在复杂的环境中寻找解决问题的最佳方案。
  之所以选择报考公务员，是因为我深知公务员不仅是一份职业，更是一份责任和使命。我希望能够将我的
专业知识和工作经验运用到公共服务中，为社会的发展和人民的福祉贡献自己的力量。我相信，凭借我的学习
背景、工作经历以及对社会服务的热情，我能够胜任这一职位，并在未来的工作中不断学习和成长。
  再次感谢您给我这个机会介绍自己。我期待能够加入公务员队伍，与优秀的同事们一起，为实现社会的和
谐与发展而努力。谢谢！

【问题2】

单位来了新同事，对业务不熟悉，领导让你去帮助他，你怎么办?

【问题2参考答案】

  首先，面对领导安排帮助新同事熟悉业务的任务，我会感到这是一次展现团队合作精神和提升自我能力的
好机会。新同事的到来为团队注入了新鲜血液，帮助他快速适应工作环境、熟悉业务流程，不仅能够促进团队
的整体效率，也是我个人责任感和团队协作能力的体现。
  在具体操作上，我会首先与新同事进行面对面的交流，了解他的专业背景、工作经验以及对当前岗位的初
步认识，这样可以帮助我更有针对性地制定帮助计划。接着，我会根据他的实际情况，制定一个分阶段的学习
计划，先从最基础的业务流程开始，逐步深入到具体的操作细节。在这个过程中，我会耐心解答他的疑问，分
享我在工作中的经验和技巧，同时也会鼓励他提出自己的想法和建议，以促进双方的共同进步。
  此外，我会安排一些实际的工作任务让他参与，通过实践来加深对业务的理解。在任务执行过程中，我会
给予适当的指导和反馈，帮助他及时调整和改进。我也会鼓励他多与其他同事交流，扩大工作视野，更快地融
入团队。
  最后，我会定期与领导沟通新同事的适应情况和工作进展，及时调整帮助策略。同时，我也会反思自己在
帮助新同事过程中的不足，比如是否足够耐心、方法是否得当等，以便在未来的工作中做得更好。
  总之，帮助新同事熟悉业务是一个双向学习的过程，不仅能够帮助新同事快速成长，也能够促进我个人能
力的提升和团队凝聚力的增强。我会以积极的态度和有效的方法，确保这一任务的顺利完成。

【问题3】

有的人说，事情做得越多，错的就越多，你怎么看?

【问题3参考答案】

  在公务员的工作中，我们常常会遇到这样的观点：事情做得越多，错的就越多。这种观点看似有一定的道
理，但实际上，它反映了一种消极的工作态度和对错误的恐惧。我认为，这种观点是片面的，甚至是有害的。
作为公务员，我们应该勇于担当，积极作为，而不是因为害怕犯错而畏首畏尾。
  首先，从积极的角度来看，事情做得越多，意味着我们在不断地尝试和实践，这是个人成长和进步的重要
途径。每一次的错误都是一次学习的机会，它帮助我们识别问题，改进方法，最终提升我们的工作能力和效率。
历史上许多伟大的成就，都是在不断的尝试和错误中实现的。比如，爱迪生在发明电灯的过程中，经历了无数
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次的失败，但他从未因为害怕犯错而停止尝试，最终为人类带来了光明。
  其次，从公务员的职责来看，我们的工作是为人民服务，解决实际问题。如果我们因为害怕犯错而不敢作
为，那么很多问题就无法得到及时有效的解决。这不仅会影响政府的形象和公信力，也会损害人民群众的利益。
因此，作为公务员，我们应该有担当精神，勇于面对挑战，即使在这个过程中可能会犯错，也要坚持做对的事
情。
  当然，我们也要认识到，错误并不是无所谓的。我们需要从错误中吸取教训，避免重复犯错。这就要求我
们在工作中保持谨慎和细致，不断提高自己的专业素养和判断能力。同时，我们也应该建立一个宽容错误、鼓
励创新的工作环境，让每个人都能在错误中成长，在创新中进步。
  总之，事情做得越多，错的就越多这种观点，虽然反映了一种现实，但它不应该成为我们消极工作的借口。
作为公务员，我们应该勇于担当，积极作为，从错误中学习，在实践中成长。只有这样，我们才能更好地为人
民服务，实现个人的价值和社会的进步。


