
陕西省考西安市面试题（网络版）2020年9月27日上午

第1页/共3页

陕西省考西安市面试题（网络版）2020年9月27日
上午

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



陕西省考西安市面试题（网络版）2020年9月27日上午

第2页/共3页

【问题1】

近期，一对情侣在丹霞地貌景区刻字，造成了非常恶劣的影响。你认为对于此类不文明现象，该如何解决？

【问题1参考答案】

  面对丹霞地貌景区情侣刻字的不文明现象，我认为这不仅是对自然遗产的破坏，更是对社会公德的挑战。
解决这一问题，需要从教育引导、制度完善、监管强化和社会共治四个方面入手，形成全方位的治理体系。
  首先，加强教育引导是根本。我们应该通过多种渠道，如媒体宣传、学校教育、社区活动等，普及保护自
然遗产的重要性，提升公众的文明素养和环保意识。特别是针对青少年和游客，可以通过生动有趣的形式，让
他们深刻理解不文明行为的危害，从而自觉遵守社会公德。
  其次，完善制度是保障。相关部门应制定更加严格的景区管理规定，明确禁止在自然遗产上刻字、涂鸦等
行为，并规定相应的处罚措施。同时，可以建立游客信用体系，将不文明行为记录在案，与个人信用挂钩，形
成有效的约束机制。
  再次，强化监管是关键。景区管理部门应加大巡查力度，利用现代科技手段，如监控摄像头、无人机等，
对景区进行全方位、无死角的监控。对于发现的不文明行为，要及时制止并依法处理，形成震慑效应。此外，
还可以设立举报奖励制度，鼓励游客和公众参与监督。
  最后，社会共治是方向。保护自然遗产不仅是政府的责任，也是全社会的共同义务。我们应该鼓励社会各
界，包括企业、非政府组织、志愿者等，参与到景区保护和管理中来，形成政府主导、社会参与、公众监督的
多元共治格局。通过大家的共同努力，营造文明旅游的良好氛围。
  总之，解决不文明现象需要综合施策，既要治标也要治本。通过教育引导、制度完善、监管强化和社会共
治，我们可以有效遏制不文明行为的发生，保护好我们的自然遗产，为子孙后代留下宝贵的财富。

【问题2】

事物不能像纸张一样只有正反两面。结合你的自身经历，谈谈对这句话的看法。

【问题2参考答案】

  阐释破题：这句话告诉我们，看待问题不能简单化、绝对化，就像纸张不仅有正反两面，还有厚度、质地
等多维属性一样。在现实生活中，许多事物和问题都具有复杂性和多面性，需要我们以更加全面、深入的视角
去理解和分析。这种思维方式对于公务员来说尤为重要，因为公务员的工作往往涉及到复杂的公共事务和多元
的利益诉求，只有具备多维思考的能力，才能更好地服务于人民，解决实际问题。
  阐述论证：在我的大学生活中，我曾参与组织一次校园环保活动。起初，我们简单地认为只要多设置垃圾
桶、加强宣传就能解决问题。然而，实际操作中我们发现，学生的环保意识、垃圾桶的分布合理性、垃圾处理
的后端支持等都是影响活动效果的因素。这让我深刻认识到，任何问题都不是非黑即白的，而是由多个相互关
联的因素构成的。通过这次经历，我学会了从多个角度思考问题，寻找更全面的解决方案。
  结合落实：作为一名公务员，我将把这种多维思考的方法运用到实际工作中。首先，在面对政策制定或问
题解决时，我会广泛收集信息，充分考虑不同群体的利益和需求，避免片面决策。其次，我会注重与同事、群
众的沟通交流，听取多方面的意见和建议，以便更全面地理解问题。最后，我会不断学习和提升自己的专业能
力，以便能够从更专业的角度分析问题，提出更有效的解决方案。通过这些努力，我相信我能够更好地履行公
务员的职责，为人民服务。

【问题3】

这段时间交警部门处罚摩的，不仅处罚司机，也处罚乘客。经过采访司机有三种倾向：第一种说以后不干这个
了；第二种说不干怎么办，还得养家；第三种说过了这段时间再看。你作为街道办工作人员，对于治理摩的乱
象有什么建议？

【问题3参考答案】

  阐释破题：摩的作为一种非正规的交通工具，虽然在一定程度上满足了部分市民的出行需求，但其存在的
安全隐患和交通乱象也不容忽视。交警部门对摩的司机和乘客进行处罚，旨在通过法律手段减少摩的运营，从
而治理交通乱象。然而，从司机的反应来看，单一的处罚措施可能难以从根本上解决问题。作为街道办工作人
员，我们需要从多角度出发，提出综合治理的建议。
  阐述论证：首先，我们需要认识到摩的存在的社会背景。摩的司机多为低收入群体，他们选择这一职业往
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往是出于生计考虑。因此，单纯的处罚可能会加剧他们的生活困境，甚至引发社会问题。其次，乘客选择摩的，
往往是因为公共交通的不便或成本考虑。这表明，公共交通服务存在不足，需要进一步完善。最后，摩的乱象
的治理需要社会各界的共同努力，包括政府、社区、市民等。
  结合落实：针对上述分析，我提出以下建议。一是加强公共交通建设，优化公交线路和班次，提高服务质
量，满足市民出行需求，减少对摩的的依赖。二是为摩的司机提供职业培训和就业指导，帮助他们转型到其他
行业，解决生计问题。三是加强宣传教育，提高市民的交通安全意识，减少乘坐摩的的行为。四是建立长效机
制，联合交警、城管等部门，定期开展专项整治行动，同时注重人性化执法，避免激化矛盾。通过这些措施的
综合实施，可以有效治理摩的乱象，提升城市交通秩序。


