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【问题1材料】

材料题：一个人坐飞机经济舱帮头等舱同事拿行李，顺便坐了头等舱的摆渡车出机场，结果被强行收了398，然
后有人说是机场霸王条款，有人说应该收，如果契约因为弱势群体而改变就失去意义。

【问题1】

请问你对霸王条款怎么看?

【问题1参考答案】

  在当今社会，霸王条款的存在确实是一个不容忽视的问题。它像一把双刃剑，一方面可能保护了服务提供
者的利益，另一方面却可能损害消费者的权益。我认为，霸王条款的存在是不合理的，它违背了公平交易的原
则，应当受到法律的规范和社会的监督。
  首先，霸王条款的影响是深远的。它不仅损害了消费者的合法权益，还可能导致市场秩序的混乱。消费者
在面对霸王条款时，往往因为信息不对称或维权成本高而选择忍气吞声，这种不平等的交易关系长期存在，会
削弱消费者的信心，影响市场的健康发展。
  其次，霸王条款产生的原因多种多样。一方面，部分企业为了追求利润最大化，利用自身的市场优势地位，
制定不公平的条款；另一方面，相关法律法规的不完善和执行力度不够，也为霸王条款的存在提供了空间。此
外，消费者的维权意识不强，也是霸王条款得以延续的原因之一。
  针对霸王条款，我们需要采取多方面的对策。首先，政府应加强立法工作，完善相关法律法规，明确禁止
霸王条款的存在。其次，监管部门应加大执法力度，对违反规定的企业进行严厉处罚。同时，消费者也应提高
自身的维权意识，遇到不公平条款时，勇敢地站出来维护自己的权益。此外，媒体和社会组织也应发挥监督作
用，曝光霸王条款，推动社会公平正义的实现。
  总之，霸王条款的存在是对公平交易原则的挑战，我们应当从法律、监管、消费者意识和社会监督等多方
面入手，共同构建一个公平、公正的市场环境。只有这样，才能真正保护消费者的权益，促进市场的健康发展。

【问题2材料】

材料题：一个人坐飞机经济舱帮头等舱同事拿行李，顺便坐了头等舱的摆渡车出机场，结果被强行收了398，然
后有人说是机场霸王条款，有人说应该收，如果契约因为弱势群体而改变就失去意义。

【问题2】

请你组织一个“契约精神与质量诚信”的宣传活动。

【问题2参考答案】

  在组织'契约精神与质量诚信'的宣传活动时，我们首先要明确活动的核心目标，即通过宣传教育活动，提
升公众对契约精神重要性的认识，同时强调质量诚信在社会经济活动中的基础性作用。这样的活动不仅能够促
进社会信用体系的建设，还能够为构建和谐稳定的社会经济环境奠定坚实的基础。
  为了确保宣传活动的针对性和有效性，我们需要从多个角度进行深入分析。首先，契约精神是市场经济的
重要基石，它要求各方在平等自愿的基础上，严格遵守约定，履行承诺。通过案例分析，如材料中提到的机场
服务收费争议，我们可以引导公众思考契约精神在实际生活中的体现及其重要性。其次，质量诚信是企业生存
和发展的根本，也是消费者权益保护的关键。通过展示质量诚信的正面案例和反面教训，可以增强企业和公众
对质量诚信的认识和重视。
  在宣传活动的具体实施上，我们可以采取多样化的形式，如举办专题讲座、开展互动问答、制作宣传短片
等，以确保信息能够以生动、直观的方式传达给公众。特别是利用新媒体平台，可以扩大宣传的覆盖面和影响
力，吸引更多年轻人参与。同时，邀请法律专家、企业代表和消费者代表参与活动，可以从不同角度分享他们
对契约精神和质量诚信的理解和经验，增加活动的深度和广度。
  最后，为了确保宣传活动的长期效果，我们还应该建立反馈机制，收集公众的意见和建议，不断优化宣传
内容和形式。通过持续的努力，我们可以逐步提升全社会的契约意识和质量诚信水平，为促进社会经济的健康
发展贡献力量。
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【问题3材料】

材料题：一个人坐飞机经济舱帮头等舱同事拿行李，顺便坐了头等舱的摆渡车出机场，结果被强行收了398，然
后有人说是机场霸王条款，有人说应该收，如果契约因为弱势群体而改变就失去意义。

【问题3】

请以“契约精神”为题演讲。

【问题3参考答案】

  尊敬的考官，大家好！今天，我演讲的主题是‘契约精神’。
  契约精神，是现代社会运行的基石，它体现了诚信、责任和尊重。在材料中，我们看到了一位经济舱乘客
因帮助头等舱同事拿行李，顺便坐了头等舱的摆渡车出机场，结果被强行收取了398元。这一事件引发了关于契
约精神的讨论。有人认为这是机场的霸王条款，有人则认为应该收取，因为契约不应因弱势群体而改变。这一
争议，实际上是对契约精神理解的深度考验。
  契约精神的核心在于自愿、平等和守信。在签订契约时，双方应当基于自愿和平等的原则，明确各自的权
利和义务。一旦契约成立，双方都应严格遵守，这是对社会秩序的维护，也是对他人权利的尊重。在材料中的
案例，乘客与机场之间存在明确的契约关系，乘客选择经济舱，意味着他同意并接受相应的服务和费用。即使
他出于善意帮助同事，也不能单方面改变契约内容。机场按照规定收取费用，是对契约精神的坚守。
  然而，契约精神并非僵化的教条，它也需要人性的温度。在社会实践中，我们应当鼓励善意的行为，但也
不能因此破坏契约的严肃性。机场在执行规定时，是否可以考虑乘客的善意动机，给予一定的宽容或解释，这
是对契约精神更深层次的理解和应用。契约精神的真正意义，在于在维护社会秩序的同时，促进人与人之间的
和谐与信任。
  深化主题，契约精神不仅是法律的要求，更是道德的体现。它要求我们在日常生活中，无论是个人还是组
织，都应当诚实守信，尊重规则。只有这样，社会才能在有序中发展，人与人之间才能在信任中合作。让我们
从自身做起，践行契约精神，共同营造一个诚信、和谐的社会环境。
  谢谢大家！


