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【问题1】

“事者，生于虑，成于务，失于傲。”请谈谈你对这句话的理解。

【问题1参考答案】

  “事者，生于虑，成于务，失于傲。”这句话出自《荀子·劝学》，它精辟地概括了事物发展的三个阶段：
谋划、执行和失败的原因。在我看来，这句话不仅是对个人成长的深刻启示，也是对我们公务员工作的宝贵指
导。
  首先，“生于虑”强调的是事前谋划的重要性。任何成功的行动都离不开周密的思考和规划。正如古人云：
“不谋全局者，不足谋一域。”在公务员的工作中，我们面对的是复杂多变的社会问题和群众需求，如果没有
充分的考虑和准备，就很难做出正确的决策。例如，我们在推进一项民生工程时，必须事先进行详细的调研和
评估，确保方案的可行性和有效性。
  其次，“成于务”讲的是执行力的关键作用。再好的计划，如果不付诸实践，也只是纸上谈兵。公务员的
工作性质决定了我们必须具备高度的责任感和执行力。以脱贫攻坚为例，正是无数基层干部脚踏实地、埋头苦
干，才使得中国在2020年如期完成了脱贫攻坚的目标，实现了人类减贫史上的伟大奇迹。
  最后，“失于傲”警示我们骄傲自满的危害。在取得一定成绩后，如果因此而沾沾自喜、放松警惕，就可
能导致前功尽弃。历史上，许多王朝的衰败都是从统治者的骄傲自满开始的。在我们的工作中，也是如此。只
有始终保持谦虚谨慎的态度，才能不断进步，避免因骄傲而导致的失误。
  总结升华：这句话告诉我们，成功的事业需要从深思熟虑的谋划开始，通过脚踏实地的努力来实现，而在
这个过程中，我们必须警惕骄傲自满的情绪。作为公务员，我们更应该以此为戒，时刻保持清醒的头脑和务实
的态度，为人民服务，为社会的发展贡献自己的力量。正如古人所言：“满招损，谦受益。”只有不断自省、
不断进步，我们才能在为人民服务的道路上走得更远、更稳。

【问题2】

网络上有人发布了一个虚假消息，大家听到后，纷纷外出抢购物品，结果出现踩踏事件，领导派你去处理，你
怎么办？

【问题2参考答案】

  面对网络上虚假消息引发的抢购和踩踏事件，作为被领导指派处理此事的工作人员，我将迅速行动，采取
以下措施来妥善处理这一突发事件。
  首先，我会立即组织一个应急小组，包括公安、市场监管、卫生健康等相关部门的人员，确保有足够的人
力和资源来应对当前的紧急情况。同时，我会迅速与网络信息管理部门联系，要求他们立即删除虚假消息，防
止事态进一步扩大。
  其次，我会前往事发现场，亲自了解情况，指挥现场的救援和秩序维护工作。在确保安全的前提下，我会
组织人员疏散群众，避免踩踏事件的再次发生。同时，我会协调医疗资源，确保受伤人员能够得到及时的救治。
  接下来，我会通过官方渠道发布权威信息，澄清虚假消息，告知公众真实情况，消除恐慌情绪。我会利用
新闻发布会、社交媒体等多种方式，确保信息的广泛传播，恢复公众的信任。
  此外，我会组织相关部门对事件进行调查，查明虚假消息的来源和传播途径，依法追究相关责任人的法律
责任。同时，我会建议加强对网络信息的监管，防止类似事件的再次发生。
  最后，我会向领导汇报整个事件的处理过程和结果，总结经验教训，提出改进措施。我会建议建立更加完
善的应急机制，提高应对突发事件的能力。
  在整个处理过程中，我会保持冷静和理性，确保每一项措施都能够有效地解决问题，保护人民群众的生命
财产安全，维护社会的稳定和谐。

【问题3】

公务员工作多，工作压力大，而且经常加班，休息时间少，导致身心疲惫，你作为刚入职的公职人员，该怎么
办？

【问题3参考答案】

  首先，面对公务员工作中的高强度压力和频繁加班，作为刚入职的公职人员，我会从以下几个方面来应对
和调整自己，以确保能够在高压环境下保持身心健康，同时高效完成工作任务。



青海省考面试题（网络版）2021年5月31日

第3页/共3页

  面对工作压力大和加班频繁的情况，我会首先进行自我心态的调整。认识到公务员工作的性质决定了其工
作量大、责任重的特点，这是由公务员服务公众的职责所决定的。因此，我会以积极的心态去接受这一现实，
将压力转化为动力，视加班为提升自我能力和服务公众的机会。同时，我会通过设定短期和长期的工作目标，
合理规划时间，提高工作效率，尽量减少不必要的加班。
  其次，我会注重提升自己的专业能力和工作效率。通过不断学习和实践，提高自己的业务水平，掌握更多
高效的工作方法和技巧，比如时间管理、任务优先级划分等，以此来缩短完成任务所需的时间，减少加班。同
时，我会主动向有经验的同事请教，学习他们如何高效处理工作压力和应对加班，从而更快地适应工作环境。
  此外，我会重视身心健康的管理。无论工作多么繁忙，我都会确保有足够的休息和放松时间。通过规律的
运动、健康的饮食和充足的睡眠来保持身体的健康状态。同时，我也会寻找适合自己的减压方式，比如阅读、
听音乐或与朋友交流，以此来缓解工作压力，保持良好的心理状态。
  最后，我会积极与领导和同事沟通，寻求支持和理解。在工作中遇到难以承受的压力或任务时，我会及时
与领导沟通，寻求合理的任务分配或时间调整。同时，我也会与同事建立良好的工作关系，互相支持和帮助，
共同面对工作中的挑战。通过团队合作，可以有效分担工作压力，提高工作效率，减少个人加班的情况。
  总之，作为刚入职的公职人员，我会通过调整心态、提升能力、管理健康和加强沟通等多方面的努力，来
应对工作中的压力和加班问题，确保自己能够在公务员这一职业道路上健康、稳定地发展。


