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【问题1】

你是单位新人，老同事总是安排一些琐碎工作，导致你耽误了自己的工作而遭到领导批评。你怎么办？

【问题1参考答案】

  面对这样的情况，我认为首先要保持冷静和理性，认识到这是职场中常见的问题，也是新人成长过程中不
可避免的挑战。作为单位新人，我们既要尊重老同事的经验和地位，也要学会合理分配时间和精力，确保自己
的工作不受影响。
  首先，我会反思自己的工作方式和方法，看看是否有可以改进的地方。也许是因为我对自己的工作还不够
熟悉，导致效率不高，从而耽误了时间。如果是这样，我会尽快提升自己的业务能力，通过学习和实践来提高
工作效率，确保能够按时完成自己的工作任务。
  其次，我会主动与老同事沟通，表达自己的困难和担忧。在沟通时，我会保持礼貌和尊重，说明自己目前
的工作状况和压力，希望老同事能够理解并适当减少琐碎工作的安排。同时，我也会表达自己愿意帮助老同事
完成工作的意愿，但希望能够在不影响自己工作的情况下进行。
  如果沟通后情况没有改善，我会考虑向上级领导反映情况。在反映时，我会客观陈述事实，不带有个人情
绪，说明自己目前的工作压力和困难，希望领导能够给予指导和支持。我相信领导会根据实际情况做出合理的
安排，帮助我解决这个问题。
  最后，我会从这次经历中吸取教训，学会更好地平衡工作和人际关系。在未来的工作中，我会更加注重时
间管理和任务优先级，确保自己的工作效率和质量。同时，我也会继续与同事保持良好的沟通和合作，共同为
团队的目标努力。

【问题2】

你正在开着公务车执行公务，接到母亲电话，她突发疾病，治病需要你送往医院。此时你怎么办？

【问题2参考答案】

  面对这样的突发情况，我的第一反应是保持冷静，迅速评估当前的情况和可能的选择。作为一名公务员，
我深知公务车的使用有着严格的规定和纪律要求，但同时，作为子女，母亲突发疾病的情况也让我感到非常担
忧。在这种情况下，我会首先确保公务的顺利进行，同时尽快安排母亲得到及时的医疗救助。
  首先，我会立即向单位领导汇报当前的情况，说明母亲突发疾病需要紧急送医的紧急性和公务车使用的必
要性。我相信领导会理解并支持我在这种特殊情况下的决定。如果领导同意，我会在确保公务不受影响的前提
下，使用公务车将母亲送往最近的医院。如果公务紧急且无法暂停，我会请求领导协调其他同事接手我的公务
任务，以便我能够及时处理家庭紧急情况。
  其次，如果无法立即得到领导的批准或者公务任务无法暂停，我会考虑其他可行的方案。例如，立即联
系120急救中心，请求专业的医疗救助，同时告知家人或亲友前往协助。我也会利用手机APP或其他方式，尽快
安排出租车或网约车将母亲送往医院。在这个过程中，我会保持与家人的沟通，确保母亲在最短的时间内得到
救治。
  最后，无论采取哪种方式，我都会确保公务和家庭责任之间的平衡。在处理完母亲的紧急情况后，我会及
时向单位汇报事情的经过和处理结果，确保公务的连续性和完整性。同时，我也会反思这次事件，思考如何在
未来更好地应对类似的突发情况，既履行好公务员的职责，又不忽视家庭的责任。
  总之，面对这样的突发情况，我会以冷静和理智的态度，寻求最合理的解决方案。我相信，通过及时的沟
通和灵活的应对，我能够在履行公务员职责的同时，照顾好家人的健康和安全。


