
黑龙江省考面试题（县乡岗）（网络版）2023年4月15日

第1页/共3页

黑龙江省考面试题（县乡岗）（网络版）2023年4
月15日

扫描下方二维码下载妙学吧APP 刷海量题库掌握最新热点

QQ扫码直接下载

微信扫码到应用市场下载

支持所有机型



黑龙江省考面试题（县乡岗）（网络版）2023年4月15日

第2页/共3页

【问题1】

家政行业正向年轻化、专业化革新，很多95后也开始从事这一行业，比如成为整理归纳师等，他们提供的家政
服务也更加精细化、专业化。对此，你怎么看？ 

【问题1参考答案】

  家政行业的年轻化和专业化革新，是社会发展和技术进步的必然趋势，也是年轻人就业观念多元化的体现。
95后年轻人加入家政行业，不仅为这一传统行业注入了新鲜血液，还通过他们的创新思维和专业能力，推动了
家政服务的精细化和专业化发展。这一现象值得肯定和支持，它反映了社会对高质量生活服务的需求增长，以
及年轻人对职业选择更加开放和多元的态度。
  分析这一现象的原因，首先是社会经济的发展和人民生活水平的提高，使得人们对家政服务的需求从简单
的清洁、烹饪扩展到了更加个性化和专业化的领域。其次，互联网技术的普及和应用，为家政服务的创新提供
了技术支撑，使得服务更加便捷、高效。再者，年轻一代的教育水平普遍提高，他们更加注重个人兴趣和职业
发展的结合，愿意尝试和探索新的职业领域。最后，社会对家政行业的认知逐渐改变，不再将其视为低端职业，
而是认可其专业性和社会价值。
  为了进一步推动家政行业的健康发展，可以采取以下对策：一是加强行业规范化和标准化建设，制定统一
的行业标准和服务规范，提升服务质量。二是鼓励和支持家政服务企业进行技术创新和服务创新，利用大数据、
人工智能等技术手段，提高服务效率和质量。三是加强家政服务人员的职业培训和技能提升，特别是对年轻从
业者进行专业化、系统化的培训，提高他们的专业素养和服务能力。四是加大社会宣传力度，改变公众对家政
行业的传统认知，提升行业的社会地位和吸引力。
  总之，家政行业的年轻化和专业化革新，是社会发展进步的体现，也是年轻人职业选择多元化的结果。我
们应该积极支持和引导这一趋势，通过政策支持、技术创新和人才培养等多方面的努力，推动家政行业向更高
质量、更高水平发展，满足人民群众对美好生活的向往和需求。

【问题2】

你所在的民政局在某社区开设了一家社区食堂，但是经营了一段时间后发现，来吃饭的老年人不多，很多老人
表示不愿意来，食堂因此出现亏损。作为民政局的工作人员，领导安排你开展调研工作，你会怎么做？

【问题2参考答案】

  面对社区食堂经营不善、老年人参与度不高的问题，作为民政局的工作人员，我将采取以下步骤进行深入
调研，以期找到问题的根源并提出有效的解决方案。
  首先，我将组织一次与社区居委会、食堂经营者以及部分老年人的座谈会。通过面对面的交流，了解老年
人不愿意来食堂就餐的具体原因。可能是食堂的菜品不符合老年人的口味，或者是价格设置不合理，亦或是食
堂的开放时间与老年人的生活习惯不匹配。通过这种直接的沟通方式，可以快速获取第一手的反馈信息。
  其次，我将设计一份详细的问卷调查，针对社区内的老年人进行广泛的意见收集。问卷内容将涵盖食堂的
菜品质量、价格、服务态度、环境卫生以及开放时间等多个方面。通过问卷调查，可以量化老年人的满意度，
找出食堂运营中的主要问题所在。
  接着，我将对社区食堂的运营数据进行详细分析。包括每日的客流量、营业额、菜品销售情况等。通过数
据分析，可以客观评估食堂的经营状况，找出经营亏损的具体原因。同时，我也会对比其他成功运营的社区食
堂，学习他们的经验和做法。
  然后，我将实地考察社区食堂的运营情况。观察食堂的环境卫生、服务流程、菜品制作等环节，确保食堂
的运营符合卫生和安全标准。同时，我也会观察老年人的就餐习惯和偏好，以便更好地调整食堂的服务和菜品。
  最后，我将汇总调研结果，形成一份详细的调研报告。报告中不仅包括问题的分析，还将提出具体的改进
建议。比如调整菜品结构，增加适合老年人口味的健康菜品；优化价格策略，提供更多的优惠措施；改善食堂
环境，提升服务质量等。通过综合施策，提升老年人的就餐体验，吸引更多的老年人来食堂就餐，从而改善食
堂的经营状况。
  总之，通过多方面的调研和分析，我将全面了解社区食堂经营不善的原因，并提出切实可行的解决方案，
为领导决策提供有力的支持。

【问题3】

近期天气温度骤降，村民种植的果树面临冻害等风险，极易影响果树的产量以及质量、导致收成不佳。你作为
驻村干部，你会怎么做？
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【问题3参考答案】

  面对天气温度骤降，村民种植的果树面临冻害等风险，作为驻村干部，我认为首要任务是迅速行动，采取
有效措施保护果树，确保村民的收成不受影响。这不仅关系到村民的经济收入，也关系到乡村振兴战略的实施
效果。因此，我会从以下几个方面着手，全面应对这一挑战。
  首先，我会立即组织村民召开紧急会议，传达天气变化的严峻形势，提高大家的防范意识。通过会议，我
会详细讲解果树冻害的预防措施，如覆盖保温、喷水防霜等，确保每位村民都能掌握基本的防护技能。同时，
我会邀请农业专家到村进行现场指导，提供专业的防冻技术支持和解决方案，帮助村民科学应对冻害风险。
  其次，我会积极协调资源，为村民提供必要的防冻物资支持。比如，联系当地农业部门或企业，争取防冻
膜、保温剂等物资的调配和发放。对于经济困难的村民，我会争取政府补贴或社会捐助，确保他们也能获得必
要的防护物资，不因资金问题而影响果树的保护工作。
  再次，我会建立天气监测和预警机制，与气象部门保持密切联系，及时获取最新的天气预报信息。一旦发
现有可能导致果树冻害的天气变化，我会第一时间通过村广播、微信群等渠道通知村民，确保信息传递的及时
性和准确性，帮助村民提前做好防范准备。
  最后，我会组织村民进行灾后评估和恢复工作。一旦果树受到冻害影响，我会立即带领村民评估损失程度，
制定恢复计划。对于受损严重的果树，我会联系农业保险机构，帮助村民申请理赔，减轻经济损失。同时，我
会引导村民学习灾后果树管理技术，如修剪受损枝条、增施肥料等，促进果树尽快恢复生长，为下一季的丰收
打下基础。
  总之，作为驻村干部，我将以高度的责任感和紧迫感，带领村民共同应对果树冻害风险，确保村民的利益
不受损害，为乡村振兴贡献力量。


