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【问题1】

现在基层公职人员流失较为严重，对此，有人说可以在招聘时限制户籍，只招聘本地户籍的人，这样有利于提
高基层公职队伍的稳定性。对此，你怎么看？

【问题1参考答案】

  在基层公职人员流失严重的背景下，提出通过限制户籍来招聘本地人的建议，看似是一个直接解决稳定性
问题的办法，但我认为这种做法虽然有其一定的合理性，却也可能带来新的问题，需要我们从更全面的角度来
审视和思考。
  首先，限制户籍确实可以在一定程度上提高基层公职队伍的稳定性。本地人对家乡有更深的情感联系，更
可能长期服务于本地社区。此外，本地人更了解当地的文化和需求，有助于更有效地开展工作。然而，这种做
法也可能限制了人才的多样性，阻碍了优秀人才的流入，影响基层工作的创新和发展。
  针对基层公职人员流失的问题，我认为应该采取更加综合和深入的措施。首先，提高基层公职人员的待遇
和福利，确保他们的工作得到合理的回报。其次，改善工作环境和条件，减轻工作压力，提高工作满意度。再
次，提供更多的职业发展机会和培训，帮助公职人员提升能力和实现职业成长。最后，加强基层公职人员的归
属感和荣誉感，让他们感受到自己的工作对社会的重要贡献。
  总之，解决基层公职人员流失问题，不能简单地通过限制户籍来实现，而应该从提高待遇、改善环境、提
供发展机会和增强归属感等多方面入手，构建一个更加稳定和有吸引力的基层公职队伍。只有这样，才能真正
实现基层工作的长期稳定和发展。

【问题2】

为提高中小学生的交通安全意识，你单位要联合市实验小学开展主题为“安全伴我行”的执勤活动，为期20天，
需要每名交警带领6名小学生共同参与。作为市交警队工作人员，请问你认为这项活动的重点是什么？你会如何
开展这项工作？

【问题2参考答案】

  开展‘安全伴我行’执勤活动，是一项极具社会意义的举措，它不仅能够提升中小学生的交通安全意识，
还能通过‘小手拉大手’的方式，影响和带动更多家庭关注交通安全。作为市交警队工作人员，我认为这项活
动的重点在于确保活动的教育性、安全性和互动性，以及如何有效地将交通安全知识传递给小学生，并通过他
们的参与，将这些知识传播给更多的人。
  首先，活动的教育性是核心。我们需要设计一系列既有趣又富有教育意义的活动内容，让小学生在参与执
勤的同时，能够深刻理解和掌握交通安全知识。例如，可以通过模拟交通场景、角色扮演等方式，让小学生在
实践中学习如何安全过马路、识别交通信号等基本知识。
  其次，活动的安全性不容忽视。每名交警带领6名小学生参与执勤，这意味着我们需要确保每一位小学生的
安全。因此，活动前需要对参与的小学生进行充分的安全教育，明确执勤时的安全规则和注意事项。同时，交
警在执勤过程中要时刻关注小学生的安全，确保活动顺利进行。
  再次，活动的互动性至关重要。通过交警与小学生的互动，不仅可以增强小学生对交通安全知识的兴趣，
还能加深他们对交通规则的理解。我们可以设计一些互动环节，如交通安全知识问答、交通指挥手势学习等，
让小学生在轻松愉快的氛围中学习交通安全知识。
  为了有效开展这项工作，我会首先与市实验小学进行深入沟通，了解学校的需求和期望，共同制定详细的
活动计划。其次，我会组织交警进行专项培训，确保他们能够有效地与小学生沟通和互动。此外，我还会利用
媒体和社交平台，广泛宣传此次活动，扩大活动的影响力，让更多人关注和支持交通安全教育。
  总之，通过精心策划和组织，‘安全伴我行’执勤活动不仅能够提升小学生的交通安全意识，还能为构建
和谐交通环境贡献力量。作为市交警队工作人员，我将全力以赴，确保活动的成功举办。

【问题3】

你作为一名社区工作者，你社区内有一位租户小林，他不喜欢下楼扔垃圾，所以一直将垃圾丢在门口，垃圾也
产生了异味，其他居民对此意见很大，多次沟通，但是没有结果，现在领导派你去沟通，你如何与小林沟通？
请现场模拟。
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【问题3参考答案】

  作为一名社区工作者，面对小林将垃圾丢在门口的问题，我会采取一种既理解又坚定的沟通方式。首先，
我会选择一个合适的时间，比如小林不太忙的时候，上门拜访，以确保沟通的有效性。
  在沟通的开始，我会先表达对小林的关心和理解。比如说：'小林，我知道你可能因为工作忙或者其他原因，
觉得下楼扔垃圾不太方便。我们社区一直致力于为居民创造一个舒适、干净的居住环境，所以我想和你聊聊关
于垃圾处理的事情。'这样的开场白能够让小林感受到我的善意和尊重，减少他的抵触情绪。
  接下来，我会耐心倾听小林的想法和困难。也许他有我们不知道的难处，比如身体不适或者时间安排上的
问题。通过倾听，我能够更好地理解他的处境，从而找到更合适的解决方案。我会说：'我理解每个人都有自己
的生活习惯和难处，你能告诉我为什么选择把垃圾放在门口吗？这样我们可以一起想办法解决。'
  在了解了小林的具体情况后，我会向他解释垃圾放在门口对其他居民的影响，比如异味和卫生问题。我会
用事实说话，比如：'最近有几位邻居反映，门口的垃圾产生了异味，影响了大家的日常生活。我们社区是一个
大家庭，希望大家能够互相体谅，共同维护好我们的生活环境。'这样能够让小林意识到他的行为对他人造成了
不便，从而更愿意配合。
  最后，我会和小林一起探讨解决方案。如果他确实有困难下楼扔垃圾，我们可以考虑提供一些便利措施，
比如在楼道增设垃圾桶，或者安排志愿者帮忙。我会说：'如果你觉得下楼扔垃圾不方便，我们可以看看有没有
其他办法，比如在楼道放一个垃圾桶，或者我们社区可以提供一些帮助。'通过这样的提议，小林会感受到社区
的关心和支持，更有可能改变自己的行为。
  总之，我会通过理解、倾听、解释和合作的方式，与小林进行有效沟通，既解决了问题，又维护了社区的
和谐。我相信，通过这样的沟通，小林会理解并配合我们的工作，共同营造一个干净、舒适的居住环境。


